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YONETICi OZETI

Bu rapor, Sanliurfa Siverek ve Kahramanmarag’ta pespese meydana gelen okul saldirilarinin ardindan
Tirkiye Biyiik Millet Meclisi’nde kurulan arastirma komisyonuna katki sunmak amaciyla istanbul Aile Vakfi
tarafindan hazirlanmisti. TBMM’de konu, agik bicimde okul glivenligi, sosyal medya, ekranlar, psikoloji, aile
ve diger toplumsal boyutlariyla birlikte arastiriimasi gereken ¢ok yonliu bir alan olarak tarif edilmistir. Bu vur-
gu, raporun yaklagsimini da belirlemektedir: S6z konusu hadiseler, yalnizca minferit adli vakalar ya da anlik
glvenlik zaaflar olarak degil; okul giivenligi, cocuk ve genclik psikolojisi, dijitallesme, medya etkisi, ebevey-
nlik zayiflamasi, toplumsal giivensizlik ve siddetin kiiltirel normallestiriimesi gibi cok katmanli bir risk orta-
minin parcasi olarak ele alinmalidir.

Bu cercevede raporun temel tespiti sudur: Okullarda ortaya cikan siddet, yalnizca okul kapisindan
iceri giren faille baglamamaktadir. Siddet daha 6nce zihinlerde, dilde, medyada, dijital iceriklerde,
akran iligkilerinde ve davranis kaliplarinda normalles-
tirilmektedir. Bu nedenle ¢6zim de yalniz fiziki glivenlik
onlemleriyle sinirli olamaz. Okul giivenligi, rehberlik ve psi-

kososyal destek, aile ve anne-babalik beceri diizeyi, dijital Okullarda ortaya g’kan §id'
anne-babalik hak ve sorumluluk farkindaliginin giiglenmesi, det, yalmzca okul kaplsmdan
dijital okuryazarlik, medya sorumlulugu ve toplumsal giiven iceri g,'ren fa,‘//e ba§lamamak-
duygusunun yeniden tahkimi birlikte ele alinmaldir. tadir §iddet daha énce zihin-

Bu nedenle mesele yalniz giivenlik, egitim veya psiko- lerde, dilde, medyada, dfjitCl/
loji meselesi olarak degerlendirilemez. Okul saldirilari ayni igeriklerde, st ili§kilerinde

zamanda toplumsal dayaniklilik meselesidir. Aile baglarinin,
ve davranis kaliplarinda nor-

glven iligkilerinin, nesiller arasi aktarim mekanizmalarinin
ve koruyucu kurumlarin zayiflamasi cocuklari ve gencleri mallegtiriimektedir.
risklere karsi daha kirilgan hale getirmektedir. Aile, dijital

cagda da gliven, aidiyet ve dayanismanin en glcli kaynagi
olmayi sirdirmektedir.

istanbul Aile Vakfrnin bugiine kadar gerceklestirdigi uluslararasi sempozyumlar, calistaylar, saha arastirma-
lari ve sonug raporlari birlikte degerlendirildiginde; cocuklarin ve genclerin karsi karsiya bulundugu risklerin
yalnizca fiziksel cevreyle sinirli olmadigi acik bicimde gorilmektedir. I. Uluslararasi Aile Sempozyumu dijital
cagin aile, cocukluk ve medya tzerindeki etkilerini; 1. Uluslararasi Aile Sempozyumu ¢evrim ici giivenlik, mah-
remiyet ve dijital medya suclari baglamini; Ill. Uluslararasi Aile Sempozyumu ise saha verileriyle dijitallesmenin
cocuklar ve gencler bakimindan en baskin tehdit alani olarak algilandigini ortaya koymustur. Ill. Uluslararasi
Aile Sempozyumu kitabinda yer alan ISAVAK saha arastirmasina gére katilimcilarin %80,7’si dijital medyanin
toplum degerlerini agindirdigini, %82,9’u ¢ocuklar igin zararinin faydasindan fazla oldugunu, %72,4°G ise ayni
kanaati gencler icin de tasidigini belirtmektedir.” Buna karsilik aile, giiven, huzur ve mutluluk bakimindan
toplumun en giiglt referans noktasi olmay siirdirmektedir.?

1 istanbul Aile Vakfi Saha Arastirmast, Biitiinlesik Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu, 2025, s.43-45; Turgay Sirin, Tirkiye'de Kentles-
me, Kiiltirel Degerler ve Aile Algisi: [SAVAK Saha Arastirmasi, II. Uluslararasi Aile Sempozyumu - 21. Yiizyilda Aile Olmak Bildiriler Kitabi, Ed.
Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 52.

2 Istanbul Aile Vakfi Saha Arastirmasi, Biitiinlesik Analizler Raporu, Anka Danigsma Grubu, 2025, s. 7-12.
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a) Dijital Medyanin Toplumun Degerlerini Asindirdigini Diistiniiyor musunuz?

Dijital medyamin toplumun dederlerini agindirdigini digiiniiyor musunuz?
. . Gegerli Yilzde | Kumiilatif
Frekans Yilzde (%) (%) o
Kesinlikle Hayr 71 17 17 17
Hayir 364 87 8,7 104
Kararsizim 376 89 8,9 193
Gegerli
Evet 2026 482 482 67,5
|[Kesinlikle Evet 1365 325 325 1000
Toplam 4202 100,0 100,0

III. Aile Calistayl sonug raporu ise bu genel tabloyu daha

11l Aile Call§tayl sonug rapo- ileri taglyarak dijitallesmeyi yalniz teknik ara¢ degil; dopa-

ru ise bu genel tabloyu daha gorunirlik baskisi ve giivensizlik Greten bir yapi olarak

ileri tag:yarak dijita”e§meyi tanimlamaktadir. Raporda ¢ocuklarin ve genclerin dijital or-
yaln/z teknik aracg deg'il; do- tamda bagimlilik olusturan bir 6dul mekanizmasina maruz

pam,‘n ekonom,'s," haz kiiltii- kaldigi, bu yapinin aile ici iletisim, odaklanma siiresi ve derin
rii, algoritmik yénlendirme disinme kapasitesi lizerinde asindirici etkiler dogurdugu
2 2

gorinurlik baskisi ve gliven-

min ekonomisi, haz kiltirii, algoritmik yonlendirme,

belirtiimektedir. Ayni raporda yapimlar icin kapsaml bir
Toplumsal Etki Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi
sizlik Greten bir yapi olarak ile yeni bir Aile Dostu igerik isareti dnerilmekte; ayrica yeni
tanimlamaktadir. doénemin en kritik meselesinin, ig istikrarsizlik riskiyle birlikte
guvensizlik oldugu vurgulanmaktadir.

Raporun 6énemli bulgularindan biri de medya ve dijital
platformlarin artik birbirinden kopuk alanlar olmadigidir.
Turkiye’de sik dile getirilen “Gengler televizyon izlemiyor; bu ylzden yalniz sosyal medyaya odaklanmak
gerekir” tezi eksiktir. RTUK’iin Medyametre 2024 arastirmasina gore 15-24 yas grubunda giinliik ortalama
televizyon izleme siiresi 2 saat 22 dakika, glinlik sosyal medya kullanimi ise 4 saat 5 dakikadir;* televizyon
kullanim orani ayni yas grubunda hala oldukga yiksektir. Bu durum, televizyonla iliskinin ortadan kalkmadigini,
tersine televizyon, sosyal medya ve internetin ic ice gectigi coklu ekranli bir medya rejimi icinde stirdigini
gostermektedir. Ana akim medya iceriginin dijital mecralara giicli bicimde tasinmasi da bu tabloyu pekis-
tirmektedir. istanbul Aile Vakfi Yonetim Kurulu Baskani Uner Karabiyik’in RTUK iletisim Dergisi’nde yer alan
yazisinda medya alaninin yalniz lineer yayincilikla degil, konvansiyonel iceriklerin dijital alana yansimasiyla
etkisini strdirdtgi vurgulanmaktadir.®

Okul guvenligi bakimindan temel sonug, mevcut yaklasimin dar bir cercevede oldugudur. Okul givenligi
yalniz kapi, kamera ve givenlik gorevlisiyle tanimlanamaz. Bu rapor, okul glivenligini li¢ katmanda ele almak-
tadir: fiziksel giivenlik, kurumsal giivenlik ve psikososyal giivenlik. Fiziksel giivenlik giris-cikis kontrolu
ve kriz planlariyla ilgilidir. Kurumsal glivenlik, okul yonetimi, rehberlik servisi, RAM ve ilgili kamu kurumlarinin

3 “Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklari Aragtirmasi”, RTUK, s. 46, Ankara 2024.
4  Uner Karabuyik, “Tiirk Aile Yapisi ve Medya”, RTUK lletisim Dergisi, 8. Say1, 2025, s. 70-75.
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DIJITAL BAGIMLILIK VE AiLE IKLiMi iLiSKiSi

Ailesinde dijital bagimlilik oldugunu disiinen kisilerin algisina gére
(1 = Cok zayif, 5 = Cok giclii)

p B
4 A 2 ffc} S
- N - -
ILETiSiM CATISMA
¢ m b . Artiyor

Azaliyor

"“Biitlin aile dijital bagimh” algisinda degisim (Ortalama Puan)

Aile: Huzur, Gliven, Mutluluk 3,74

Sehir: Huzur, Giiven, Mutluluk

e ST, 3,40
Ulke: Huzur, Giiven, Mutluluk B e 3.00
Ailede Gatisma, iletisim Sorunu || NN 2.36

4 M
° @] ° Dijital bagimlilik algisi arttik¢a ailede gliven, huzur ve mutluluk azalmakta;
'“‘ catisma ve iletisim sorunlari artmaktadir.

A\ //"

Kaynak: istanbul Aile Vakfi Tiirkiye Geneli Saha Arastirmasi, 2025 (N=4.202)

risk emarelerini gérme ve miidahale kapasitesidir. Psikososyal glivenlik ise 6grencinin kendisini okulda go-
rilmuis, duyulmus, korunmus ve ait hissedip hissetmedigiyle ilgilidir. Bu ti¢ katman birlikte kurulmadikga okul
glvenligi gercek anlamda saglanmis sayilmaz.

Mevzuat analizi, Turkiye’de rehberlik ve psikolojik danisma alaninda bir normatif cerceve bulundugunu,
ancak bu cergevenin 6zellikle yiiksek riskli okul siddeti olaylari bakimindan baglayici ve operasyonel stan-
dartlar Gretmekte yetersiz kaldigini gostermektedir. Millt Egitim Bakanligl Rehberlik ve Psikolojik Danigsma
Hizmetleri Yonetmeligi; risk haritasi, ihtiyag analizi, okul rehberlik programi ve RAM is birligi gibi 6nemli araglar
icermektedir. Ancak okul saldirlari, hedefli tehdit, siddet riski, anlik davranig kirilmasi, ¢ok disiplinli tehdit
degerlendirmesi ve RAM midahale standardi bakimindan daha net diizenlemelere ihtiyag vardir.®

Karsilastirmali cerceve, Turkiye icin dort temel ders sunmaktadir. Birincisi, ABD’de gelisen davranis te-
melli tehdit degerlendirme modeli, profil ¢cikarmaya degil, risk sinyallerini erken fark eden ¢ok disiplinli ekip
yapisina dayanmaktadir. ikincisi, UNESCO yaklasimi okul siddetinin énlenmesinde okul iklimi ve psikososyal
destek boyutunu 6ne cikarmaktadir.¢ Uciinciisii, Avustralya ve Birlesik Krallik &rnekleri, cevrimici cocuk gii-
venliginde yas glivencesi, platform sorumlulugu ve ¢ocuk hesabi koruma araglarinin dnemini géstermektedir.”

5 T.C. Milli Egitim Bakanlig), Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi, Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midurliga,
(28.04.2026), https://orgm.meb.gov.tr/

6  UNESCO raporu, okul siddetiyle mucadelenin pedagojik ve psikososyal boyutlarini detaylandirirken su stratejileri 6ne ¢ikarmaktadir:
Ogrencilerin okula aidiyet hissetmelerinin ve okul topluluguyla bag kurmalarinin siddeti dnlemedeki kritik rolii vurgulanmaktadir. Bu siirecte
magdurlar, taniklar ve failler icin erisilebilir, cocuk duyarliigina sahip danismanlik hizmetlerinin mevcudiyeti sistemin temel sarti olarak sunul-
maktadir. Mifredat diizeyinde ise 6grencilere kazandirilan 6fke kontroli, catisma ¢6zimu ve empati gibi sosyal-duygusal becerilerin, siddete
bagvurma riskini genel 6grenci populasyonunda %25, ylksek riskli gruplarda ise %33 oraninda azalttigi verilerle ortaya konmaktadir. Son ola-
rak, geleneksel cezalandirici yéntemler (okuldan uzaklastirma vb.) yerine; hatanin telafisine, magdurun zararinin giderilmesine ve failin diglan-
madan topluma yeniden kazandiriimasina odaklanan akran arabuluculugu gibi “onarici” yaklasimlarin tesvik edilmesi gerektigi belirtiimektedir;
bkz. UNESCO, School Violence and Bullying: Global Status Report, Paris, 2017, s. 10, 28, 32, 39, 40, 46, 47.

7 Avustralya’nin 2024 tarihli “Cevrimici Giivenlik Degisikligi (Sosyal Medya Asgari Yas) Tasarisi”, sosyal medya platformlarina 16 yas altindaki
cocuklarin hesap agmasini engellemek icin “makul adimlar” (reasonable steps) atma yiikiimliligiu getirmektedir. Bu modelde sorumluluk ¢o-
cuk veya ebeveyne degil, dogrudan platform saglayicisina yuklenmis olup; kural ihlali durumunda 49,5 milyon AUD’a varan agir para cezalari
ongorilmektedir. Ayrica sistem, mesajlasma ve egitim odakli servisleri muaf tutarak “YouTube Kids” benzeri dusuk riskli ve yasa uygun dijital
alanlarin gelistiriimesini tegvik etmektedir. Bkz. Nell Fraser ve Owen Griffiths, Online Safety Amendment (Social Media Minimum Age) Bill
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TOPLUMSUNUN DiJIiTAL MEDYAYA YONELIK ALGILARI

Dijital medyanin toplumun degerlerini asindirdigini diisiiniiyor musunuz?

%8,7 % 8017

Evet ve Kesinlikle

%8,9 Evet

B Kesinlikle Evet
M Evet

I Kararsizim

M Hayrr

B Kesinlikle Hayir

Toplumun %80,7’si dijital medyanin
toplumun degerlerini agindirdigini
distiniiyor.

Kaynak: istanbul Aile Vakfi Tiirkiye Geneli Saha Arastirmasi, 2025 (N=4.202)

Dérdiincisu ise Turkiye’nin 6zgiin avantaji olan aile merkezli toplumsal doku, okul giivenligi ve dijital cocuk
koruma politikalarinda stratejik avantaja donusturilebilir.

Bu raporun ¢o6ziim Onerileri yedi ana pakette toplanmaktadir. Birinci paket, okul giivenligi standart pake-
tidir. Risk diizeyine gore farklilastirilmis fiziki giivenlik, kriz plani ve miidahale zinciri kurulmalidir. ikinci paket,
Okul Risk Degerlendirme ve Midahale Ekibi modelidir. Okul midird, psikolojik danigman, sinif rehber 6g-
retmeni ve gerektiginde RAM uzmanindan olusan cok disiplinli ekip yapisi mevzuata baglanmalidir. Uciincii
paket, PDR ve RAM reformudur. Rehber 6gretmeni bulunmayan okullar icin RAM hizmet standardi getirilme-
li, kritik vakalarda miidahale suresi, yiz ylze temas, aile gérismesi ve izleme yikumlalikleri netlestirilmeli-
dir. Risk yogunluguna gore psikolojik danigman kadrosu artirilmali, agir riskli okullar icin ek destek modeli
kurulmalidir. Dérdiinct paket, dijital yonetisim ve icerik denetimidir. Cocuklari ve gencleri hedefleyen yapim-
lar icin toplumsal etki dlciimleme sistemi kurulmal, televizyon ve dijital mecralarda Aile Dostu icerik akilli
isareti gelistiriimeli, yas dogrulama sistemleri, cocuk hesabi korumasi, varsayilan koruma araglari, ebeveyn
kontrol mekanizmalari ve yasa uygun dijital hizmet standartlari hayata gecirilmelidir. Cocuk kullanicilarin ko-
runmasi yalniz yasin tespit edilmesiyle sinirli kalmamali; platformlarin yasa gore farklilagtirlmis koruma yi-
kimlultkleri acik bicimde tanimlanmalidir. Besinci paket, aile ve ebeveynlik destek programidir. “Dijital

2024, Bills Digest No. 39, 2024-25, Parliamentary Library, Parliament of Australia, s. 4-23; Birlesik Krallik’in gevrimici cocuk guivenligi stra-
tejisi, denetleyici Ust kurul Ofcom tarafindan Nisan 2025’te Parlamento’ya sunulan uygulama esaslarina dayanmaktadir. Bu esaslar uyarinca
platform saglayicilari, cocuklarin zararli igeriklerle karsilasmasini engellemek amaciyla teknik dogruluk, saglamlik ve givenilirlik kriterlerini
karsilayan “yuksek derecede etkili yas giivencesi” sistemlerini kurmakla yuktumludur. Sistem, platformlara zararli igerikleri 6ne cikaran algorit-
mik 6neri sistemlerini kisitlama ve gocuk kullanicilara kendileriyle baglantili olmayan hesaplari tek bir islemle engelleme secenegi sunma gibi
“varsayilan koruma” araglarini tesis etme zorunlulugu getirmektedir. Ayrica, hizmet sartlarini ihlal eden iceriklerin proaktif sistemlerle tespit
edilerek “hizla kaldirilmasi” (swiftly take down) platformun temel sorumlulugu olarak tanimlanmigtir. Bkz. Ofcom, Protection of Children: Code
of Practice for user-to-user services, London: Office of Communications, 2025, s. 21, 30-31, 47, 62, 86.
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ebeveynlik, refakatci model, mahremiyet egitimi (fiziksel mahremiyet ve dijital mahremiyet), cevrim ici gi-
venlik, akran zorbalig ve erken risk isaretlerini fark etme” baslklarinda yaygin ebeveyn egitim programlar
olusturulmalidir. Altinci paket, 6gretmen ve okul yoneticisi destek programidir. Hizmet ici risk tanima egitimi,
kriz sonrasi psikososyal destek ve okul iklimini gliclendiren uygulamalar kurumsal hale getirilmelidir. Yedinci
paket ise uzun vadeli kiltiirel dayanikhlik ve yerli icerik ekosistemidir. Zararsiz ve koruyucu ¢ocuk icerikleri,
yerli dijital oyunlar, medya sdylem rehberi, deger aktarimini destekleyen kiltlrel araglar ve yiiz yiize sosyal
hayati giiclendiren yerel aglar tesvik edilmelidir.

Raporun nihai sonucu sudur: Tiirkiye’nin ihtiyaci, okul
saldirilarina yalniz olay sonrasi tepki veren dar giivenlik

refleksi degil; aileyi, okulu, rehberlik sistemini, dijital TUrkiye’nin ihtinCI okul sal-

alani, medyayi ve toplumsal giiven duygusunu ayni anda
dirilarina yalniz olay sonrasi

gliclendiren biitiinciil bir koruma mimarisidir. Cocuklarin
okulda, evde ve ekran karsisinda gliven icinde blyuyebildigi; tepk’ veren dar guvenl’k ref'
ailelerin dijital anne-babalik becerilerinin tahkim edildigi; leksi degil; aileyi, OkU/U, reh-

medya ve dijital platformlarin daha ylksek sorumluluk stan- berlik sistemini, dijital alani,
dardiyla isledigi; rehberlik ve psikososyal destek sisteminin

medyayi ve toplumsal gliven
duygusunu ayni anda glic-
lendiren bitincil bir koruma
mimarisidir.

erken uyari verebildigi bir yapi kurulmadan, bu tir hadise-
lerin tekrarini kalici bicimde 6nlemek miimkiin olmayacaktir.

Dijital cagin cocuk koruma politikalari yalniz zararl ice-
rikleri sinirlandirmayi degil; aileyi gliclendirmeyi, cocuklarin

gelisim 6zelliklerini gézeten hizmet standartlari olusturmayi
ve dijital ekosistemin toplumsal etkilerini diizenli bicimde
degerlendirmeyi de gerektirmektedir. Bu nedenle yas dog-
rulama, cocuk hesabi korumasi, ebeveyn destek mekanizmalari, aile ve cocuk dostu tasarim uygulamalari ile
Toplumsal Etki Degerlendirme Sistemi birlikte distintlmelidir.

Bu nedenle TBMM Arastirma Komisyonu’na sunulan bu rapor, yalnizca yasanmis iki saldirinin muhasebesini
yapmakla kalmamakta; Turkiye’nin kendi toplumsal dokusuna, aile merkezli yapisina ve kurumsal kapasitesine
uygun, gelecek nesilleri glivence altina alan ve strdirilebilir bir onleme modeli dnermektedir.

Okullarda Yasanan Saldirilar Baglaminda Cocuk, Genglik, Dijital Riskler, Rehberlik Sistemi ve Toplumsal Guivenlik 11
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1. GIRIS

Sanliurfa’da ve Kahramanmaras’ta art arda meydana gelen okul saldirilari, Tirkiye’de okul giivenligi, ¢o-
cuklarin korunmasi, genglik psikolojisi ve toplumsal glivenlik duygusuna iliskin tartismalari yeniden giindemin
merkezine tagimistir. Bu hadiseler, yalnizca glivenlik birimlerinin ya da okul idarelerinin anlik refleksleriyle
degerlendirilebilecek miinferit vakalar olarak ele alindiginda, sorunun derinligini kavramak mimkdiin degildir.
Okulda ortaya ¢ikan siddet, cogu zaman daha 6nce ailede, akran cevresinde, dijital ortamda, kulturel iklimde
ve kurumsal bosluklarda biriken risklerin son agsamasinda goériinir hale gelmektedir.

Bu raporda ele alinan vakalarin 6nemli bir kismi okul
ortamlarinda goriinlr hale gelmis olsa da, meselenin yalniz-

ca egitim sistemi cercevesinde degerlendirilmesi saglikli bir COCUk - genglerin tutum
2

davranig ve gelisim siirecleri; aile yapisindan dijital med- davranis ve gelisim siiregleri;
ya ekosistemine, ruh sagligi hizmetlerinden sosyal cevreye aile yapisindan dijital medya
kadar uzanan ¢ok sayida etkenin ortak tesiri altinda sekil- ekosistemine, ruh Sagllgl hiz-
lenmektedir. Bu nedenle Komisyon calismalarinda, okulun metlerinden sosyal cevreye
¢ogu zaman sorunlarin Uretildigi degil gériinir hale geldigi Pt IatlTei gok say/da et-
kenin ortak tesiri altinda se-
killenmektedir.

analiz yapilmasini zorlastirabilir. Cocuk ve genclerin tutum,

alanlardan biri oldugu dikkate alinmali; mesele ¢cok boyutlu
bir toplumsal olgu olarak ele alinmalidir.

Bu ¢ok boyutlu yapi ayni zamanda toplumsal dayaniklilik
kavramini gindeme getirmektedir. Toplumsal dayaniklilik;

aile baglarinin, given iligkilerinin, aidiyet duygusunun ve
koruyucu kurumlarin risk ve kriz dénemlerinde islevini sir-
diurebilme kapasitesidir. Okul saldirilari gibi hadiseler bu
kapasitenin hangi alanlarda zayifladigini gériindr kilan uyari isaretleri olarak degerlendirilmelidir.

Bu rapor, okul saldirilarini yalniz adli vakalar olarak degil; aile, okul, dijital cevre, medya, oyun kiltard,
psikososyal kirilganlik ve toplumsal gliven arasindaki baglarin zayiflamasiyla iliskili cok katmanli bir sorun alani
olarak degerlendirmektedir. Bu yaklasim, istanbul Aile Vakf’'nin sempozyum, calistay ve saha arastirmalarinda
ortaya konulan bulgularla da uyumludur. Ozellikle I1I. Aile Calistay! sonug raporu, dijitallesmenin cocuklar ve
gencler Gzerinde yalniz teknik degil, davranigsal ve kilturel etkiler dogurdugunu; “haz kultiirG”, “dopamin

ekonomisi”, “gorunirlik baskisi”, “sessiz ¢oziilme” ve “glivensizlik” gibi slireclerin aileyi, okulu ve toplumsal
dayanikhhgi dogrudan etkiledigini vurgulamaktadir.®

Benzer sekilde Ill. Uluslararasi Aile Sempozyumu kapsaminda yayimlanan 27. Yiizyilda Aile Olmak kitabinda
yer alan ISAVAK saha arastirmasi, kentlesme ve dijitallesmenin eszamanli etkileri altinda bile ailenin toplumun
en gug¢lu gliven ve huzur referansi oldugunu, buna karsin cocuklar ve gencler bakimindan dijital medyanin
ciddi bir risk ve agsinma alani olarak algilandigini ortaya koymaktadir. Arastirmada dijitallesme, kiltirel deger-
lerde aginma algisinin en baskin belirleyeni olarak 6éne ¢ikmakta, 6zellikle cocuklar ve gencler, kentlesme ile
dijitallesmenin kesisim noktasinda en kirilgan gruplar arasinda gosterilmektedir.®

8  “Haz kulturu”, ertelenmis mutluluk yerine anlik tatminin yayginlasmasini; “dopamin ekonomisi”, dijital platformlarin insanlari ekranda
tutmak icin beynin 6diil mekanizmasini maniplle eden strateji havuzunu; “géruniirliik baskisi” ise toplumda kabul ve deger gérmek icin ek-
ranlarda paylasim yapma mecburiyeti hissetmeyi ifade etmektedir.

9  Turgay Sirin, Tirkiyede Kentlesme, Kiiltiirel Degerler ve Aile Algisi: ISAVAK Saha Arastirmast, II. Uluslararas Aile Sempozyumu - 21. Yiiz-
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AILE YAPISI VE GUVEN DUYGUSU ARASINDAKI iLiSKi

Yas grubu ve medeni haline gore giivende hissedenler ve kaygilllar (%)

GUVENDE HiSSEDENLER KAYGIILAR

%57,4 %42,6

; GUVENDE
MEDENI HAL ‘ HISSEDENLER (%) KAYGILILAR (%)
|

Evli 66,2 33,8
Bekar 44,5 55,5 |
Bosanmig 20,0 80,0
EstOmug. | . 150,08 R0
Evli | 58,8 ‘ 41,2
Bekar 43,0 57,0
Bosanmis 37,5 62,5
 EsiOlmis 66,7 33,3
Evli 58,7 41,3
Bekar 42,5 57,5
Bosanmis 51,6 48,4
EsiOmis | 66,7 33,3 N
Evli 62,7 36,3
Bekar 62,2 37,8
Bosanmis 53,1 46,9
Esi Olmiis * ®3 @ | 352
Evli 66,0 34,0
Bekar 38,2 61,8
Bosanmis 53,3 46,7
EsiOmis | 48,0 52,0

Kaynak: istanbul Aile Vakfi Tiirkiye Geneli Saha Arastirmasi, 2025 (N=4.202)

Bu nedenle, TBMM Arastirma Komisyonu’na sunulacak bu rapor, iic seyi ayni anda hedeflemistir. ilk olarak
sorunu dogru tanimlamalidir: okul saldirisi yalniz fail ve silahla agiklanamaz. ikinci olarak etkinin boyutunu
gostermelidir: 6grenciler, 6gretmenler, veliler ve toplum genelinde given duygusu nasil etkilenmektedir
sorusuna cevap vermelidir. Uclincii olarak da ¢dziim tretmelidir: okul giivenligi, rehberlik sistemleri, dijital
icerik denetimi, ebeveyn egitimi ve medya sorumlulugu gibi alanlarda uygulanabilir neriler gelistirmelidir.

Bu raporun amaci, tam da bu Ucli gorevi yerine getirmektir. Rapor, Siverek ve Kahramanmaras saldirilarini
cikis noktasi alarak, Tiirkiye’de cocuklarin ve genclerin maruz kaldigi yeni risk ekosistemini analiz etmis, istan-
bul Aile Vakfr'nin akademik ve kurumsal birikimini TBMM komisyonunun istifadesine sunmus, son bélimde

ise somut ve uygulanabilir ¢c6zim onerileri gelistirmistir.

yilda Aile Olmak Bildiriler Kitabi, Ed. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 35-58; istanbul Aile Vakfi Saha Arastirmast, Biitiinlesik
Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu, s.7-47, 2025.
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2. OLAYLARIN OZETi VE ARASTIRMA iHTIYACININ
GEREKCESI

2026 Nisan ayinda Sanliurfa Siverek ve Kahramanmarag’ta art arda meydana gelen iki okul saldirisi, Turki-
ye’de okul glvenligi, cocuklarin korunmasi, genclik psikolojisi ve toplumsal gliven duygusuna iliskin kaygilari
keskin bigimde artirmistir. Anadolu Ajansi’nin aktardigi bilgilere gore, 14 Nisan 2026’da Sanlurfa Siverek’te
Ahmet Koyuncu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde diizenlenen silahli saldirida 6grenci ve 6gretmenlerden
toplam 16 kisi yaralanmis, saldirganin okulun eski 6grencisi oldugu ve olay sonrasinda intihar ettigi bildirilmistir.
Ayni haberde, 10 6grenci, 4 6gretmen, 1 polis ve 1 kantin isletmecisinin yaralandigi, saldiri sonrasi okulun
tahliye edildigi ve olayla ilgili sorusturma baslatildigi belirtilmistir."

Bu hadiseden yalniz bir giin sonra, 15 Nisan 2026’da Kahramanmaras Onikisubat’taki Ayser Calik Ortao-
kulu'nda daha agir sonuclar doguran bir baska silahli saldiri yasanmistir. Anadolu Ajans’nin ilgili haberine gore
saldirida 8 6grenci ve 1 6gretmen olmak tizere 10 kisi hayatini kaybetmis, 13 kisi yaralanmistir. Haberde ayrica
saldirganin 8’inci sinif 6grencisi oldugu, iki sinifa 5 silah ve 7 sarjorle girdigi, olayin ardindan sorusturma bas-
latildigi ve cok sayida mifettis gbrevliendirildigi aktariimigtir. Ayni haber, travmatik gériintiiler ve mahremiyet
ihlallerine karsi RTUK’lin yayin kuruluslarini uyardigini, magdur cocuklarin ve ailelerin ruh sagligini gézetmeyen
yayinlar icin yasal yaptirim siirecinin isletileceginin duyuruldugunu kaydetmektedir.”

Bu iki olayin art arda yasanmasi, kamuoyunda ve siyasal alanda glcli bir yanki Gretmis; mesele yalnizca
munferit sug vakalari olarak degil, daha genis bir risk alaninin isareti olarak ele alinmaya baslanmisti. TBMM’nin
resmi haberine gore, grup baskanvekillerinin ortak degerlendirmeleri sonucunda okullarda yasanan saldirilari
tim boyutlariyla incelemek izere yeni bir arastirma komisyonu kurulmasi kararlastiriimistir.’? TBMM haberinde,
konunun “adli, kriminal, psikoloji, sosyal medya, aile ve ekonomik tarafi” bulundugu agikca ifade edilmekte;
okul glvenligi, sosyal medya ve egitim politikalarinin birlikte ele alinmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir.
Ayni haber, milyonlarca ebeveynin ¢ocuklarini gonderdigi okullarda benzer bir olayin yasanip yasanmayacagi
kaygisini tasidigina dikkat cekmektedir.

Tirkiye’deki Cocuklar 2024: istatistiklere Bakis” raporunda, cocuklarin giivenligi ve dijital diinyadaki konu-
muna dair kritik veriler yer almaktadir. Rapora gore, 6-17 yas grubundaki cocuklarin %13,8’i ayda en az birkag
kez akran zorbaligina maruz kalmaktadir. Zorbalik turleri arasinda en yaygin olanlar %7,7 ile dalga gegilme
ve %7,2 ile kasith olarak dislanma iken, fiziksel saldiriya (vurulma veya itilme) maruz kalanlarin orani %4,4°t(r.
Dijital riskler baglaminda, 6-15 yas grubundaki cocuklarin internet kullanim orani %91,3’e ulagmistir. Ozellikle
11-15 yas grubundaki ¢ocuklarin %15,7inin hafta sonlari giinde 6 saat veya daha fazla siireyle dizenli olarak
cep telefonu/akilli telefon kullandig gérilmektedir. Ayrica, 2023 yili verileri 15-17 yas grubundaki ¢cocuklarin
karistigi olaylarin ciddiyetini ortaya koymaktadir; bu yas grubunda 117.266 cocuk suca suriklenme, 96.025
cocuk ise magduriyet nedeniyle giivenlik birimlerine getirilmistir. Bu istatistikler, okullarda sosyal glivenligin
tesisi ve dijital risklerin yonetimi icin rehberlik sistemlerinin ne denli stratejik bir Sneme sahip oldugunu sayisal
olarak kanitlamaktadir.®

10 AnadoluAjansi. (14 Nisan2026). https://www.aa.com.tr/tr/gundem/siverekte-okula-duzenlenen-silahli-saldirida-16-kisi-yaralandi/3904852
11 Anadolu Ajansi. (15 Nisan 2026). https://www.aa.com.tr/tr/gundem/kahramanmarasta-okulda-silahli-saldiri/3906 448

12 Anadolu Ajansi. (24 Nisan 2026). https://www.aa.com.tr/tr/gundem/okul-saldirilarinin-nedenlerine-iliskin-arastirma-komisyonu-kurul-
masi-karari-resmi-gazetede/3916246

13 Turkiye istatistik Kurumu (TUIK), Tirkiye'deki Cocuklar 2024: Istatistiklere Bakis (Ankara: TUIK, 2025), ss. 22-35.
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Bu gercevede arastirma ihtiyacinin t¢ temel gerekcesi bulunmaktadir.

ilk gerekge, olaylarin toplumu kaos ve kargasaya sevk etme kapasitesidir. Okul, cocuklarin giiven icinde
olmasi gereken kamusal mekandir. Okullarda yasanan saldirilar, sadece o anki magdurlara degil; 6grencile-
re, 0gretmenlere, velilere ve daha genis dlgcekte topluma ydnelmis bir tahrip unsurudur. Kahramanmaras ve
Siverek 6rnekleri, okulun glvenli alan olma vasfinin toplum gézindeki kirllganhgini gérinir hale getirmistir.
Bu nedenle olaylarin yalniz fiziksel sonuglari degil, cocuklarin zihin diinyasinda, 6gretmenlerin meslek gi-
venliginde ve velilerin emniyet duygusunda biraktigi iz de arastirimalidir.

ikinci gerekce, bu saldirilarin gok katmanl bir sorun alanina isaret etmesidir. TBMM haberinde de
vurgulandig tizere, konu yalniz adli sireg ya da kolluk boyutuyla sinirli degildir. Burada okul glvenligi kadar
cocuk ve ergen psikolojisi, dijitallesme, sosyal medya maruziyeti, siddetin ekranlarda normallestiriimesi, aile
ici rehberlik kapasitesi, okul-temelli erken uyari mekanizmalari ve toplumsal dayaniklilik gibi alanlar birlikte
distinilmelidir. istanbul Aile Vakfr'nin calistay ve sempozyumlarinda da bu yaklasim uzun siiredir islenmekte,
cocuklar ve genclerin maruz kaldigi dijital igeriklerin davranis kaliplari Gzerindeki etkisi, dikkat ekonomisi,
gorundrlik baskisi ve sessiz ¢ozllme gibi basliklarla tartisilmaktadir.

Ucglincii gerekce ise, mevcut risklerin dnceden calisilmis ama kurumsal tedbirlere yeterli diizeyde
yansimamis olmasidir. istanbul Aile Vakf’nin 217. Yiizyilda Aile Olmak kitabinda yer alan ISAVAK saha aras-
tirmasi, dijitallesmenin ¢cocuklar ve gencler agisindan en baskin tehdit alani olarak algilandigini, aile ve ya-
kin cevre dizeyinde gliven yiksek gorlinse de sehir ve llke dlceginde gelecege dair kirilganlik, belirsizlik
ve kayginin arttigini ortaya koymaktadir. Ayni arastirmada katilimcilarin biyik ¢cogunlugu dijital medyanin
toplumsal degerleri agindirdigina, cocuklar ve gencler Gizerindeki zararlarinin faydalarindan fazla olduguna
inanmaktadir. Bu bulgular, okul saldirilarinin arka planinda calisiimasi gereken dijital ve kilttrel zemin bulun-
dugunu gostermektedir.™

a) Dijital Medyanin Toplumun Degerlerini Agindirdigini Diisiiniiyor musunuz?

Dijital medyanin toplumun degerlerini agindirdigim digundyor musunuz?

.
N B RO el e
1.7 1.7 1,7

Kesinlikle Hayir 71
Hayir 364 87 87 104
Kararsizim 376 8.9 89 19,3
Gegerli
Evet 2026 48,2 482 67,5
Kesinlikle Evet 1365 325 325 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

|”

Bu nedenle, TBMM Arastirma Komisyonu’nun yapacagi calisma yalniz olaylarin “nasil” meydana geldigini
incelemekle sinirli kalmamalidir. Ayni zamanda su sorulara da cevap aramalidir: Bu tir saldirilara zemin ha-
zirlayan psikososyal, dijital ve kiltirel kosullar nelerdir? Okul, aile ve kamu kurumlari arasindaki erken uyari
mekanizmalari neden yeterince isletilememektedir? Cocuk ve genclerin maruz kaldigi medya, oyun ve sosyal
medya icerikleri davranis kaliplarini nasil etkilemektedir? Okul giivenligi fiziksel, kurumsal ve psikososyal

dizeyde nasil yeniden tasarlanmalidir.

Bu rapor, tam da bu sorulara sistematik cevap lretmek amaciyla hazirlanmistir. Siverek ve Kahramanmarag
saldirilari, bu rapor bakimindan yalniz baslangic noktasidir. Esas mesele, cocuklarimizi ve genclerimizi tehdit
eden yeni risk ekosistemini dogru tanimlamak, toplumda Urettigi korku, kaygi ve glvensizlik iklimini gérantr
hale getirmek, ardindan da koruyucu, 6nleyici ve glclendirici politika dnerilerini ortaya koymaktir.

14 [stanbul Aile Vakfi Saha Arastirmasi, Biitiinlesik Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu, 2025, s. 19-30, 44-47.
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3. SORUNUN TANIMI: OKULDA SiDDET, OKUL
CEVRESINDE RiSK, ZIHINSEL VE KULTUREL ZEMIN

Okulda meydana gelen silahli saldirilar, ilk bakista minferit sug fiilleri ve glivenlik zaaflari olarak goérilebilir.
Ancak bu tir hadiseler, yalniz olay anina ve dogrudan faillere odaklanilarak aciklanamaz. Clinki okulda mey-
dana gelen her saldiri, cogu zaman daha 6nce ailede, akran cevresinde, dijital ortamlarda, kdltirel iklimde ve
kurumsal yapilarda birikmis risklerin goriinir hale gelmis son halkasidir. Bu nedenle okul saldirilari, yalnizca
glvenlik tedbirleriyle degil, cocuk ve genclerin iginde yetistigi psikososyal, dijital ve kiltirel baglamla birlikte
ele alinmalidir.

istanbul Aile Vakfrnin 111. Aile Calistay1 Sonug Raporu, bu daha genis cerceveyi tanimlamak icin giicli bir
kavramsal zemin sunmaktadir. Raporda 21. yuzyilin glivenlik paradigmasinin, klasik sinir tehditlerinden ¢ok
toplumlarin birlik ve butunliigiinii hedef alan risklere doniistigl, bu yeni ortamda risklerin “sokakta degil,
ekranda, gurultiyle degil, fisiltiyla, binyeye degil, zihne yoneldigi” vurgulanmaktadir.™ Ayni rapor, dijitallesmeyi
yalniz teknik arag olarak degil, haz kiiltiirii," goriiniirliik baskisi ve algoritmik yonlendirme" lreten bir
yapi olarak ele almakta, toplumsal ¢oziilmenin klasik yontemlerle agiklanamayacagini savunmaktadir. Dijital
ortam, insanlarin normal hayatta kendilerini dizginlemelerini saglayan ‘sosyal frenlerin’ gevsemesine yol acar.
internetin sundugu kimligini gizleme imkani ve aradaki fiziksel mesafe, normalde sergilenmeyecek saldirgan
davranislarin cok daha kolay ortaya cikmasina neden olur. Ozellikle dikkat cekmek isteyen gencler, ekranin
arkasina saklanmanin verdigi rahatlikla siber zorbaligi mesru bir yontem olarak gorebilmektedir.

Bu cercevede okulda siddet, t¢ diizeyde tanimlanmalidir.

ilk diizey, fiziksel giivenlik diizeyidir. Okula silah sokulmasi, giris-cikis kontroliiniin yetersizligi, riskli
kisilerin tespit edilememesi, kriz ani ydnetimindeki zaaflar ve okul ¢evresindeki acik alan riskleri bu dizeye
girer. Bu alan, kolluk, idare, mevzuat ve teknik énlem gerektiren zorunlu bir boyuttur. Ancak bu ilk dizey,
meselenin yalniz ylzeyidir.

ikinci diizey, psikososyal kirilganlik diizeyidir. Ill. Aile Calistayl sonug raporunda cocuk ve genclerin

o« i

“dopamin ekonomisinin misterisi”, “algoritmalarin denegi” ve “ylksek uyarana bagimli davranis kaliplarinin
tastyicisi” haline gelebildigi belirtiimektedir.™® Rapora gore dijital ortam, ¢ocuk ve ergenlerde haz esigini
yukseltmekte, giindelik iliskiler, ortalama aile ici etkilesimler ve dogal sosyal temas giderek daha yetersiz ve
sikicr algilanmaya baslamaktadir. Bu durum, tahammdlstzlik, sabirsizlik, duygusal kopus, akran diglanmasi
ve davranigsal asiriliklarin artmasina zemin hazirlayabilmektedir. Ayni rapor, gorinirlik baskisinin “degerli
olma” algisini i¢sel niteliklerden digsal onaya kaydirdigini, takipgi, begeni ve goriintrlik mantiginin genglik

psikolojisini sekillendirdigini vurgulamaktadir.

15 Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
13, 25.

16 Ag.c,s. 43, 65.

17  Ag.c., s. 39-43.

18 Ag..,s. 35,67
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Uclincii diizey ise, kiiltiirel ve zihinsel iklim diizeyidir. Siddet, yalniz saldirganin elindeki aracla basla-
maz, 6nce dilde siradanlasir, ekranda “rol model” olur; sonra kisi oyunlastiriimis ve tekrar eden iceriklerle
duyarsizlasir ve nihayetinde davranis 6riintisiinde olagan ve cazip bir segenege donusur. lll. Aile Calistay
sonug bildirgesinde, 6zellikle cocuklari ve gencleri hedefleyen yapimlarda zararli anlatilarin ve norm disi dav-
ranis bicimlerinin 6l¢ilebilir cerceveye oturtulmasi gerektigi belirtilmis, mevcut icerik isaretleme sistemlerinin
aile fertlerini korumakta yetersiz kaldigi vurgulanmistir. Raporda bu nedenle Toplumsal Etki Ol¢iimleme
ve Degerlendirme Sistemi ile daha koruyucu icerik siniflandirmasi 6nerilmektedir. Raporda bu nedenle
Toplumsal Etki Degerlendirme Sistemi (TEDS) ile daha koruyucu icerik siniflandirmasi énerilmektedir. TEDS;
dijital platformlarin, medya iceriklerinin ve yapay zeka uygulamalarinin cocuk gelisimi, aile iligkileri, toplumsal
glven ve kiltirel aktarim tizerindeki etkilerinin diizenli bicimde degerlendirilmesini amaglayan kurumsal bir

cerceve olarak tasarlanmalidir.

Bu genel cerceve, 21. Yizyilda Aile Olmak kitabinda yer alan saha arastirmasi bulgulariyla da desteklen-
mektedir. ISAVAK saha arastirmasi, 26 ilde 4.202 katilimci (izerinden iretilen verilerde aileyi toplumun giiven,
huzur ve mutluluk agisindan en giicli referans noktasi olarak géstermekte,” buna karsilik dijitallesmeyi
kiiltiirel degerlerde asinmanin en baskin belirleyeni olarak 6ne ¢ikarmaktadir. Arastirmada katilimcilarin
cok buylk bolimu dijital medyanin toplum degerlerini agindirdigina, cocuklar ve gengler igin zararlarinin fay-
dalarindan fazla olduguna inanmaktadir. Ozellikle cocuklar ve gencler, kentlesme ile dijitallesmenin kesisim
noktasinda en kirilgan grup olarak tanimlanmaktadir.2°

AILENIN ANLAM MIMARISI

“Aile sizin icin ne anlam ifade ediyor?” sorusuna verilen cevaplarin
kelime analizinden elde edilen ¢ekirdek kavramlar

e o BIRLIK
BERABERLIK

BAGLILIK i .
BIRLIKTELIK A

® 0 Aile, insanlarin 6nce birlik ve beraberlik duygusuyla tanimladigs;
"‘ sevgi, saygl, gliven, huzur ve mutluluk Greten en temel kurumdur.

Kaynak: istanbul Aile Vakfi Tirkiye Geneli Saha Arastirmasi, 2025 (N=4.202)

19  istanbul Aile Vakfi Saha Arastirmasi, Biitiinlesik Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu, s. 7-12, 2025.
20 Ag.c., s. 44-47,19-30.
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Buradan hareketle okul saldirilarinin yalnizca “bireysel sapma” ya da “ani taskinlik” olarak gérilmesi
yetersizdir. Bugiin cocuklar ve gencler, sonsuz kaydirma déngiilerinin (loop) sirekli yiiksek uyarim lreten
ritmi, dijital oyunlarin 6dul ve tekrar mekanizmasi, kisa video kiltlrinin hizlandirlmig algisi, sosyal medya
gorunirliginin dis onay sistemi ve aile-okul disi dijital topluluklarin etkisi altinda blyimektedir. Bu ortam,
yalniz dikkat daginikligi ve bagimlilik Gretmemekte, ayni zamanda 6fkenin, sabirsizligin, taklidin, tagkinligin
ve duyarsizhigin davranis orintisiine daha kolay girmesine yol acabilmektedir.

Sorunun taniminda ikinci 6nemli husus, okulun anlamindaki asinmadir. Okul, yalniz 6gretim yapan bir
kurum degil, cocugun giiven, dizen, aidiyet, sinir, otorite ve toplumsal hayat deneyimi kazandigi kamusal
mekandir. Okulun giivenli alan olma vasfi zedelendiginde, yalniz o okul degil, bitin toplumun ortak emniyet
hissi yara alir. Bu yoniyle okul saldirlar, bireysel trajedinin 6tesinde, kamusal glivenin ve toplumsal dayanik-
hgr asindiran sembolik kirilma anlaridir.

Bu noktada gilivensizlik kavrami 6zellikle 6nemlidir. lll. Aile Calistay1 sonug bildirgesinde yeni dénemin
en kritik meselesinin, i istikrarsizlik riskiyle birlikte glivensizlik oldugu vurgulanmaktadir. Rapora gore gu-
vensizlik, toplumda tanimli ve varsayilan duygusal durum haline gelme riski tagimaktadir, bu durum geng ku-
saklarda gelecege dair kayglyi ve yonsiizlugl artirmaktadir. Okul saldirilari sonrasinda velilerde, 6grencilerde
ve 6gretmenlerde ortaya cikan korku ve tedirginlik tam da bu zeminde okunmalidir.'

Sorunun taniminda tg¢linct 6nemli husus, kurumsal daginiklik ve tepkisel yaklagimdir. Ayni calistay
raporunda mevcut miicadelenin cogu zaman parcali, daginik ve olay patlak verdikten sonra tepki veren
yapida oldugu, buna karsilik dijital ve kiltirel risklerin cok daha 6rgutli, stirekli ve derin etkiler Urettigi belir-
tilmektedir. Bu tespit, okul saldirilari sonrasinda yurutilecek kamusal degerlendirmenin sadece sorusturma
ve taziye eksenine sikismamasi gerektigini gostermektedir. Erken uyari, 6nleyici politika, ebeveyn destegi,
okul temelli psikososyal midahale, rehberlik kapasitesi ve medya igeriklerinin toplumsal etkisi birlikte ele

alinmadigi stirece, her yeni olayda ayni reaksiyon déngusi tekrar edecektir.

Sonug olarak, bu rapor bakimindan sorun su sekilde tanimlanmalidir: Tiurkiye’de okul saldirilari, yalniz
glvenlik zafiyeti ya da ferdi siddet fiili degil, cocuk ve genclerin yetistigi dijital-kulturel iklim, psikososyal ki-
rilganliklar, aile-okul-toplum baglarinin zayiflamasi ve kurumsal 6nleme mekanizmalarinin yetersizligi icinde
sekillenen ¢ok katmanli bir risk alanidir. Dolayisiyla ¢c6ziim de ¢ok katmanl olmak zorundadir. Fiziksel glivenlik,
dijital yonetisim, ebeveynlik destegi, rehberlik reformu, medya sorumlulugu ve toplumsal giivenin yeniden
tahkimi birlikte diglintlmelidir.

21 Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 66.
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4. TURKIYE’DE COCUKLAR VE GENCLER ACISINDAN
YENIi RiSK EKOSISTEMI

Gunumizde Turkiye’de cocuklar ve gencler, dnceki kusaklardan farkli olarak yalniz aile, okul, mahalle ve
akran cevresi icinde degil, ayni anda dijital platformlar, sosyal medya akislari, oyun ekosistemleri, kisa video
kilturd, algoritmik yonlendirme ve goriniirlik baskisi icinde biytumektedir. Bu durum, cocukluk ve ergenlik
deneyimini niceliksel olarak genisletmekten ¢ok, niteliksel olarak dénistirmektedir. Bugiin risk yalnizca ¢o-
cugun ne gordigl degil, ne kadar slreyle, hangi tekrar mantigiyla, hangi 6dil sistemiyle, hangi duygusal iklim
icinde ve hangi kimlik telkinleriyle karsi karsiya kaldigi meselesidir. Bu nedenle ¢ocuklar ve gencler agisindan
yeni risk ekosistemi, klasik anlamda “k6ti icerik” probleminden daha genis bir yapiy ifade etmektedir.

istanbul Aile Vakfrnin Ill. Aile Calistayr Sonug Raporu, bu yeni yaplyi en acik bicimde tanimlayan kay-
naklardan biridir. Rapora gore dijital platformlar, yalniz icerik tagiyan mecralar degil, cocuk ve geng davrani-
sini bicimlendiren, ilgiyi sirekli canh tutmak icin 6dilu belirsiz araliklarla sunan, tekrar davranisini gliclendiren
ve kullanicinin dikkatini miimkin oldugunca uzun sure sistem icinde tutmaya calisan tasarimlardir.?? Bu tasa-
rimlar, dijital bagimlilik literatiiriinde olarak tanimlanan ve 6diliin ne zaman geleceginin belirsizligi Gzerine
kurulan bir mekanizmayla beynin dopamin déngtlisiini stirekli uyarmaktadir. Henliz biyolojik olarak ‘karar
verme ve frenleme’ merkezi olan prefrontal korteksin olgunlasmadigi bu evrede, ergenlik donemi diirti
kontrolii mekanizmalari dijital uyarim karsisinda savunmasiz kalmaktadir. Zira sosyal-duygusal sistem ile
bilissel kontrol sistemi arasindaki gelisimsel bosluk, ergenleri anlik 6dillere karsi daha duyarli ve riskli dav-
raniglara daha egilimli kilmaktadir. Calistayda bu siire¢ “dopamin miihendisligi”, “ihtiyac bagimhligi” ve
“haz reseptorlerinde korlesme”? kavramlariyla agiklanmaktadir. Buna gore cocuk ve gencler, giderek daha
yuksek uyarana ihtiyag¢ duyan, siradan iligkileri yetersiz bulan ve ekran digi diinyanin ritmine karsi tahammil-
sliz bir davranis kalibina striiklenebilmektedir.

Bu risk ekosisteminin ilk unsuru, yiiksek uyarana siirekli

maruziyettir. Calistay raporunda dijital ortamin ¢ocuk ve yetis- Aile Cal:;tay/ 11, gocuk ve

kinler icin zamanla “gecici bir agr kesici” islevi gordigu, sirekli gengle”-n e yaln/z ige—

yuksek uyarana maruz kalmanin ise dogal haz esiklerini boz- : " >
rik secen 6zne olmadigini,

dugu ve siradan hayat deneyimlerini daha az tatmin edici hale
getirdigi belirtiimektedir.?* Bu, yalniz dijital bagimlilik Gretmez, platformla”n onlari veri
ayni zamanda sabirsizlik, cabuk sikilma, beklemeye tahammdil- setleri tzerinden sm:flan—

siizliik ve daha uc iceriklere yonelme egilimini de artirir. Ozel- d,rd,g,n,, ,'/g,' alanlarini
likle ergenlik doneminde duygusal diizenleme mekanizmalari

tahmin ettigini ve davranis-
larini buna gére sekillendir-
digini vurgulamaktadir.

hala gelisim asamasinda oldugu igin, bu yapay hiz ve haz eko-
nomisinin etkisi daha sert hissedilmektedir.

22 Ag.c.,s. 36, 66.

23 Aile Calistayi lll — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonu¢ Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 35; Dijital mecralarin sundugu yogun ve sirekli uyaranlar nedeniyle beynin 6diil merkezindeki dopamin reseptérlerinin duyarliligini kaybet-
mesidir. Bunun sonucunda haz esigi ylkselir ve ayni doyuma ulasmak icin daha fazla uyarana maruz kalmak gerekir. Bagimliliklarin genellikle
néropsikolojik déngiisti bu sekilde gerceklesir.

24 Ag.c.,s. 35.
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ikinci unsur, algoritmik yonlendirme ve goriiniirlitk baskisidir. Aile Calistay! 111, cocuk ve genglerin artik
yalniz icerik secen 6zne olmadigini, platformlarin onlari veri setleri Gizerinden siniflandirdigini, ilgi alanlarini

tahmin ettigini ve davranislarini buna goére sekillendirdigini
vurgulamaktadir. Raporda, algoritmalarin cocugun neye bak-
tigini, ne kadar siire baktigini, hangi anda sikildigini, hangi
icerikte durdugunu ve neye tekrar dondugini ebeveynden
cok daha ayrintili bicimde izledigi belirtiimektedir.2* Bu ne-
denle cocuklar ve gengler agisindan dijital diinya, nétr bir
kullanim alani degil, onlara belirli duygusal ritimler, arzu ka-
hplari, gérinir olma stratejileri ve kimlik telkinleri sunan bir
cevredir.

Cocuk ve gencglerde deger
duygusunun “Ben kimim?” so-

rusundan “Beni kim, kag¢ kisi
onayliyor?” sorusuna kaydigi
ifade edilmektedir.

Uglincii unsur, deger algisindaki kaymadir. 111 Aile Ca-
histay’nin “Gortnarim, O Halde Varim” baslikli béliamiinde,
cocuk ve genclerde deger duygusunun “Ben kimim?” soru-
sundan “Beni kim, kag kisi onayliyor?” sorusuna kaydigi ifade edilmektedir.2¢ Takipgi sayisi, begeni, gorinir-
lik, populerlik ve cevrim ici stati, 6zellikle ergenlik caginda benlik algisinin dis onaya bagimli hale gelmesine
yol acabilmektedir. Bu durum, degersizlik hissi, sosyal dislanma korkusu, cevrim ici akran baskisi ve kimlik
daginikhgi gibi sorunlarla birlestiginde, cocugun ve gencin ruhsal dengesini daha kirilgan hale getirmektedir.
Gorindr olmanin bedensel teshir, taskinlik, agresif mizah, kuralsizlik ya da sinir ihlali Gzerinden éddllendiril-
digi cevrim ici atmosferler, davranis repertuarini da bu dogrultuda donustirebilmektedir.

Do6rdlncl unsur, aile igi sessiz ¢ozililmedir. Calistay
raporunda aile icinde fiziksel birlikteligin strdtugl, ancak
duygusal temasin koptugu “sessiz ¢dziilme” kavrami 6ne

Calistay raporunda aile icin-
de fiziksel birlikteligin sirdu-

¢ikmaktadir. Buna goére ayni ev icinde yasayan fertler, dijital

ortamlarin sundugu yiksek uyarana gémuldikge ylz yiize

gu ancak duygusal temasin temas, ortak sofra, dogal sohbet, kusaklar arasi etkilesim ve
2

- . R duygusal paylasim zayiflamaktadir. Cocuk ve geng icin aidi-
koptugu “sessiz ¢6ziilme” ygusal paylasim zay ¢ gencic

. yet merkezi giderek aileden dijital ortama kaymaktadir. Bu
kavrami éne ¢ikmaktadir.

kayma, kriz anlarinda basvurulacak giivenli iliski zeminini de

zayiflatmaktadir. Ailenin rehberligi gevsedikge, algoritmalar
ve dijital topluluklar daha belirleyici hale gelmektedir.

Bu tabloyu, 217. Yiizyilda Aile Olmak kitabindaki ISAVAK
saha arastirmasi da dogrulamaktadir. Arastirmada katilimcilarin ¢ok buytik bir bolim dijital medyanin toplum
degerlerini asindirdigina inanmaktadir. Cocuklar icin dijital medyanin zararlarinin faydasindan fazla oldugunu
dusltinenlerin orani %82.9, gencler icin bu kanaati tagiyanlarin oraniise %72,4’tir. Ayni arastirma, ailede dijital
bagiml ferdin bulundugunu séyleyenlerin oraninin da kayda deger diizeyde oldugunu gostermektedir. Da-
hasi, arastirma dijitallesmeyi kiiltirel degerlerde asinma algisinin en baskin belirleyeni olarak tanimlamakta,
cocuklar ve gencleri kentlesme ile dijitallesmenin kesisim noktasinda en kirilgan grup olarak gérmektedir.?”

25 Ag.g.,s. 47,67.

26 Ag.c.,s. 39

27  Turgay Sirin, Tiirkiye'de Kentlesme, Kiiltirel Dederler ve Aile Algisi: ISAVAK Saha Arastirmasi, Il. Uluslararasi Aile Sempozyumu - 21.
Yizyilda Aile Olmak Bildiriler Kitabi, Ed. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 51,
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TOPLUMUN DIJITAL MEDYAYA YONELIK ALGILARI

Dijital medyanin ¢ocuklar tizerindeki zarari faydasindan daha mi

%82,9

Katihyorum ve
Kesinlikle
Katilyorum

M Kesinlikle Katiliyorum
B Katiliyorum

[ Kararsizim

B Katilmiyorum

B Kesinlikle Katilmiyorum

Toplumun %82,9'u dijital medyanin
cocuklar icin zararin faydasindan fazla
oldugunu diistiniiyor.

Kaynak: istanbul Aile Vakfi Tirkiye Geneli Saha Aragtirmasi, 2025 (N=4.202)

Besinci unsur, mekansal ve cevresel sikismadir. Ill. Aile
Calistayi sonug raporunda yalniz dijital icerigin kendisi
degil, onu giiclendiren yapisal kosullar da ele alinmakta-

= o g dir. Rapora gore 1+1 ve benzeri dar yagsam alanlari, yesil
Doga, hareket, fiziksel oyun, pora g yas yes

yuz yuze etkilegim ve retim cocugun “dogal haz ve tatmin kaynaklarindan” uzaklas-
temelli mesquliyetlerin zayif- masina yol agmaktadir. Doga, hareket, fiziksel oyun, yiiz
ladigi ortamda, dijital haz ¢o- ylze etkilesim ve Uretim temelli megguliyetlerin zayifladig|
cuéun en kolay ve en eri§ilebi- ortamda, dijital haz cocugun en kolay ve en erisilebilir sigi-

lir siginagi haline gelmektedir.

alan yoksunlugu, oyun ve hareket imkanlarinin azalmasi,

nagi haline gelmektedir. Bu da dijital riskleri yalniz bireysel
tercih meselesi olmaktan ¢ikarip kentlesme ve yasam tarzi

meselesi haline getirmektedir.?®

Altinci unsur, akran baskisinin dijitallesmesidir. Calis-

tay raporu, artik bazi dijital oyunlari bilmemek, belli igerik

Ureticilerini tanimamak veya sosyal medya diline yabanci kalmanin ¢cocuk ve gencler icin dislanma sebebine
donisebildigini belirtmektedir. Dijital varlik, akran grubu icinde bir tiir aidiyet karti gibi islemektedir. Bu durum,
ozellikle ergenlik cagindaki kisilerin platformlara sadece eglence icin degil, sosyal dislanmamak ve gruba dahil
olabilmek icin yoneldigini géstermektedir. Sonucta cocuk ve geng, dijital sistemlerin yalniz izleyicisi degil,
cogu kez sosyal kabul gérmek icin bu sistemlere uyum saglamak zorunda kalan bir kullaniciya donismektedir.

28  Aile Calistayr Il — Bliyiiksehirde Aile Olmak — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2024, s. 35-37.
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AILEDE DIJITAL BAGIMLILIK ALGISI

Ailenizde dijital bagimhhgi olduguna inandiginiz biri var mi?

%34,1 @@’iﬂiﬂiﬂi‘ %65,9
renen

° Her 3 aileden 1’inde dijital bagimlilik sorunu
oldugu algisi bulunmaktadir.

Kaynak: istanbul Aile Vakfi Tiirkiye Geneli Saha Arastirmasi, 2025 (N=4.202)

Yedinci unsur, ev gengligi*® ve yalnizlasma riskidir. Ill. Aile Calistay’’nda egitim ve istihdam sureclerin-
den koparak giiniini blyuk olciide ekran karsisinda geciren, pasiflesen, sosyal baglari zayiflayan ve gercek
iliskilerden uzaklagan “ev gencligi” profili 6zellikle dikkat cekmektedir. Bu profil, yalnizca tretkenlik kaybi ya
da sosyal uyum sorunu anlamina gelmez, ayni zamanda degersizlik, yonsizlik, 6fke, dis onaya bagimhlik
ve kirilganlik gibi psikososyal riskleri de biyitir. Bu baglamda istanbul Aile Vakfi ve istanbul Medeniyet
Universitesi is birliginde geng akran gruplariyla birlikte “NEET (Not in employment, education and training)
Arastirma Projesi” gercgeklestiriimektedir.

Sekizinci unsur, ebeveyn otoritesi ve rehberlik boslugudur. Cocuk ve genclerin ekranlarla blayidigi bu
cagda, ebeveynler cogu zaman dijital kiltiri tanimayan, neyin ne tir etkiler dogurdugunu yeterince bilme-
yen ya da sinir koyma konusunda kararsiz kalan bir konumdadir. lll. Aile Calistayl, bu nedenle yasaklayici ve
ylzeysel bir ebeveynlik yerine, cocugun dijital diinyasina eslik eden ve icerigi birlikte analiz eden “refakatgi
anne-babalik”*® modelini 6nermektedir. Bu dneri, mevcut risk ekosisteminin yalniz cocuga donik degil, ayni
zamanda ebeveynlik kapasitesine donik bir politika alani oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Turkiye’de cocuklar ve gencler agisindan yeni risk ekosistemi, yliksek uyarana maruziyet,
algoritmik yonlendirme, gorinirlik baskisi, aile igi sessiz ¢6ziilme, mekansal sikisma, dijital akran baskisi,
yalnizlagsma ve ebeveyn rehberligi zafiyetinin birbirini besledigi cok katmanli bir yapidir. Bu yapi yalniz dikkat
daginikligi, bagimhlik ya da mahremiyet kaybi Gretmemekte, ayni zamanda duygusal diizenleme giicligd,
tahammdilstizlik, 6fke, aidiyet kirilmasi ve davranissal asiriliklari da besleyebilmektedir. Bu nedenle ¢cocuk ve
genclik politikalarinin, okul glivenligi tartismalarinin ve komisyon calismalarinin dijitallesmeyi yalniz teknoloji
meselesi olarak degil, dogrudan toplumsal dayaniklilik, cocuk gelisimi ve kamusal glivenlik meselesi olarak

ele almasi gerekmektedir.

29  “Ev genci” ifadesi; ne egitimde ne de istihdamda yer alan, vaktinin buyik cogunlugunu evde gegiren gengcleri tanimlamaktadir.

30 Ebeveynin, cocugun karsilagtigi engelleri onun adina temizlemesi (miidahalecilik) yerine; cocugun gelisim yolculuguna eslik ettigi, de-
neyimlerine taniklik ederek ihtiyag duydugunda givenli bir siginak sundugu ve ¢ocugun &zerkligini/igsel dayanikliligini destekleyen rehberlik
odakli ebeveynlik modelidir.
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5. COCUKLUK, ERGENLIK VE SIDDET DAVRANISINA
GIDEN SUREC

Cocukluk ve ergenlik donemlerinde ortaya ¢ikan siddet davranisi, cogu zaman tek bir sebebe indirgenemez.
Okul saldirilar gibi ug¢ 6rneklerde dahi, davranigin arka planinda uzun sireye yayilan psikososyal gerilimler,
kimlik arayislari, aile ici zaafiyetler, akran iliskilerindeki bozulmalar, dijital maruziyet, degersizlik hissi, dis onay
bagimliligi ve duygusal diizenleme giiclikleri birlikte rol oynar. Bu nedenle ¢ocukluk ve ergenlik doneminde
siddet davranisina giden siirecin dogru anlasilmasi, yalniz fail profili cikarmak icin degil, erken uyari, 6nleme

ve midahale mekanizmalari kurmak igin de zorunludur.

istanbul Aile Vakfr'nin 111. Aile Calistay1 Sonug Raporu, bu siirecin birkac temel bilesenini net bicimde
ortaya koymaktadir. Rapora gore ¢ocuklar ve gencler, dijital mecralarin sundugu sirekli uyarana maruz kal-
dikga, siradan aile igi etkilesimler ve dogal sosyal temaslar onlar icin daha az cekici hale gelmektedir3'. Bu
durum yalniz dikkat daginikhg! Gretmez, ayni zamanda beklemeye tahammdlstzIlik, anlk tatmin beklentisi,
engellenmeye disiik tolerans ve 6fke esiginde diisis gibi sonuglar dogurur. Calistay raporunda 6zellikle Alfa
kusagi olarak tanimlanan yas araligina® iliskin degerlendirmelerde, ekran ve dijital oyun gibi haz kaynaklari
engellendiginde, gerilimin bakim verene ya da yakin ¢evreye yonelen fiziksel veya psikolojik siddete donu-
sebildigi belirtiimektedir.

Siddet davranisinin gelisimsel kdkenlerini anlamak icin Turkiye’deki genel psikopatoloji tablosuna bak-
mak gereklidir. TUrkiye’de ¢ocukluk yillarinda psikopatoloji yayginligini belirlemek icin ulusal capta yapilan
bir arastirmada; 6-13 yas araliginda psikopatoloji orani %37,6 olarak tespit edilmis olup bozulma kriteri dahil
edildiginde %17,1 diizeyinde bir yayginliga rastlanmistir. S6z konusu bu calismada 6zellikle dikkat eksikligi
ve hiperaktivite bozuklugu ile anksiyete bozukluklarinin yayginhgi dikkat ¢ekicidir. Cocuk ve ergenlerde ruh
saghgi bozukluklarinin yayginhgina dair diinyanin 27 farkli tilkesinde yapilan 41 calismanin meta-analizinde ise
cocukluk yillart bozukluklarinin diinya genelinde yayginligi %13,4 olarak belirlenmis; bu calismada anksiyete
bozukluklarin yayginhiginin oransal olarak (%6,5) oldukga yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu genel tablo,
siddet eylemlerine zemin hazirlayan ‘duygusal kirilganlik’ ve ‘diirti kontrolU’ sorunlarinin yapisal boyutunu
gozler online sermektedir.33

Bu cercevede sirecin ilk halkasi, duygu diizenleme giicliigiidiir. Cocuk ve geng, kendi ig gerilimini, hayal
kirikhgini, reddedilme hissini ya da 6fkesini saglikli kanallarla isleyemediginde, davranis repertuari daha sert
ve dirtlsel tepkilere acik hale gelir. Gelisim psikolojisi perspektifinden bakildiginda, Cocuklar ve gencler,
kendilerini kontrol etmeyi ve nasil davranacaklarini cevrelerini izleyerek 6grenirler. Dijital diinyada siddetin bir
glic gosterisi veya sorun ¢ézme yolu gibi sunulmasi, genclerin bu kot 6rnekleri sadece izlemesiyle kalmaz;
onlari taklit ederek kendi davraniglarina katmalarina neden olur. Eger bu siddet eylemleri internette “begeni”

31 Aile Calistay: Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 36.

32 2010-2024 yillari arasinda dogan, tamamen dijital dinyanin icine dogmus ilk nesil. Teknolojiyi bir aragtan ziyade yasamin dogal bir uzan-
tisi olarak géren, “ekran yerlisi” (digital native) olarak adlandirilan kusaktir.

33 Fatma Gezer ve idris Kaya, “Tiirkiye’de Cocuk ve Ergen Bilissel Davranisci Terapi Arastirmalari: Sistematik Bir Derleme Calismas,” Tiirk
Egitim Bilimleri Dergisi (TEBD) 24, no. 1, 2026, ss. 1-14.
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veya popililerlik gibi 6dillerle desteklenirse, siddet zihinde normallesir ve kalici bir ¢6zim yontemi olarak
yerlesir. Dijital cevreler bu sorunu buyutebilir, ¢linkl kisa streli 6dul mekanizmalari, hizli gegisler ve strekli
gelen asiri uyaranlar, sabir ve bekleme kapasitesini zayiflatir. Bu, diirtl kontrol becerilerinin hentiz olgunlas-
madigi 6zellikle ergenlik donemi ile birlestiginde, kontrolsiz ve riskli davraniglara yol acabilir.

ikinci halka, degersizlik ve dis onay bagimhhgidir. Ill. Aile Calistay’nin gériinirliik baskisi bélimiinde,
genclerin “Ben kimim?” sorusundan ¢ok “Beni kim onayliyor?” sorusuna yéneldigi, begeni, takipgi, populerlik
ve sosyal medya gorindrliginin benlik degerinin ikamesine doniistiglu vurgulanmaktadir. Dis onaya bagli
benlik3* kurgusu, onay alamama halinde yogun yetersizlik hissi, kirilganlik, asagilanma algisi ve 6fke Uretebilir.
Ozellikle akran cevresinde dislanma, kiiciik diisme, gériinmez kalma ya da cevrim ici itibarsizlastirma yasayan
cocuk ve gengler icin bu kirilganlik daha da artar. Boyle bir psikolojik iklimde saldirgan tepki, bazen kendini
gorundr kilma, bazen intikam, bazen de caresizligin disavurumu gibi isleyebilir.

Uclincii halka, aidiyet kaybi ve yalnizlasmadir. Cocuk ve genclik dénemi, ferdin kendisini bir cevreye
ait hissetme ihtiyacinin en yogun oldugu evredir. Aile, okul, mahalle ve arkadas gevresi, mekansal ve cevresel
stkisma nedeniyle bu ihtiyaci karsilayamadiginda, geng zihin alternatif aidiyet alanlari arar. Ill. Aile Calistayi
raporunda dijital topluluklarin, yanki odalarinin ve ¢evrim ici alt kilturlerin bu boslugu doldurabildigi, ancak
bu alanlarin cogu zaman parcal kimlikler, diglayici dil ve sert kutuplasmalar Grettigi belirtiimektedir. Aidiyet
ihtiyaci saglikli cevrelerde karsilanmadiginda, ¢ocuk ve gen¢ hem manipilasyona hem de asiri davranig ka-
liplarina daha agik hale gelir.

Dérdiinci halka, aile ici sessiz kopustur. Cocuk siddete yonelen bir davranis gelistirdiginde, cogu zaman
aileyle bagin tamamen kopmus olmasi gerekmez, fakat duygusal temasin zayiflamis olmasi sik gérilen bir
durumdur. Ayni ev icinde yasayan ama birbirini duymayan, ekranlarin her iligki alanini kusattigi, ortak zamanin
ve ortak dilin zayifladigi aile yapilarinda ¢ocuk, yasadigi i¢ gerilimi cogu zaman ev icinde gorinir kilamaz.
Bu goriinmezlik duygusu, kriz birikiminin fark edilmesini de zorlastirir. Calistay raporunun “sessiz ¢6zilme”
kavrami tam da bunu isaret etmektedir: fiziksel birliktelik stirerken duygusal temas zayiflamakta, cocuk ve
geng aileyle ayni evde ama baska bir diinyada yasamaktadir.

Besinci halka, akran baskisi ve dislanmadir. Ergenlik déneminde akran grubunun etkisi, cogu zaman aile
etkisini dengeleyecek kadar artar. Buglin bu baski yalniz yiz yize iliskilerle degil, ¢cevrim ici ortamlarda da
islemektedir. Belirli oyunlari oynamamak, belli icerik Ureticilerini bilmemek, dijital dili anlamamak ya da sosyal
medyada dusik gorindrlik sahibi olmak, genc icin sosyal yetersizlik duygusu uretebilir. Ill. Aile Calistayr bu
sureci “sosyal kabul araci olarak sosyal medya” ifadesiyle tanimlamakta, dijital varligin akran kabuli icin bir
kart islevi gérdigint belirtmektedir. Diglanan, alaya alinan ya da degersizlestirilen gencin 6fke, ice kapanma
veya saldirganlik Gretme ihtimali artmaktadir.3

»

Altinci halka, kimlik kirllmasi®*® ve rol karmasasidir®. Ergenlik caginda gencler, “nasil biri olacagim”, “ne-
reye ait olacagim”, “hangi basari 6lgiitiine gére degerlendirilecegim” gibi temel sorularla karsi karsiyadir. Bu
doénemde aile, okul ve cevre tutarl bir yon gésteremediginde, geng, dijital cevrelerin hazir kimlik kaliplarina,
sert rol modellerine ve ¢cogu zaman asiriligi ddillendiren davranis kaliplarina yonelebilir. Gortntrligin, alay-
cligin, tagkinligin ve saldirgan jestlerin 6dillendirildigi kilturel atmosferler, kimlik arayisindaki gence “dikkat
cekmenin” ve “yer edinmenin” kolay ama yikici bigimlerini sunabilmektedir.

34  Kisinin kendi degerini ve yeterliligini, kendi i¢sel standartlari yerine bagkalarindan gelen begeni, takdir veya onay (sosyal medya etkile-
simleri vb.) lizerinden tanimlama durumudur.

35 Aile Calistayi Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonu¢ Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 40.

36 Ferdin sahip oldugu benlik algisinin; travmatik olaylar, hizli toplumsal degisimler veya dijital/fiziksel diinya arasindaki ugurum nedeniyle
butunlagunl kaybetmesi ve parcali bir yapiya dénismesidir.

37  Ferdin toplum icindeki konumunu, sorumluluklarini ve kim oldugunu tanimlamakta giiclik ¢ekmesi; farkl baskilarin ve beklentilerin
arasinda sikisip kalarak tutarli bir “ben” imaji olusturamamasi durumudur.
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Bu noktada 217. Yiizyilda Aile Olmak kitabindaki tebligler de 6nemli destek sunmaktadir. Kitabin icerigin-
de yer alan “Ailede Siddet Kabuliinii Belirleyen Sosyo-Kiiltiirel Etkenler”, “Gerilmis Baglar, Parcalan-
mis Kimlikler”, “Modern Yalnizhik Baglaminda iligkisel Pedagoji”, “Teknoloji Kusatmasi ve Ebeveyn
Sosyotelizmi” ve benzeri basliklar, cocuk ve genclik kirllganliginin aile, iletisim, yalnizlik ve psikososyal et-
kenlerle birlikte diistiniilmesi gerektigini géstermektedir3. Yine ayni kitapta yer alan ISAVAK saha arastirma-
sl, aile diizeyinde gliven ve huzur algisinin yiksek kalmasina ragmen sehir ve Ulke diizeyinde umutsuzluk,
kirlganlik ve belirsizlik hissinin daha belirgin hale geldigini ortaya koymaktadir.3® Bu fark, cocugun mikro
gevrede korunuyor gibi gériinse bile makro atmosferde kaygi ve glivensizlik hissi biriktirebildigini distindur-

mektedir.
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doniisme olasiligi

- 4

Kaynaklar: WHO (2024); OECD (2023); UNICEF (2021); U.S. Surgeon General
Advisory on the Healing Effects of Social Connection and Community (2023);
cesitli okul saldinsi literaturi. )

38 Il Uluslararasi Aile Sempozyumu - 21. Yiizyilda Aile Olmak Bildiriler Kitabi, Ed. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 329,
363, 555, 675.
39 [stanbul Aile Vakfi Saha Arastirmasi, Biitiinlesik Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu, 2025, s.7-12.
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Yedinci halka, kurumsal fark edilme eksikligidir. Cocuk ve gence dair bircok risk isareti cogu zaman olay
oncesinde parga parga gorindr hale gelir: ani 6fke patlamalari, arkadas gevresinden kopus, yogun ice kapanma,
saldirgan dil, siddet iceriklerine takintili ilgi, okul iklimine yabancilasma, 6gretmenlerle sert gerilimler, kurallara
disik tolerans, dijital ortamlarda asir zaman gecirme, uyku ve ritim bozulmalari, degersizlik ya da intikam
ima eden sbzler bunlardan bazilaridir. Ancak aile, okul, rehberlik servisi ve yakin gevre arasinda sistematik bir
erken uyari agi kurulmadiginda, bu isaretler daginik bicimde kalir ve zamaninda bir miidahale gelistirilemez.

Sekizinci halka, siddetin normallestirilmesidir. Siddet davranisina giden siirecte cocuk ve genc icin asil
tehlikelerden biri, siddetin zihinde “u¢ ve imkansiz” bir secenek olmaktan ¢ikip “basvurulabilir” bir secenek
haline gelmesidir. Medya, oyun, sosyal medya dili, akran sakalari, alay kiltiiri ve saldirgan mizah bu esik
asinmasina katkida bulunabilir. Siddet her zaman dogrudan 6zendirici iceriklerle yayllmaz, bazen kiigik
distrmenin mizah sayilmasi, saldirganligin karizma olarak sunulmasi, asirihgin gérinurlik Gretmesi ya da
kuralsizligin cesaret gibi gosterilmesi yoluyla da normallesir. Bu nedenle okul saldirilari gibi hadiseleri anlamak
icin yalniz ferdin psikolojisini degil, icinde bulundugu davranis iklimini de hesaba katmak gerekir.

Butun bu halkalar birlikte degerlendirildiginde, cocukluk ve ergenlikten siddet davranisina giden siireg su
sekilde 6zetlenebilir: duygusal kirilganlik, dis onaya bagimli benlik, aidiyet eksikligi, aile ici sessiz kopus, dijital
ve akran baskisi, yalnizlagsma, kurumsal fark edilme eksikligi ve siddetin kultirel normallestiriimesi birbirini
besleyen bir risk zinciri olusturmaktadir. Bu zincirin her halkasi tek basina saldiri Gretmez, ancak birkag halkasi
bir araya geldiginde, 6zellikle kirlgan ¢cocuk ve gencler icin ciddi bir tehlike dogurur.

Bu nedenle politika yaklasimi da zincirin son halkasina degil, batin halkalarina midahale etmeyi hedef-
lemelidir. Yalnizca failin cezalandirilmasi degil; erken uyari ve tani sistemi, aile destegi, okul temelli izleme,
dijital anne-babalik, psikososyal destek, akran zorbaligiyla miicadele ve dijital okuryazarlik gibi alanlarin
birlikte gliclendirilmesi gerekmektedir.
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6. MEDYA, DiJiTAL PLATFORMLAR VE OYUN
EKOSISTEMI

Cocuklar ve gengler acisindan glinimiziin en belirleyici cevre-
lerinden biri, medya, dijital platformlar ve oyun ekosistemidir. Bu

alan artik yalnizca eglence, bos zaman degerlendirme ya da haber RTUK Medyam?_tre 2024
alma mecrasi degildir. icerik hizi, 6diil tasarimi ve algoritmalarin aragtirmasina gore 15-24
kisisellestirme kabiliyeti bu ekosistemi sekillendirmektedir. Oyun- yas grubunda gunlik or-

lastirilmig etkilesim mantigi ve goériinlrlik ekonomisi sayesinde bu talama televizyon izleme
yapl, dikkat, arzu, taklit ve aidiyet gibi davranig bicimleri Gizerinde

sdresi hala 2 saat 22 da-
kikadir, ayni yas grubun-

glcli bir toplumsal etki alani haline gelmistir. Bu nedenle okul
saldirlar gibi agir vakalar tartisilirken medya ve dijital platformlarin
roll, yalniz “siddet icerikli sahneler izleniyor mu” diizeyinde degil, da gL']nIUk sosyal medya
daha derin bir davranis iklimi Uretip Gretmedigi sorusu lzerinden kullanimi ise 4 saat 5 da-
degerlendirilmelidir. kikaya ¢cikmaktadir.

Sik tekrarlanan fakat eksik bir arglimanin agikca reddedilmesi

gerekir: “Cocuklar ve gencler artik televizyon izlemiyor, bu yiiz-

den konvansiyonel medyaya enerji harcamaya gerek yok, yalnizca

sosyal medya ve dijital mecralara yogunlasmak gerekir” tezi, Turkiye'deki gercek medya dolasimini dogru
okumamaktadir. RTUK Medyametre 2024 arastirmasina gére 15-24 yas grubunda giinliik ortalama televizyon
izleme siresi hala 2 saat 22 dakikadir, ayni yas grubunda glinlik sosyal medya kullanimi ise 4 saat 5 dakikaya
¢ikmaktadir.“° Bu veri, genglerin televizyonla iliskisinin ortadan kalkmadigini, tersine televizyon, sosyal medya
ve internetin i¢ ice gectigi coklu ekranl bir medya yapisi icinde stirdigiini gostermektedir.

Dahasi, ana akim televizyon icerigi dijital mecralara glicli bicimde taginmakta ve orada ikinci, hatta cogu
zaman daha biiyiik bir dolasim émrii kazanmaktadir. RTUK eksenli kurumsal degerlendirmelerde de vurgu-
landigi Gizere, ana akim medya bugiin gliciini yalniz lineer yayinla degil, konvansiyonel icerikleri dijital alana
yansitma kapasitesiyle muhafaza etmektedir, televizyon yapim ve dizilerinden uretilen kesit icerikler video
platformlarinda milyonlarca izlenme Uretebilmekte ve yiksek gelir dogurabilmektedir.*'

6.1. Televizyon Yapimlarinin Dijital Dolasim Kapasitesi

Bu olgunun somut karsiligi, dizi yapimlarina ait resmi YouTube kanallarinin abone ve izlenme verilerin-
de acikca gorilmektedir. Cukur’'un resmi YouTube kanali 7 milyonu asan aboneye ulasmis, Eskiya Diinyaya
Hikimdar Olmaz’in resmi hesabi milyonlarca abone diizeyine yerlesmistir. Ayni cercevede Kizilcik Serbeti,
Esref Riya, Uzak Sehir, Gonul Dagi, Kizil Goncalar, Kral Kaybederse ve Glller ve Glinahlar gibi yapimlarin

40 Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklari Arastirmasi - 2024, Kamuoyu, Yayin Aragtirmalari
ve Olcme Dairesi Baskanligi, Ankara, Eyliil 2025, s. 61, 134.
41 Uner Karabiyik, “Tiirk Aile Yapisi ve Medya”, RTUK iletisim Dergisi, 8. Sayi, 2025, s. 70-75.
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resmi dijital varliklari da ylksek abone ve izlenme sayilari Uretmektedir.*> Bu yapimlara ait tam bolimler,
fragmanlar, kisa sahneler ve 6zel kolajlar milyonlarca izlenme almakta, icerikler 6neri algoritmalari araciligiyla
tekrar tekrar dolasima girmektedir.

Bu noktada bir hususun alti ¢izilmelidir: Burada zikredilen dizi basliklari, icerikleri itibariyla degerlendirilmek
Uzere degil, televizyon yapimlarinin dijital dolasim kapasitesini somutlastirmak tizere 6rneklenmistir. Mesele
herhangi bir yapimin 6zel olarak elestirilmesi degil, konvansiyonel televizyon iceriginin dijital ekosisteme ya-
pisal bicimde entegre oldugunun ve marjinal degil kitlesel ve sirekli bir dolagim Urettiginin tespit edilmesidir.

Bu tablo, televizyon ile dijital mecra arasinda yapay bir ayrim Gretmenin asil icerik dolasim zincirini perdele-
digini gostermektedir. Konvansiyonel medya ile dijital mecra birbirinin alternatifi degil, ayni icerigin farkl dagitim
katmanlaridir. Televizyonda Uretilen karakterler, catisma bigimleri, iliski kodlari, sahneler ve dil kaliplari, kisa
kesitler, tekrar ylklemeleri, 6neri algoritmalari, fan dolasimlari ve sosyal medya paylasim zincirleri Gzerinden
dijital ekosistemi beslemeye devam etmektedir. Dolayisiyla cocuklari ve gencleri korumaya déniik bir politika
cercevesi, yalniz sosyal medya platformlarini degil, televizyon yapimlarini, yayincilari, yapim sirketlerini ve bu

iceriklerin dijital dolagima giris bicimlerini birlikte ele almak zorundadir.

6.2. Kavramsal Cerceve: Haz Endiistrisi, Dikkat Ekonomisi ve Oyunlastiriimis
Saldirganhk

Bu ekosistemin etkilerini dogru tartisabilmek icin tic temel kavramin acik¢a tanimlanmasi gerekir.

Haz endustrisi, kullanicinin anlik tatmin, strpriz uyaran ve hizli duygusal getiri arayigini stirekli besleyen
icerik ve Urlin duzenini ifade eder. Bu diizen, kisa formath video akislari, bildirim tetiklemeleri, stirpriz 6dil
kutulari ve kisisellestirilmis oneri algoritmalariyla cocuk ve gencte tekrar davranisi Ureten yapisal bir uyari

zinciri kurar.

Dikkat ekonomisi, kullanicinin ekran karsisinda gecirdigi zamanin temel deger birimi olarak islendigi is mo-
delini tanimlar. Bu modelde icerik kalitesi degil, izlenme siresi, etkilesim orani ve algoritmik puan belirleyicidir.
Bunun dogal sonucu, sakin, dengeli, pedagojik acidan dikkatli iceriklerin gorunirlik dezavantaji yasamasi,
buna karsilik 6fke, gerilim, teshir ve tagkinlik iceren iceriklerin algoritmik 6ncelik kazanmasidir.

Oyunlastiriimis saldirganlik, dijital oyun tasarimlarinda saldirganligin puan, seviye, 6dul ve gérinurlik
Uzerinden sistematik bicimde pekistiriimesini ifade eder. Bu kavram, dijital oyunlarin tamamini ayni katego-
ride degerlendirmez, ancak hizl 6dil sistemleri, siirekli ilerleme hissi, saldirganlik Gizerinden puanlama ve
refleks odakli yarisma yapilariyla kurulan oyunlarin cocuk ve geng davranigini bigimlendirmede ayri bir alan
olusturdugunu kayit altina alir.

istanbul Aile Vakfrnin 1ll. Aile Calistayr Sonug Raporu, dijitallesmeyi dogrudan haz endiistrisi ve dikkat
ekonomisi baglaminda ele almaktadir. Rapora gore begeni, takipgi, izlenme ve siirpriz 6dil mantigiyla calisan
dijital sistemler, cocuk ve gencglerde tekrar davranigi treten bir “6dil mekanizmasi” kurmakta, bu yapi 6zel-
likle aile ici iletisimi, odaklanma siresini ve derin diisinme becerilerini zayiflatmaktadir. Ayni raporda, dijital
iceriklerin yalniz teknik degil, kultlrel ve davranigsal etkilerinin dlctlmesi gerektigi, bu nedenle ¢ocuklari ve
gencleri hedefleyen yapimlar icin kapsamli bir Toplumsal Etki Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi kurulmasi
onerilmektedir.** Bu 6neri dnemlidir, clinkli mevcut tartismalar cogu zaman igerigin yalniz hukuka aykiri olup
olmadigina odaklanmakta, fakat o icerigin cocuk ve geng zihninde ne tir normlar Urettigini, hangi davraniglari

42 llgili dizilere ait resmi YouTube kanallarinin kamuya agik abone ve izlenme metrikleri esas alinarak derlenmistir. S6z konusu yapimlar:
Cukur (Show TV / Ay Yapim), Eskiya Diinyaya Hiikiimdar Olmaz (atv / Es Film), Kizilcik Serbeti (Show TV), Esref Riiya (Kanal D), Uzak Sehir
(Kanal D), Géniil Dagi (TRT 1), Kizil Goncalar (Fox/Now), Kral Kaybederse (BIuTV/Show TV) ve Giiller ve Giinahlar (atv).

43 [stanbul Aile Vakfi, Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonu¢ Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari,
istanbul, 2025. Calistay 29 Kasim 2025 Cumartesi giinii Bogazici Universitesi Anadolu Hisari Kampiisi'nde, istanbul Aile Vakfi ve Biiyiik Aile
Platformu isbirliginde gerceklestirilmistir. Haz endiistrisi, dikkat ekonomisi, “loot box” ve mikro édiillerin denetimi, Aile Dostu icerik akilli isa-
reti ile Toplumsal Etki Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi &nerileri icin bkz. Bolim | ve “Sonug ve Eylem Plani”, ss. 73-75.
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olaganlastirdigini ve hangi esikleri asindirdigini sistematik bicimde degerlendirmemektedir. Oysa okul saldirilari
gibi olaylar, icerigin yalniz dogrudan emir vererek degil, siddeti siradanlastirarak, saldirganligi normallestirerek,
taskinlig gorundrlukle édillendirerek ve kuralsizligi cazip hale getirerek de etki Uretebildigini gdstermektedir.

6.3. Gorsel Tekrar ve Normallestirme Etkisi

Siddet, taskinlk, hakaret, asagilama, kicik disirme, alay ve sinir ihlali, televizyon yapimlarinda, sosyal
medya videolarinda, kisa icerik akislarinda ve dijital oyunlarda dogrudan ya da dolayli bicimde tekrarlandikga,
genc zihin icin sira disi olmaktan cikar. Ozellikle gérsel tekrarin yogun oldugu cagimizda, davranisin yalniz
kendisi degil, ona eslik eden estetik de 6nem tasir. Siddet bazen korkutucu bir sonug olarak degil, glic, dik-
kat cekme, Ustiinlik kurma, intikam alma veya goriiniir olma araci olarak kodlanabilmektedir. Bu kodlama,
dogrudan “git ve siddet uygula” demese de siddetin zihindeki esigini dusurir.

Yukarida tanimlandigi Gzere oyunlastiriimis saldirganlik, dijital oyunlarin tamami icin degil, saldirganligi
odul tzerinden pekistiren tasarim mantiklari icin gecerli bir analitik cercevedir. Ill. Aile Calistay1 raporunda
“loot box”, mikro 6duller ve bagimlilik yapici algoritmalarin hukuki denetime tabi tutulmasi énerilmektedir.*4
Bu oneri, oyun ekosisteminin yalniz icerik degil, tasarim mantigi bakimindan da davranis etkisi trettiginin
kabull anlamina gelir. Cocuk ve geng burada yalniz bir hikaye izlememekte, siirekli 6dallendirilen ve refleks
dizeyinde pekistirilen bir davranis sistemi icinde sekillenmektedir.

6.4. Yayincilik ve Yapimcilikta Ticari Baski

Medya ve dijital platformlarin is modeli cogu zaman izlenme siresi, etkilesim orani ve reklam geliri GUze-
rinden kuruludur. Bu nedenle dengeli, pedagojik acidan dikkatli ve deger insa eden iceriklerin gorinirlik
dezavantaji yasamasi, buna karsilik 6fke, ug davranis, asirilik, gerilim, teshir ve taskinlk iceren iceriklerin daha
cok tiklanmasi dnemli bir yapisal sorundur. Aile Calistayi lll sonug bildirgesinde, “iyinin gérinarligi” ve nitelikli
iceriklerin algoritmik dezavantajini giderecek pozitif tesviklerin gelistirilmesi gerektigi belirtimektedir. Yani
mesele yalniz zararlyr yasaklamak degil, nitelikli ve koruyucu olani gériiniir hale getirmektir.

Bu noktada RTUK metinleri ve istanbul Aile Vakfnin RTUK eksenli konusma cizgisi de énemli destek sun-
maktadir.** Onceki kurumsal metinlerde medya, yalniz haber ve eglence sunan bir arac degil, aileyi, ebeveynligi,
cocuklugu ve toplumsal normlari temsil eden gicli bir dil alani olarak ele alinmaktadir. Bu cercevede “medya

artik sadece haber vermiyor, cogu zaman kaygi Uretiyor”, “aile sorun merkezi gibi gosteriliyor”, “reyting ve
reklam baskisi icerik tercihini belirliyor” ¢izgisi one ¢tkmaktadir.

6.5. Cocuklugun ve Gengligin icerik Ekonomisine Cekilmesi

I. Uluslararasi Aile Sempozyumu’nda sunulan “Yeni Medyada Cocukluk Halleri:*¢ Youtuber, Influencer veya
Ucretsiz Aile iscisi” baghkl bildiri,3 cocuklugun dijital gériiniirliik ve Giretim ekonomisi icine nasil ¢ekildigine
isaret etmektedir. Bu yalniz paylasim meselesi degildir, cocuk ve geng burada izleyici olmanin 6tesinde per-
formans gosteren, kendini sergileyen, dikkat toplayan ve onay arayan bir aktére déntigsmektedir. Bu doniisiim,
cocukluk deneyimini oyun, 6grenme ve dogal gelisim ekseninden cikarip gorinirlik ve rekabet eksenine
kaydirabilir.

44 istanbul Aile Vakfi, Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari,
istanbul, 2025. Calistay 29 Kasim 2025 Cumartesi giinii Bogazici Universitesi Anadolu Hisari Kampiisi’nde, istanbul Aile Vakfi ve Biyiik Aile
Platformu isbirliginde gerceklestirilmistir. Haz endiistrisi, dikkat ekonomisi, “loot box” ve mikro édiillerin denetimi, Aile Dostu icerik akilli isa-
reti ile Toplumsal Etki Olclimleme ve Degerlendirme Sistemi &nerileri icin bkz. Bolim | ve “Sonug ve Eylem Plani”, ss. 73-75

45 RTUK, Giigli Medya Bilingli Toplum Zirvesi - Calistay Sonug Kitabi, 2025, s.13.

46 Haldun Narmanlioglu, “Yeni Medyada Cocukluk Halleri: Youtuber, Influencer veya Ucretsiz Aile iscisi”, I. Uluslararasi Aile Sempozyu-
mu — Dijital Cagda Aile Bildiriler Kitabi, Ed. Ahmet Burak Can, Melih Demirci, Siileyman Ramazanoyv, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, | 2022, ss.
145-158.
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6.6. Aile Psikolojisinin Medya ile imtihani

|. Uluslararasi Aile Sempozyumunda yer alan “Aile Psikolojisinin Medya ile imtihani” ve “Tiirk Sinemasinda
Aile” baslikl bildiriler,*” icerigin yalniz ferdi izlenim degil, aile ici degerler, iliski kaliplari ve beklenti sistemleri
Uzerinde de etkili oldugunu disiindirmektedir. Medya belirli evlilik, ebeveynlik, genclik ve catisma kodlarini
tekrar ettikce, aile ici sorun ¢ozme kapasitesi de bu kodlardan etkilenebilir. Catismanin tek ¢ikis yolunun kopus,
ofke, asagilama ya da kagis olarak sunuldugu temsiller, geng zihin igin yapici iliski repertuarlarini geri plana iter.

6.7. Dijital Medya Suclan ve Cevrim ici ihlal Alanlari

[I. Uluslararasi Aile Sempozyumu’nda sunulan “Dijital Medya Sugu Baglaminda Aile”, “Dijital Tehditler
Karsisinda Ailede Mahremiyet Egitimi” ve “Empowering Parents in the Digital Age: Ensuring Online Safety
for Children and Teens” baslikli bildiriler,“®sosyal medya ve dijital cevrelerin yalniz icerik tastyicisi degil, siber
zorbalik, mahremiyet ihlali, psikolojik baski ve yonlendirici temaslar bakimindan da risk alani oldugunu goés-
termektedir. Bu baglam, okul saldirilariyla dogrudan bire bir nedensellik kurmak icin degil, cocugun icinde
yasadigi baski ve kirilganlk ortaminin dijital ayaklarini gorinir kilmak icin dnemlidir.

6.8. icerik Siniflandirma Sistemlerinin Yetersizligi

1. Aile Calistayr sonug bildirgesi“®, televizyon ekranlarindaki akilli isaretlerin ailelere yeterli rehberlik sunma-
digini; 6zellikle “genel izleyici” gibi kategorilerin yalnizca bazi zararli unsurlarin yoklugunu gésterdigini, fakat
olumlu deger aktarimi ve koruyucu nitelige dair bilgi vermedigini belirtmektedir. Bu nedenle raporda, olumlu
deger aktarimini ve aile dostu yaklasimi ifade edecek yeni bir Aile Dostu icerik akilli isareti dnerilmektedir. Bu

oneri, komisyon raporuna tasinabilecek somut ve uygulanabilir bir politika aracidir.

6.9. Toplumsal Etki Olciimleme

Bugiin pek cok icerik yalniz yasal ihlal olup olmadigi agisindan incelenmekte; fakat ¢ocuklar ve gencler
Uzerindeki uzun vadeli davranissal, psikolojik ve kiltlrel etkileri diizenli bicimde ol¢tilmemektedir. Oysa Ill.
Aile Calistayl, medya iceriklerinin yalniz hukuki normlara degil; aile yapisi, cocuk ruh sagligi ve kiltirel doku
Uzerindeki tahribatina gére de degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu nedenle Toplumsal Etki
Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi, bu raporun en kritik politika araclarindan biri olarak gériilmelidir.5

6.10. Ureticilerin ve Platformlarin Sorumlulugu

Yayincilar, yapim sirketleri, dijital platform isletmecileri ve oyun ureticileri, sunduklari trilinleri yalniz serbest
piyasa mantigi cercevesinde degerlendirilebilecek konumda degildir. Cocuklarin ve genclerin dikkatini, duygu
durumunu, taklit egilimini ve aidiyet yapisini bicimlendiren icerik ve sistemler, kamusal yarar acgisindan 6zel
bir sorumluluk diizeyini gerektirmektedir.

47  Saliha Erdim, “Aile Psikolojisinin Medya ile imtihani”, I. Uluslararasi Aile Sempozyumu — Dijital Cagda Aile Bildiriler Kitabi, istanbul Aile
Vakfi Yayinlari, 2022, ss. 165-172; Sukru Sim, “Turk Sinemasinda Aile”, ayni eser, ss. 159-164.

48  Ensar Lokmanoglu ve Ayse Sentepe Lokmanoglu, “Dijital Medya Sugu Baglaminda Aile”, II. Uluslararasi Aile Sempozyumu — Kiiresel
Tehditler Karsisinda Aile Bildiriler Kitabi, Ed. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2024, ss. 635-660; Muhammed Esat Altintas, “Dijital
Tehditler Kargisinda Ailede Mahremiyet Egitimi”, ayni eser, ss. 661-680; Meriem Narimane Noumeur (Batna University), “Empowering Parents
in the Digital Age: Ensuring Online Safety for Children and Teens”, Il. Uluslararasi Aile Sempozyumu — Kiiresel Tehditler Karsisinda Aile Bildiri
Ozet Kitabi, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2024, s. 121.

49 istanbul Aile Vakfi, Aile Calistay: Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonu¢ Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari,
istanbul, 2025. Calistay 29 Kasim 2025 Cumartesi giinii Bogazici Universitesi Anadolu Hisari Kampiisi'nde, istanbul Aile Vakfi ve Biiyiik Aile
Platformu isbirliginde gerceklestirilmistir. Haz endiistrisi, dikkat ekonomisi, “loot box” ve mikro édiillerin denetimi, Aile Dostu icerik akilli isa-
reti ile Toplumsal Etki Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi &nerileri icin bkz. Bolim | ve “Sonug ve Eylem Plani”, ss. 73-75.

50 lIstanbul Aile Vakfi, Aile Calistayr lll — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari,
istanbul, 2025. Calistay 29 Kasim 2025 Cumartesi giinii Bogazici Universitesi Anadolu Hisari Kampiisi'nde, istanbul Aile Vakfi ve Biiyiik Aile
Platformu isbirliginde gerceklestirilmistir. Haz endiistrisi, dikkat ekonomisi, “loot box” ve mikro édiillerin denetimi, Aile Dostu icerik akilli isa-
reti ile Toplumsal Etki Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi &nerileri icin bkz. Bolim | ve “Sonug ve Eylem Plani”, ss. 73-75.
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( iNFOGRAFIK 1 )

OKUL SALDIRILARINI BESLEYEN
RiSK KATMANLARI

DIJITAL

Asiri ekran suresi,
zararli icerikler, °®
dijital izolasyon ..i

i AKRAN
AILE D Baskisi

Zafiyeti Dislanma,
olumsuz gruplar

TOPLUMSAL OKUL
CEVRE SALDIRISI

Gliven erozyonu,
sosyal baglarin
zayiflamasi

B

MEDYA
Siddetin
olaganlasmasi,
etik zafiyet

Risk faktorleri birbirini besleyen, cok katmanli bir yapiya sahiptir.
Hicbir okul saldirisi tek bir nedene indirgenemez.

. J

Bu cercevede asagidaki maddelerin politika diizeyinde tanimlanmasini dnermektedir:

a) Cocuklara ve genclere yénelik iceriklerde yas uygunlugu, koruyucu nitelik ve deger aktarimi dlcitlerini
esas alan ¢ok katmanli bir siniflandirma standardinin gelistirilmesi.

b) S6z konusu igerik ve sistemlerin pedagoji, cocuk ruh saglig, iletisim ve hukuk alanlarindan uzmanlarin
yer aldig1 bagimsiz uzman denetim mekanizmalarina tabi tutulmasi.

c) Dijital platformlarda etkin, denetlenebilir ve teknik olarak islevsel yag dogrulama sistemlerinin zorunlu
hale getirilmesi.

d) Reklam, sponsorluk ve etkilesim modellerinin cocuklarin ve genclerin gelisim siireclerini istismar
etmeyecek bicimde sinirlandiriimasi.

e) Kamusal yarar gdzeten, koruyucu ve deger aktaran iceriklerin gérinirligini artiracak pozitif tegvik
mekanizmalarinin kurulmasi.

f) Yayinci ve platformlarin, cocuklari ve gencleri etkileyen icerik ve algoritmik tasarimlari konusunda
kamuya acik seffaflik raporlamasi yapmakla yukimli tutulmasi.

Medya, dijital platformlar ve oyun ekosistemi; glinimiz ¢ocuklugu ve gencliginin duygusal, zihinsel ve
davranigsal iklimini belirleyen baslica alanlardan biridir. Bu alan, yalniz ferdi tercihler degil, dikkat ekonomisi,
odul dizeni, gorunirlik baskisi ve ticari tegviklerle sekillenen yapisal bir sistemdir. Okul saldirilari gibi sok
edici hadiseler karsisinda bu sistemin roliinii gormezden gelmek, sorunu eksik tanimlamak anlamina gelir. Bu
nedenle komisyon calismasi, medya ve dijital platformlar alanini yalniz ahlaki tartisma konusu degil; cocuk
gelisimi, kamusal glivenlik ve toplumsal dayaniklilik meselesi olarak ele almalidir.
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7. OKUL GUVENLIGI MESELESI: FiZIKSEL, KURUMSAL
VE PSIKOSOSYAL BOYUT

Okul glivenligi, uzun siire Turkiye’de daha ¢ok bina cevresi, kapi kontroll, nébet diizeni, glivenlik gérev-
lisi ve kamera sistemi gibi basliklarla ele alinmistir. Bu unsurlar elbette dnemlidir; ancak Siverek ve Kahra-
manmaras’ta yasanan saldirilar, okul giivenliginin bundan cok daha genis bir mesele oldugunu bir kez daha
gostermistir. Okul, sadece egitim verilen bir yapi degil; cocuklarin emniyet duygusunu, aidiyet hissini, sinir
algisini, otoriteyle iliskisini ve toplumsal hayat tecriibesini sekillendiren bir kurumdur. Dolayisiyla okul giivenligi
de yalniz duvar, kapi ve cihazlarla degil; okul iklimi, kurumsal refleks, rehberlik kapasitesi, kriz yonetimi ve
psikososyal dayaniklilikla birlikte distinilmelidir.

Bu nedenle okul givenligini ¢ katmanda ele almak gerekir: fiziksel giivenlik, kurumsal giivenlik ve
psikososyal giivenlik.

7.1. Fiziksel guvenlik: ilk hat, fakat tek hat degil

Fiziksel glvenlik, okulun giris-cikis diizeni, okul ¢evresinin kontrold, ziyaretgi erisimi, riskli materyallerin
okula tasinmasinin dnlenmesi, acil durum tahliye planlari, alarm ve iletisim altyapisi gibi unsurlari kapsar. Sive-
rek ve Kahramanmaras ornekleri, okulun kapisindan ya da yakin ¢evresinden iceri giren tehditlerin saniyeler
icinde kitlesel travmaya dénusebildigini géstermistir. Bu sebeple fiziki glivenlik tedbirleri, artik sembolik veya
gostermelik degil; standartlastiriimis ve diizenli denetlenen bir alan olmalidir.

Burada ilk ihtiyag, tiim okullar icin asgari bir okul glivenligi standardi belirlenmesidir. Hangi okulda hangi
giris protokoll uygulanacak, ziyaretci nasil kayit altina alinacak, okul bahcesi ve ¢cevresi nasil gozetilecek,
kriz aninda ilk midahale zinciri nasil isleyecek, bu hususlar kurumsal takdire birakilmadan netlestirilmelidir.
Ozellikle risk seviyesi yiiksek bolgelerde ya da daha énce ciddi disiplin, siddet, cevre giivenligi sorunu yasamisg
okullarda daha yogun glvenlik protokolleri devreye alinmaldir.

Ancak burada kritik nokta sudur: Fiziksel glivenlik zorunludur ama tek basina yeterli degildir. Clinku okula
giren tehdit, cogu zaman daha 6nce okulun disinda, dijital cevrede, aile icinde veya akran aglarinda sekillen-
mektedir. Glvenlik meselesi yalniz kapida baslatildiginda, risk zincirinin son halkasina miidahale edilmis olur.

7.2. Kurumsal giivenlik: okulun fark etme ve harekete gecme kapasitesi

Okul glivenliginin ikinci katmani kurumsal giivenliktir. Bu, okul yénetiminin, rehberlik servislerinin, 6g-
retmenlerin ve ilgili kamu kurumlarinin risk emarelerini zamaninda fark etme, paylasma ve harekete gegme
kapasitesidir. Pek ¢ok agir olayda sorun yalniz tehdidin varligi degil, tehdit sinyallerinin daginik kalmasidir. Bir
ogrenci ya da geng, ofke patlamalari, ice kapanma, arkadas cevresinden kopus, kurallara sert direng, siddet
diline yogun ilgi, tehditkar sdylemler, dijital mecralarda kaygi verici paylasimlar veya okulla bagini zayiflatan
davraniglar sergileyebilir. Ancak bu sinyaller ailede ayri, 6gretmende ayri, rehberlik servisinde ayri, emniyet
tarafinda ayri pargalar halinde kalirsa, risk buitini gérilemez.

Bu sebeple okullarda yalniz disiplin sistemi degil, erken uyar sistemi kurulmalidir. Erken uyari sistemi,

ogrenci davraniglarindaki ani degisimleri, devamsizlik oruntilerini, akran zorbaligina karisma durumlarini,
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kendine veya baskasina zarar ima eden ifadeleri, yogun 6fke ve kopus belirtilerini izleyen ¢ok katmanli bir
yapi olarak dusiintlmelidir. Bu yapi, cocugu damgalayan degil, riski erken fark edip koruyucu midahale ge-
listiren bir mantikla kurulmalidir.

Kurumsal givenligin bir baska boyutu da kurumlar arasi koordinasyondur. Okul, rehberlik servisi, ilce
milli egitim, aile destek mekanizmalari, saghk hizmetleri ve gerektiginde emniyet arasinda acik, hizli ve hu-
kuken giivenli bir koordinasyon hatti bulunmalidir. Bugiin bircok vakada temel sorunlardan biri, okulun tek
basina birakilmasi ve kriz yukunin blylk 6lglide okul yoneticisi ile birkag 6gretmenin omzuna binmesidir.
Oysa okul glivenligi, yalniz MEB’in degil, aile, sosyal hizmet, yerel yonetim, emniyet ve saglik boyutlari olan
cok kurumsal bir mesele olarak ele alinmalidir.

Okul siddeti, akran zorbaligi, cocukluk cagi psikopatolojileri ve dijital risklerle miicadelede uluslararasi
alanda uygulanan proaktif modeller; sarsilmaz ampirik bulgulara, yasal glivencelere ve cografi bilgi sistemleri
tabanli mekéansal analizlere dayanmaktadir. Tlrkiye’de mevcut olan Okul/Sinif Risk Haritalari, e-Okul devam-
sizlik modiilleri ve yapay zeka destekli Erken Uyari Sistemi gibi araclar; salt okul terki riskine odaklanmalari,
akran zorbaligi/disiplin verileriyle entegre olmamalari, en dnemlisi okul disi cevresel sug oranlarini barin-

dirmamalari nedeniyle yapisal sinirliliklara sahiptir.**

ABD, okul tabanli 6nleyici analitikte 1980’lerden bu yana Early Warning System aglarini en kapsaml se-
kilde uygulayan ve kurumsallastiran Ulkedir. Sistemin kavramsal altyapisi literatiirde “ABC modeli” olarak
adlandirimaktadir: Absenteeism (Devamsizlik), Behaviour (Davranig) ve aCademic performance (Akademik
Performans).52 ABD Egitim Bakanligrnin ylrGttigl calismalara gére, kamu liselerinin %82’si kronik devam-
sizligl, %79’u ise okul ici ve digi uzaklastirmalari iceren disiplin olaylarini bu sistemler lizerinden anlik takip
etmektedir.®®* Connecticut Eyaleti Egitim Bakanligi erken uyari kilavuzunda bu gdsterge yapisi, devam goster-
geleri (kronik devamsizlik, gecikme, yil ici okul degistirme), davranig géstergeleri (okul ici/digi uzaklagtirma,
zorbalik/silah/uyusturucu olaylar, izolasyon, okul iklimi algisi) ve ders performansi géstergeleri (sinif tekrari,
kredi durumu, akademik yogunluk) seklinde matris haline getirilmigtir.54

Thomas B. Fordham Enstitlisi ampirik bulgularina gore, bu sistemler 6grencileri yillik ders zamani kayip
ylzdelerine gbre net olarak kategorize etmektedir. Yillik ders siiresinin %4’inden azini kagiran 6grenciler
“yolunda” (on track), %4-10 arasini kaciran dgrenciler “risk altinda” (at risk), %10’undan fazlasini kaciran
dgrenciler ise “yoldan gikmig” (off track) olarak etiketlenmektedir.s

ingiltere sisteminde ise analitik veri tabanlarindan ziyade denetim ve degerlendirme cercevesi lizerine
kuruludur. Ofsted (Office for Standards in Education) giincel denetim cercevesi, mifettiglerin okullardaki
akran zorbaligi, onyargili davranis kaliplari ve 6grencilerin ruh saghgi esenligini “kisisel gelisim” ana bashgi
altinda rutin olarak denetlemesini ve raporlamasini zorunlu kilmaktadir.*¢ Sistem sahada BounceTogether ve
GL Assessment gibi akran zorbaligi tarama araclari sunan ticari yazilimlarla desteklenmektedir.

7.3. Psikososyal giivenlik: goriinmeyen ama belirleyici alan

Okul glivenliginin Gglinct ve ¢cogu zaman en ihmal edilen katmani psikososyal glivenliktir. Psikososyal
glvenlik, 6grencinin okulda kendisini gérilmis, duyulmus, korunmus ve ait hissedip hissetmedigiyle ilgilidir.
Bir okulda bina saglam, kapi kontrolll, kamera aktif olabilir, fakat 6grenci kendisini dislanmis, degersiz, yalniz,
tehdit altinda veya siirekli asagilanmis hissediyorsa, o okul tam anlamiyla glvenli sayllamaz.

51 Tusba Rehberlik ve Arastirma Merkezi, Okul ve Sinif Risk Haritasi Uygulama Esaslari, (Van: T.C. Milli Egitim Bakanligi, 2025); Eptisa
Turkiye, Ortaégretimde Devam ve Okullasma Oranlarinin Artirlmasi Teknik Destek Projesi, Ankara: Eptisa, 2024.

52 UNICEF, Early Warning Systems for Students at Risk of Dropping Out: Education Think Piece Series, (Geneva: UNICEF Regional Office
for Europe and Central Asia, 2018), s. 5.

53 U.S. Department of Education, Issue Brief: Early Warning Systems, (Office of Planning, Evaluation and Policy Development, 2016), s. 2.
54  Connecticut State Department of Education, Early Warning Systems Student and School Indicators, (Hartford, CT: CSDE, 2015).

55  Yusuf Canbolat, “Impact of an Early Warning System for Student Absenteeism,” Thomas B. Fordham Institute, (27 Subat 2024).

56 Mentally Healthy Schools, Showcasing Activity for Ofsted, (London: Ofsted, 2024).
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Bu nedenle okul giivenligi ayni zamanda bir okul iklimi meselesidir. Akran zorbaliginin siradanlastigi, 6g-
retmen-6grenci iligkisinin tamamen mekaniklestigi, rehberligin yalniz kagit Gstiinde kaldigl, aidiyet Gretmeyen,
sadece sinav ve disiplin Gzerinden isleyen okul yapilarinda psikososyal kirilganlik birikmeye daha elverislidir.
Tam tersine, 6grencinin bir yetiskin tarafindan gercekten takip edildigi, akran iliskilerinin gozetildigi, zorbaliga
sifir tolerans uygulandigi, kullp, spor, sanat ve ortak faaliyetlerle aidiyet Uretildigi okullar daha koruyucu bir

gergeve sunar.

istanbul Aile Vakfrnin calistay birikiminde de bu mesele 6zellikle vurgulanmaktadir: giiclii aile baglar ka-
dar, cocuk ve geng icin gliven Ureten sosyal cevreler de koruyucu islev gorir. Okulun burada sadece 6gretim
yapan bir kurum degil, cocuk icin glivenli bag alani lreten bir yapi olmasi gerekir. Aidiyet hissi zayif, sosyal
destegi diisik, goriinmezlik duygusu ylksek 6grenciler, hem ice kapanma hem de taskin davranis riskleri
bakimindan daha kirilgan hale gelebilir.

7.4. Rehberlik ve psikolojik danismanlik sisteminin guc¢lendirilmesi

Okul givenligi tartismasinda en kritik basliklardan biri rehberlik ve psikolojik danismanlik kapasitesidir.
Rehberlik servisleri bugiin cogu okulda ya sayisal olarak yetersiz ya da islev olarak daralmig durumdadir.
Oysa rehberlik hizmetleri, okul saldirilari gibi agir sonuglara gidebilecek risklerin énceden fark edilmesinde

temel savunma hattidir.

Burada ihtiyag duyulan sey, rehberlik hizmetlerinin yalniz sinav stresi, tercih dénemi ve idari yazisma alanina
stkismamasi, 6grenci davranis orintulerini takip eden, aileyle diizenli temas kuran, 6gretmen gézlemlerini
toplayan ve kriz dnleme odakli calisan bir yapiya donustirilmesidir. Rehberlik servislerinin niceligi kadar
niteligi de dnemlidir. Her okulda sadece kadro bulundurmak degil, bu kadrolari siddet riski, akran zorbaligi,
dijital maruziyet, 6fke yonetimi, travma belirtileri ve okul iklimi Gzerine 6zel egitimlerle desteklemek gerekir.

Ayrica okul saldirilari sonrasi midahale de yalniz glivenlik boyutuyla bitmez. Olayi yasayan, duyan, izleyen
veya dolayl bicimde etkilenen 6grencilerde travma, panik, okuldan kaginma, gece korkulari, 6fke, sugluluk
veya yogun kaygi gelisebilir. Bu ylizden okul giivenliginin ayrilmaz parcasi, kriz sonrasi psikososyal destek
planidir.

7.5. Akran zorbaligi, dislanma ve goriinmeyen riskler

Bircok agir siddet vakasinin arka planinda dogrudan ya da dolayl bicimde akran iligkilerindeki bozulmalar
bulunur. Asagilama, alay, dislama, dijital zorbalik, kiiciik diisiirme, sosyal cevreden koparma, okul ici akran
zorbaligl ve cevrim ici itibarsizlastirma, cocuk ve geng psikolojisinde birikimli hasar olusturabilir. Bu nedenle
okul guvenligi, yalniz disaridan gelen tehdide karsi degil, okulun kendi icinde Urettigi siddet ve diglama bi-
cimlerine karsi da kurulmalidir.

Burada 6zellikle dijital zorbalik ile okul glivenligi arasindaki bag dnemlidir. Cocuk ve geng, okulda ya-
sadigl catismayi okul ¢ikisinda birakamamaktadir; sosyal medya, mesajlasma gruplari ve ¢evrim ici oyun aglari
nedeniyle akran baskisi tim yasamina yayilmaktadir. Bu da okul giivenligi tartismasini okul saatleriyle sinirli
olmaktan cikarir. Okul yéneticilerinin, rehberlik servislerinin ve ailelerin bu yeni gercekligi dikkate almasi gerekir.

7.6. Okul-aile is birligi: guvenligin tamamlayici zemini

Okul glivenligi aileden bagimsiz dustinilemez. Aile, cogu zaman ¢ocugun risk emarelerini ilk fark edebil-
me imkanina sahiptir. Fakat bunun igin ailenin de neye bakacagini, hangi degisiklikleri 5Gnemseyecegini ve ne
zaman yardim isteyecegini bilmesi gerekir. Bu nedenle okul gtivenligi politikalarinin icine aile farkindaligi ve
ebeveyn egitimi de eklenmelidir. Bu baglamda istanbul Aile Vakfi tarafindan Psikoloji, Psikiyatri, PDR, Sosyal
Hizmet alanlarindaki uzman isimlere Evlat Nobetleri egitici egitimi verilmis, anne babalara evlat ndbeti tutma
yolunda uzman olarak nasil rehberlik edebilecekleri aktariimistir.
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Ailelerle kurulacak is birligi, yalniz veli toplantilarinda not ve disiplin konusmakla sinirli kalmamalidir. Dijital
maruziyet, ani davranis degisiklikleri, 6fke yonetimi, ice kapanma, arkadas ¢evresinden kopus, siddet diline
ilgi, okuldan kopus ve cevrim ici zorbalik gibi baslklarda ailelerin diizenli bicimde bilgilendirilmesi gerekir.
Guvenlik, okulun tek basina tasiyacagi degil, okul-aile-kamu arasinda paylasilacak bir sorumluluktur.

7.7. Sonug: okul guivenligi yeniden tanimlanmalidir

Sonug olarak okul giivenligi, yalniz bina ve kapi givenligi de-
gildir. Okul givenligi, fiziksel koruma, kurumsal koordinasyon,
erken uyari, rehberlik, aidiyet, akran iliskileri, aile is birligi ve kriz
sonras! psikososyal destekten olusan ¢ok katmanli bir yapidir.

Okul glvenligi, fiziki én-

Siverek ve Kahramanmaras’taki saldirilar, bu basligi yeniden ta- .
lemle baslayan ama psi-

nimlamayi zorunlu kilmistir.

kososyal dayaniklilikla
tamamlanan bdtincdl bir

Bu rapor bakimindan temel tez sudur: Okul giivenligi, fiziki
onlemle baglayan ama psikososyal dayaniklilikla tamamlanan
butiincul bir kamu politikasi alanidir. Kapiy1 korumak gerekir, kamu pO/itikGSI o]lelglle]l
fakat yetmez. Cocugun zihnini, duygusunu, aidiyetini ve giiven

duygusunu koruyacak kultirel iklimi de insa etmek gerekir.
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8. AILE, EBEVEYNLIK VE EV iCi RiSK YONETIMI

Okul saldirilari, dijital siddet, akran baskisi ve davranigsal kirilganliklar tartisilirken en sik yapilan hatalar-
dan biri, meseleyi ya tamamen bireysel psikolojiye ya da tamamen kurumsal giivenlik zaafina indirgemektir.
Oysa ¢cocuk ve gencin ilk bag kurdugu, ilk sinir 6grendigi, ilk otorite tecriibesini yasadigl, ilk gliven ve aidiyet
duygusunu gelistirdigi yer ailedir. Bu nedenle aile, yalniz sevgi ve bakim alani degil, ayni zamanda risklerin ilk
fark edildigi, ilk yonetildigi ve cogu zaman ilk telafi edildigi temel kurumdur. Raporun bu bolum, aileyi soyut
bir deger séylemi icinde degil, cocuk ve genclerin dijital, psikososyal ve davranigsal risklerine karsi islevsel
bir koruma ve yonlendirme alani olarak ele almaktadir.

8.1. Ebeveynligin yeni boyutu: dijital refakat

Bugiin ebeveynligin en temel déniisimlerinden biri, ¢o-
cuklarin ve genclerin yasam diinyasinin dnemli bdlimanin

ekranlara tasinmis olmasidir. Bu nedenle ebeveynlik artik :
Ebeveynlik artik yalniz “cocu-

gum nerede, kimlerle birlikte”
sorusunu degil, “cocugum ne
izliyor, ne oynuyor, kimden
etkileniyor, hangi dil ve gor-

yalniz “cocugum nerede, kimlerle birlikte” sorusunu degil,
“cocugum ne izliyor, ne oynuyor, kimden etkileniyor, hangi
dil ve gorsel rejim iginde biyliyor” sorusunu da icermektedir.
1. Aile Calistay! sonug raporu, bu yeni dénemde yasaklayici
ve ylzeysel bir tutumun yetersiz kalacagini, bunun yerine
cocugun dijital diinyasina eslik eden, icerikleri birlikte deger-

lendiren, ekrani butiiniyle devretmeyen bir refakatci dijital
anne-babalik modeline ihtiyag bulundugunu vurgulamak-
tadir.®” Raporda ebeveynin cocugun dijital evrenini disaridan
denetleyen degil, gerektiginde onunla birlikte icine girerek
anlamaya calisan bir rehber olmasi gerektigi acik¢a belirtil-
mektedir.

Bu yaklasim onemlidir. Cliinkl bir¢ok ailede dijital alan,
goriinmez ve denetimsiz bir 6zel bolgeye donlismektedir.
Cocuk kendi odasinda, kulaklikla, kendi cihazinda, kendi al-
goritmik akisi icinde saatler gegirirken ebeveyn ¢cogu zaman
yalniz kullanim siiresine odaklanmakta, icerigin niteligi, tekrar
mantigl, etkilesim bicimi ve duygusal etkisi arka planda kal-
maktadir. Oysa risk ¢cogu zaman salt sirede degil, maruzi-
yet bicimindedir. Siddeti 6dullendiren oyunlar, asagilama ve
alay kiltirint normallestiren kisa videolar, akran baskisini
blylten sosyal medya akislari, bedensel ve duygusal yeter-
sizlik hissi Ureten gorinurlik ekonomisi, cocugun duygusal
dengesini ebeveyn fark etmeden asindirabilmektedir.

57  Aile Calistay: lll — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,

s. 37.
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sel rejim icinde blylyor” so-
rusunu da icermektedir. Ill.
Aile Calistayi sonug raporu,
bu yeni dénemde yasakla-
yici ve ylzeysel bir tutumun
yetersiz kalacagini, bunun
yerine ¢ocugun dijital din-
yasina eslik eden, icerikleri

birlikte degerlendiren, ekra-

ni bitinuyle devretmeyen bir
refakatci dijital anne-babalik
modeline ihtiya¢ bulundugu-
nu vurgulamaktadir.




8.2. Ev ici sinir koyma ve dijital duzen

Ev ici risk yonetiminin ikinci boyutu, sinir koyma kapasitesidir. 1ll. Aile Calistayi raporu, dijital alani yalniz
yasaklayici refleksle degil, bilingli sinirlama mantigiyla ele almaktadir. Buna gore ¢cocuklarin ve genglerin ek-
ranla iligkisi tamamen serbest birakildiginda algoritmalar belirleyici hale gelmekte, tamamen yasaklandiginda
ise gizli kullanim, akran etkisiyle ekrana yénelme ve anne-babaya karsi mesafeli davranislar artis gosterebil-
mektedir. Bu nedenle ev icinde ortak kurallarin, ritimlerin ve ekran dizeninin olusturulmasi gerekmektedir.

Burada 6nemli olan, sinirlarin sadece kriz ¢iktiginda devreye sokulan tepkisel 6nlemler olmamasidir. Uyku
oncesi ekran kullanimi, yemek saatlerinde cihaz kullanimi, bireysel cihaz sahipligi yasi, ortak alanlarda cihaz
kullanimi, yasa gore oyun ve platform erisimi, hafta ici-hafta sonu diizeni gibi konularda aile iginde 6nceden
konusulmus ve mimkiin oldugunca tutarli uygulanan cerceveler bulunmalidir. Ev ici risk yonetimi, duygusal

bag ile sinirin birbirini diglamadigi, aksine birbirini tamamladigi bir ebeveynlik anlayisina dayanmalidir.

8.3. Dogal Haz ve Tatmin kaynaklarinin yeniden kurulmasi

1. Aile Calistayr’nin en dikkat ¢ekici dnerilerinden biri, cocuklarin ve genglerin “dogal haz ve tatmin kay-
naklan” ile yeniden bulusturulmasidir. Raporda dijital ortamin sundugu hizli ve yogun 6dil yapisinin, siradan
hayat deneyimlerini yetersiz gosterdigi, bu nedenle spor, fiziksel oyun, sanat, tretim, tabiat temasi, birlikte
yapilan ev ici faaliyetler ve yliz ylze sosyal iligskilerin yeniden giclendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Yani
mesele yalniz zararly azaltmak degil, bosalan alani saglikli ve anlamli alternatiflerle doldurmaktir.

Bu baslik ev ici risk yonetimi agisindan hayati Snemdedir. Cocuk ya da gencin bitiin heyecan, basari, gori-
nurlik ve 6dul ihtiyac dijital akis Gizerinden karsilaniyorsa, aile dogal olarak zayif kalir. Buna karsilik cocugun
ev icinde sorumluluk aldigi, bir isi basardigl, aileyle ortak zaman gecirdigi, hareket ettigi, Gretim ve emek
tecriibesi kazandigi bir diizen, ekranin mutlak belirleyiciligini azaltir. Bu nedenle aile politikalari kadar ebeveyn
egitimlerinin de “ne yasaklanmali” sorusundan ¢ok “evde ne insa edilmeli” sorusuna cevap Uretmesi gerekir.

8.4. iletisim, giiven ve erken fark etme

Ailenin koruyucu islevi yalniz sinir koymakla degil, erken isaretleri fark etmekle de ilgilidir. Cocugun ve
gencin 6fkesindeki ani artig, ice kapanma, arkadas cevresinden uzaklasma, okula karsi belirgin isteksizlik,
uyku ritmindeki bozulma, siddet diliyle asiri mesguliyet, degersizlik cimleleri, kendine ya da baskasina zarar
ima eden soylemler, ekran karsisinda asiri huzursuz veya asiri donuk hale gelme gibi belirtiler cogu zaman
evicinde ilk fark edilebilecek isaretlerdir. Fakat bunun icin ebeveyn-cocuk iliskisinde asgari bir gliven, temas
ve iletisim kanali bulunmalidir.

Dijital cagda ¢ocukla temasin en biyik diismanlarindan biri, ayni ev icinde yasanan sessiz kopustur. Aile
Caligtayi lII'te bu durum, fiziksel birliktelik stirerken duygusal temasin zayiflamasi olarak tanimlanmigtir.5®
Herkesin kendi ekranina c¢ekildigi, ortak konusmanin ve ortak ritmin azaldigi evlerde ¢ocuk ¢cogu zaman ig
dinyasini paylasmadan blyUmektedir. Boyle bir ortamda ebeveyn, kriz belirtilerini cogu zaman ancak ¢ok
blyudiginde fark etmektedir. Bu nedenle ev ici risk yonetiminin asli parcasi, yalniz kurallar degil, konusma
alanlari olusturmaktir. Birlikte yemek, birlikte ytriyus, ortak tretim, diizenli yliz ylize temas ve ¢ocugu yalniz
basari-basarisizlik ekseninde degil, duygu diizeyinde de dinleme aliskanhgi burada belirleyicidir.

8.5. Mahremiyet, Gozetim ve Denge

Ev ici risk ydnetiminde bir bagka kritik mesele, mahremiyet ile gézetim arasindaki dengedir. Ozellikle
ergenlik doneminde ¢ocuk ne tamamen serbest birakilmali ne de butintyle baskici bir gézetim altinda

58 Aile Calistay: Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonu¢ Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 36.
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tutulmalidir. 1l. Uluslararasi Aile Sempozyumu’nda yer alan “Dijital Tehditler Karsisinda Ailede Mahremiyet
Egitimi” ve “Empowering Parents in the Digital Age: Ensuring Online Safety for Children and Teens” baglikli
tebligler, ebeveynin ¢cocugun cevrim ici glivenligini saglama sorumlulugunu vurgularken, bunu giiven iligkisini
tamamen yikmadan yapabilmenin yollarina isaret etmektedir.®® Bu da ebeveynligin yalniz teknik filtre bilgisi
degil, ayni zamanda pedagojik denge bilgisi gerektirdigini gosterir.

Mahremiyet egitimi bu agidan yalniz “6zel alan” 6gretimi degil, beden sinirlari, gériinti paylasimi, gevrim
ici temaslar, kisisel veri, oyun ici iletisim, yabancilarla temas ve dijital itibar gibi baslhklarda da verilmelidir.
Cocugun cihazi olup olmamasi kadar, dijital ortamda neyi neden paylasmamasi gerektigini anlamasi da ko-

ruyucu islev gorar.

8.6. Ailenin yalniz birakilmamasi: ebeveyn egitimi ve destek aglari

Aileden ¢ok sey beklenmektedir, fakat aile cogu zaman bu yeni risk alanlari karsisinda yalniz birakilmak-
tadir. Aile Caligtayi Il sonug raporunda bu nedenle ebeveyn farkindaligi ve egitimi 6zel bir baslk olarak ele
almaktadir. Raporda ebeveynlere yonelik butlincil egitim programlari, medya okuryazarligi, ekran kullanimi
farkindaligi, cocuk-ergen psikolojisi ve dijital riskler hakkinda yapilandiriimis destekler 6nerilmektedir. Bu
noktada Biyuk Aile Platformu’nun “Nesil Meselesi”, “Evlat Nobetleri” ve “Ekranlarin Emzirdigi Cocuklar”
baslikli konferanslari da anlamhdir. Bu ¢izgi, aileyi suclayan degil, anne-babay farkindalik ve sorumluluga
cagiran bir dil kurmaktadir.

8.7. Sonug: ev ici risk yonetimi, milli olgcekte koruyucu politika alanidir

Sonug olarak aile, ginimUz risk ekosisteminde nostaljik bir
referans degil, cocuk ve gengleri dijital, davranigsal ve psikososyal
tehditlerden koruyabilecek en yakin ve en islevsel kurumdur. An-
cak bunun icin aileyi yalniz deger séylemiyle yliceltmek yetmez,

Cocuk ve gencleri koru-
mak i¢in okul guvenligi

ebeveynlik kapasitesini somut araclarla desteklemek gerekir. Re-
fakatci ebeveynlik, bilingli sinirlama, dogal haz ve tatmin kaynakla-
rinin giiclendirilmesi, diizenli temas alanlari, mahremiyet egitimi, kadar ev i¢i glvenlik ve
erken isaretleri fark etme becerisi ve ebeveyn egitim programlari rehberlik kapasitesi de
bu gercevenin ana unsurlaridir. gi)glendirilmelidir.

Bu rapor bakimindan temel tez sudur: Cocuk ve gencleri ko-

rumak icin okul glivenligi kadar ev ici giivenlik ve rehberlik
kapasitesi de gliclendirilmelidir. Aile, riskin yalniz kaynagi ya
da yalniz magduru degil, dogru desteklendiginde en glicli koruma hattidir.

59 Muhammed Esat Altintas, “Dijital Tehditler Karsisinda Ailede Mahremiyet Egitimi”,Kiiresel Tehditler Karsisinda Aile, ss. 661-680; Meriem
Narimane Noumeur (Batna University), “Empowering Parents in the Digital Age: Ensuring Online Safety for Children and Teens”, Il. Uluslara-
rasi Aile Sempozyumu — Kiiresel Tehditler Karsisinda Aile Bildiri Ozet Kitabi, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2024, s. 121.
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9. iISTANBUL AILE VAKFI VE BUYUK AILE PLATFORMU
BiRIKiMINDEN BULGULAR

istanbul Aile Vakfi ile Biiyiik Aile Platformu, okul giivenligi, dijitallesme, cocuk ve genclerin maruziyeti,
medya dili, aile igi iletisim, toplumsal gliven ve nesil meselesi basliklarini uzun stiredir farkli formatlarda calisan
bir kurumsal birikim Gretmistir. Bu birikim, saha arastirmalari, uluslararasi sempozyumlar, tematik calistaylar,
politika ve sonug raporlari, stratejik eylem planlari, panel ve konferans serileri ile sekillenmistir. Dolayisiyla
burada sunulan tespit ve 6neriler, olaylardan sonra gelistirilmis daginik yorumlar degil, 6nceden olugsmus
kavramsal, verisel ve kurumsal bir cergevenin devamidir.

Bu birikim en az iic diizeyde degerlidir. Birincisi, sorunu tamimlama kapasitesi saglar. ikincisi, toplumdaki
etkisini gériiniir kilan veri ve gézlem zemini sunar. Uclincisii ise, uygulanabilir ¢oziim onerileri tretir.
Bu Uglu yapi, komisyon calismalari agisindan son derece dnemlidir, ¢linki bircok kamusal tartisma ya yalniz
olay anina ya da yalniz genel ilkelere sikismakta, bu ikisini baglayan kurumsal ara katman eksik kalmaktadir.

9.1. Sempozyumlar: akademik ve kavramsal omurga

istanbul Aile Vakfrnin uluslararasi sempozyumlari, aile meselesini yalniz normatif degil, akademik ve
disiplinler arasi zeminde ele alan dnemli kaynaklar Gretmistir. I. Uluslararasi Aile Sempozyumu - Dijital
Cagda Aile, dijitallesmenin aile yapisi, cocukluk, ebeveynlik, medya etkisi ve aile psikolojisi Gzerindeki so-
nuglarini ¢cok yonlu bicimde tartismistir. Kitabin iceriginde “Dijital Cagda Aile Yapisi”, “Yeni Medyada Cocukluk
Halleri”, “Tirk Sinemasinda Aile” ve “Aile Psikolojisinin Medya ile imtihani” gibi basliklarin bulunmasi, vakfin
dijital medya etkisini erken dénemde calisma giindemine aldigini géstermektedir.®® Bu basliklar, bugiin okul
saldirilar sonrasinda tartistigimiz medya-dijital icerik-ekran iliskisi icin 6ncil bir teorik zemin sunmaktadir.

Il. Uluslararasi Aile Sempozyumu - Kiiresel Tehditler Karsisinda Aile ise dijital risk meselesini daha
da derinlestirmis, ailede mahremiyet egitimi, sosyal medya nedeniyle aile lyelerinin atomizasyonu, dijital
medya sucu, ¢evrim ici glivenlik ve ¢ocuklarin ¢cevrim ici korunmasi gibi basliklarla yeni bir risk haritasi ortaya
koymustur. Bu gerceve, dijital maruziyetin artik yalniz zaman kullanimi degil, mahremiyet, sug, atomizasyon
ve ¢evrim i¢i glivenlik meselesi olarak ele alindigini gostermektedir.®!

lll. Uluslararasi Aile Sempozyumu - 21. Yiizyilda Aile Olmak ise bu hatti saha arastirmasi ve giincel
toplumsal tespitlerle giiclendirmistir. Kitapta yer alan ISAVAK saha arastirmasi, 26 ilde 4.202 katilimci izerinden
aileyi gliven, huzur ve mutluluk bakimindan toplumun en glgcll referans noktasi olarak gostermekte, buna
karsilik dijitallesmeyi 6zellikle cocuklar ve gencler agisindan en baskin tehdit alani olarak 6ne gikarmaktadir.

60 I. Uluslararasi Aile Sempozyumu, Dijital Cagda Aile — Bildiriler Kitabi, Editérler: Ahmet Burak Can, Melih Demirci, Stileyman Ramazanov,
istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2022 Atif yapilan basliklar icin bkz. ibrahim Yerden, “Dijital Cagda Aile Yapisi: Hollanda Ornegi”; Haldun Narman-
lioglu, “Yeni Medyada Cocukluk Halleri: Youtuber, Influencer veya Ucretsiz Aile iscisi”; Stikrii Sim, “Tirk Sinemasinda Aile”; Saliha Erdim, “Aile
Psikolojisinin Medya ile imtihani”.

61 Il. Uluslararasi Aile Sempozyumu, Kiiresel Tehditler Karsisinda Aile — Bildiriler Kitabi, Editér: Dog. Dr. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi
Yayinlari, istanbul, 2024; ayrica II. Uluslararasi Aile Sempozyumu — Kiiresel Tehditler Karsisinda Aile Bildiri Ozet Kitabi, istanbul Aile Vakfi
Yayinlari, 2024. ilgili bagliklar: Muhammed Esat Altintas, “Dijital Tehditler Karsisinda Ailede Mahremiyet Egitimi”; Nimet Ferah, “Giincel Risk-
ler Baglaminda Sosyal Medya Kullanimi Nedeniyle Aile Uyelerinin Atomize Olmasina Dair Teorik Bir inceleme”; Ensar Lokmanoglu ve Ayse
Sentepe Lokmanoglu, “Dijital Medya Sucu Baglaminda Aile”; Meriem Narimane Noumeur, “Empowering Parents in the Digital Age: Ensuring
Online Safety for Children and Teens”.
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Katilimcilarin %80,7’si dijital medyanin toplumsal degerleri asindirdigina, %82,9’u cocuklar ve gencler lize-
rindeki zararlarinin faydasindan fazla olduguna inanmaktadir.2 Bu bulgular, okul saldirilari sonrasinda ortaya
cikan ebeveyn kaygisi, 6gretmen tedirginligi ve toplumsal glivensizlik duygusunun daha genis bir arka plani
bulundugunu gostermektedir.

9.2. Calistaylar: sorundan ¢oziime uzanan politika uretimi

Vakfin calistay birikimi, sempozyumlardan farkli olarak dogrudan politika ve uygulama tretmeye yonelmistir.
Buyiliksehirde Aile Olmak Calistayi, kentlesme, bireysellesme, konut, cevre, aile ici iletisim, cocuk-geng
iligkileri, sosyal destek, demografi ve dijitallesme basliklarini biiyiksehir hayati baglaminda bir araya getirmistir.
Caligtay takdim boliminde aile, “sorunun degil ¢6zimin adresi” olarak tanimlanmakta, 6zellikle bireyselles-
menin ve dijitallesmenin hiz kazandigi kentlerde aile baglarinin glclendirilmesine yoénelik politika ve sosyal
destek mekanizmalarina ihtiyag¢ oldugu vurgulanmaktadir.¢®

Bu calistayin acilis konugmalarinda da iki husus 6ne ¢ikmaktadir. Birincisi, buytksehir ikliminin aile baglari
tizerindeki agindirici etkisinin artik yalniz sosyolojik degil, stratejik bir mesele olarak gériilmesi. ikincisi ise
dijital teknolojilerin zararlarina dair saha verilerinin ve toplumsal taleplerin politika tartigmasina taginmasidir.
Acilis konusmasinda “isgalin artik sinirlar Gzerinden degil en cok ekranlar Gzerinden geldigi” vurgusu ile ekran
risklerinin dogrudan cocuklari hedef aldigi belirtiimekte, ayrica Avustralya érnegi izerinden sosyal medya yas
sinir gibi diizenlemelerin Tirkiye’de de glindeme alinmasi gerektigi dile getirilmektedir.

Aile Calistayi Il - Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler ise bu raporun en giicli kurum-
sal dayanaklarindan biridir. Clinkl burada aileye yonelen tehditler, klasik sosyal sorun listesi seklinde degil,
dijitallesme, dopamin ekonomisi, algoritmik yonlendirme, gértnirlik baskisi, glivensizlik, hiperseksiiellesme,
mahremiyet kaybi ve kiltirel makinelesme basliklari altinda daha derin bir risk mimarisi olarak ele alinmistir.
Sonug raporunda Toplumsal Etki Ol¢iimleme ve Degerlendirme Sistemi, Aile Dostu igerik akilli isareti,
dopamin ekonomisi, giivensizlik ve algoritmalarin ¢ocuk ve gencleri denege doniistiirmesi gibi baslklarin
one ¢ikmasi, vakfin yalniz elestirel séylem tretmedigini; dogrudan politika araci dnerdigini gdstermektedir.®®

9.3. Saha aragtirmalari: algi ile olgu arasindaki mesafe

istanbul Aile Vakfr'nin calismalarinda dikkat ceken bir baska nokta, saha arastirmalarina verdigi agirliktir.
Mutevelli sunumunda, vakfin gcalismalarina baslarken meseleyi, boyutunu, toplumdaki etkisini ve toplumun
kanaatlerini tespit etmek Uzere genis bir ekip ile detayl literatiir ve saha galismasi yaptirdigi; ekleriyle birlikte
yaklasik 500 sayfalik bir rapor Uretildigi belirtiimektedir. Bu yaklagim, kurumun dnce meseleyi tanimlamaya
ve olgmeye calistigini; ardindan savunu ve ¢ézim gelistirdigini gdstermektedir.

Benzer sekilde RTUK eksenli metinlerde ve “Dijital Diinyada Aile” konusmalarinda da aile hakkinda med-
yada Uretilen algi ile sahada gériilen olgular arasindaki fark 6zellikle vurgulanmaktadir. Uner Karabiyik’in
konusma metinlerinde toplumun %94’Uniin aileyi ¢6zimin merkezi olarak gérdiigl, buna karsin medyada
ozellikle glindliz kusagi programlari, haber ve dizi icerikleri araciligiyla ailenin sorun merkezi gibi sunuldugu
ifade edilmektedir.¢ Bu yaklagim, medya temsilinin toplumsal gergekligi yalniz yansitan degil, ayni zamanda
yeniden kuran bir islev gérdiigi tezini giclendirmektedir.

62 Istanbul Aile Vakfi Saha Arastirmasi, Biitiinlesik Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu, 2025, s. 43-45; Turgay Sirin, Tiirkiye'de Kent-
lesme, Kiiltiirel Degerler ve Aile Algisi: [ISAVAK Saha Arastirmast, Il. Uluslararasi Aile Sempozyumu - 21. Yiizyilda Aile Olmak Bildiriler Kitabr,
Ed. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 35-58.

63 istanbul Aile Vakfi, Biiyiiksehirde Aile Olmak — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2024. Calistay 30 Kasim
2024 tarihinde istanbul Ticaret Universitesi ile istanbul Aile Vakfi isbirligiyle gerceklestirilmistir.

64 istanbul Aile Vakfi, Biiyiiksehirde Aile Olmak — Sonu¢ Raporu, 2024, Acilis Konusmalari bolimdi.

65 istanbul Aile Vakfi, Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari,
istanbul, Kasim 2025. Toplumsal Etki Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi, Aile Dostu icerik akilli isareti ve algoritmik denetim énerileri icin
bkz. “Sonug ve Eylem Plani”, ss. 73-75.

66 Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), iletisim Dergisi, Sayi: 08, 2025/1, s. 73.
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Bu nokta komisyon raporu agisindan da énemlidir. Clinkl okul saldirilari sonrasi yapilacak degerlendir-
mede yalniz fail ve olay ani degil, genclerin aile, otorite, siddet ve toplumsal diizen hakkinda hangi imgelerle
blyidugl de dikkate alinmalidir. Vakfin saha arastirmalari, aileye iliskin toplumsal glivenin hala yiksek oldu-
gunu, fakat medya ve dijital alan Gzerinden farkli ve cogu zaman asindirici temsiller dolagima sokuldugunu
gostermektedir.

9.4. Nesil Meselesi, Evlat Nobetleri ve saha konferanslari

Buylk Aile Platformu’nun 52 ilde diizenledigi “Nesil Meselesi”, “Evlat Nobetleri” ve “Ekranlarin Em-
zirdigi Cocuklar” baslikli konferanslar da bu kurumsal birikimin saha ayagini olusturmaktadir. Bu programlar,
dijital cagin risklerini yalniz akademik metinlerde degil, anne-baba farkindaligi ve yerel toplumsal mobilizasyon
zemininde de giindemlestirmistir. Onceki analizlerimizde gériildiigi lizere, bu konferans dizisi farkli illerde
dijital bagimlilk, medya etkisi, genclerin yalnizlagmasi ve aile ici baglarin zayiflamasi gibi baslklari kamuoyuna
tasimis, cocuk ve gencleri koruma meselesini giindelik ebeveynlik sorumluluguyla iligkilendirmistir.

Bu programlarin dnemi, bugiin yasanan okul saldirilari sonrasinda daha iyi gériinmektedir. Clinkii béylece
Buylk Aile Platformu’nun bu meseleyi olaylardan sonra kesfeden degil, 6nceden uyari hatti kuran bir yapi
oldugu gorulmektedir. Komisyona sunulacak raporda bu husus, kurumun mesruiyetini ve sahadaki karsiligini
glclendiren bir unsur olarak degerlendirilebilir.

9.5. Sonug: kurumsal hafiza ve politika sermayesi

Sonug olarak istanbul Aile Vakfi ve Biiyiik Aile Platformunun birikimi, Gic seyi ayni anda sunmaktadir: kav-
ramsal cerceve, saha verisi ve uygulanabilir ¢6ziim repertuari. Bu birikim, sempozyumlarda Uretilen akademik
tartismalar, calistaylarda gelistirilen politika 6nerileri, saha arastirmalariyla elde edilen veriler, stratejik eylem
planlari ve yerel farkindalik programlariyla birleserek 6zgtin bir kurumsal hafiza olusturmustur.

Bu rapor bakimindan temel sonug sudur: Komisyona sunulan oneriler, ani ve daginik reaksiyonlar degil,
onceden calisilimis, kurumsallasmis ve farkl diizeylerde sinanmis bir politika sermayesinin uriintdiir.
Dolayisiyla bu birikim, yalniz bir STK faaliyet toplami degil, karar alicilarin istifadesine sunulabilecek sistematik
bir toplumsal politika kaynagi olarak gorilmelidir.
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10. TOPLUMDA OLUSAN ETKIiNiN BOYUTU

Sanhurfa ve Kahramanmaras’ta meydana gelen okul saldirilari, yalnizca dogrudan magdurlari ve yakin
cevrelerini etkileyen adli vakalar olarak gorilemez. Bu tur hadiseler, okulun giivenli alan olma vasfini zede-
ledigi icin, cok daha genis bir toplumsal etki tretir. Ogrenciler, dgretmenler, veliler ve daha genel diizeyde
toplum, bu olaylar karsisinda yalniz Gzinti degil, korku, kaygi, giivensizlik, 6fke, caresizlik ve gelecege dair
belirsizlik hissi de yasamaktadir. Bu nedenle komisyona sunulan isbu rapor, olaylarin yalniz nedenlerini ve
¢6zUm onerilerini degil, toplumda olusturdugu etkinin boyutunu da gorinir kilmayr hedeflemektedir.

Bu etkinin ilk ve en gorinir boyutu, gliven duygusundaki asinmadir. Okul, modern toplumda ¢ocugun
ev disinda en mesru ve en korunakli kabul edilen alanlarindan biridir. Bir anne-baba ¢ocugunu okula gonde-
rirken, orada bilgi kadar gliven de teslim ettigini varsayar. Bu nedenle okulda yasanan silahli saldiri, sadece
o okulun degil, bitin egitim sisteminin ve kamusal koruma kapasitesinin sorgulanmasina yol acar. Ailelerin
kendi ¢cocuklarinin da okul saldirt magduru olabilecegi kaygisi, olayin yasandigi sehirle sinirli kalmadan tlke

geneline yayilan bir gliven krizi Gretmektedir.

Bu noktada istanbul Aile Vakfi'nin Aile Calistay 11l Sonug Raporu son derece énemli bir kavramsal
destek sunmaktadir. Raporda yeni donemin en kritik meselelerinden birinin, i istikrarsizlik riskiyle birlikte
“glivensizlik” oldugu belirtiimektedir. Buradaki glivensizlik, ferdin kurumlara, diger insanlara ve gelecege
duydugu temel itimat hissinin zayiflamasi olarak tanimlanmakta, glivensizligin artik toplumda tanimli ve
varsayilan duygusal durum haline gelme riski tasidigi vurgulanmaktadir. Ayni metinde bu durumun 6zellikle
geng kusaklarda gelecege dair kayglyi, yonsizligi ve kopus egilimlerini artirabilecegi ifade edilmektedir.¢”
Bu tespit, okul saldirilarinin toplumsal etkisini anlamak agisindan anahtar 6nemdedir. Clinki okulda patlayan
siddet, ferdi trajedinin 6tesinde, toplumun “glivende miyiz?” sorusuna verdigi cevabi zayiflatmaktadir.

ikinci boyut, veli kaygisindaki artistir. TBMM’de komisyon kurulmasina dair resmi haberde de milyonlarca
ebeveynin ¢ocuklarini génderdigi okulda benzer bir olayin yasanip yasanmayacagi kaygisini tasidig 6zellikle
vurgulanmistir.® Bu ifade, siyasi diizeyde de meselenin yalniz olay aniyla sinirli degil, ebeveynlerin zihninde
yaygin bir korku Urettiginin kabul edildigini géstermektedir. Veli kaygisi yalniz o anki emniyet duygusunu
zedelemez, ¢ocugun okula génderilme biciminden okul secimine, okul yonetimine gliven diizeyinden 6g-
retmenlerle kurulan iliskiye kadar bircok alanda ikincil gerilimler Gretir. Bu da egitim ortamini gériinmez ama
surekli bir baski altinda birakir.

Uciincii boyut, 6grenciler tizerindeki kisa ve orta vadeli psikolojik etkidir. Okul saldirilarina dogrudan
tanik olan, sesini duyan, gériintiilerine maruz kalan veya ayni yas grubundan magdurlarla 6zdeslesen cocuk-
larda, korku, panik, gece kaygilari, okula gitmek istememe, ani irkilme, aglama ndbetleri, 6fke, donukluk, ice
kapanma ve given kaybi gibi tepkiler ortaya ¢ikabilir. Bu yalniz olay yerindeki cocuklar icin degil, medyadan
ve sosyal medyadan yogun bicimde maruz kalan genis 6grenci kitlesi icin de gecerlidir. Siddet gorintilerinin

67  Aile Calistay: Il — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 66.

68  Sanlurfa ve Kahramanmaras’ta Okullarda Meydana Gelen Olaylar ile Cocuklarin Dijital Ortamlarda Karsilastiklar Risklerin Arastiril-
masi Hakkinda Meclis Arastirmasi Komisyonu Kurulmasina Dair Karar (No: 1484), T.C. Resmi Gazete, Sayi: 32882, 24 Nisan 2026.
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internette hizla yayillmasi, olay yerinde bulunmayan ¢ocuklari bile sanki oradaymis gibi derinden etkileyerek
onlarda kalic bir korku ve giivensizlik olusturur. Ayrica, siddet iceriklerine sirekli maruz kalmak zamanla kiside
‘duygusal bir kérelme’ yaratir; siddete karsi gosterilen dogal insani tepki zayiflar ve bu durum toplumun sid-
deti normal bir seymis gibi kabul etmesine yol acar. Ozellikle travmatik gériintiilerin dolagima girmesi, olayin
etkisini cografi sinirlarin 6tesine tagi. RTUK’{in travmatik iceriklerin paylasiimamasi yéniindeki uyarilarinin
6nemi de burada ortaya ¢ikmaktadir, ciink psikolojik etki yalniz faille temas edenlerde degil, yogun goérinti
maruziyeti yasayanlarda da buytyebilir.

Dérdiincii boyut, 6gretmenler ve okul personeli iizerindeki etkidir. Ogretmen, yalniz ders anlatan kisi
degil, cocuk igin gliven, diizen ve rehberlik figtridar. Okulda can glivenligi tehdidi hissetmeye baslayan bir
dgretmenin mesleki motivasyonu, kurumsal giiveni ve sinif ici rahatligi da zedelenir. Ozellikle benzer olay-
lardan sonra 6gretmenler, sinifta disiplin kurarken, problem davraniglari degerlendirirken ve kriz isaretlerini
izlerken daha yuksek kaygi tasiyabilir. Bu durum, uzun vadede 6gretmen tikenmisligi, kurumsal ¢ekingenlik
ve okul ici iligkinin mekaniklesmesi gibi sonuclar dogurabilir. Komisyonun, okul giivenligini degerlendirirken
6gretmenlerin psikolojik yukini de dikkate almasi bu nedenle énemlidir.

Besinci boyut, okulun ve kamusal kurumlarin itibari lizerindeki etkidir. Okul saldirilari, yalniz belirli bir
okulun yénetim kapasitesini degil, daha genis diizeyde kamu kurumlarinin koruyuculuk kabiliyetini de tartig-
maya acar. Bir olay sonrasinda kamu otoriteleri hizli refleks gosterse bile, art arda yasanan vakalar “6nleyici
sistem yeterince calisiyor mu?” sorusunu giindeme getirir. Bu da giivenlik, egitim, rehberlik ve kriz énleme
mekanizmalarina dair kamu beklentisini yikseltir. Raporun bu bdlimiinde vurgulanmasi gereken nokta sudur:
Toplumsal etki yalniz duygusal degil, ayni zamanda kurumsal mesruiyet izerinde de sonug tretmektedir.

Altinci boyut, toplumsal kayginin medya ve dijital dolasim yoluyla biiyiimesidir. Glinimuzde olaylarin
etkisi yalniz gerceklesme biciminden degil, dolagsima girme biciminden de kaynaklanmaktadir. Bir okul saldirisi,
birkag saat icinde haber portallarina, sosyal medya akisglarina, mesajlagsma gruplarina, kisa video platformla-
rina ve yorum zincirlerine dagilmakta, bdylece olay, yiiz binlerce hatta milyonlarca insanin duygu diinyasina
niifuz etmektedir. istanbul Aile Vakf'nin RTUK konusmalarinda ve medya metinlerinde de medya artik sadece
haber veren bir ara¢ degil, ayni zamanda kaygi lireten bir alan olarak tarif edilmektedir. “Felaket tekrarlar”,
“kriz dili”, “sansasyon” ve olumsuz istisnalarin siirekli dolagima sokulmasi, toplumun haberdar oldugu cevre
ile sahit oldugu cevre arasindaki duygusal farki blyutmektedir.

Bu husus, Bilyiiksehirde Aile Olmak arastirma bulgulariyla da uyumludur. Onceki konusma ve rapor
metinlerinde, aile, mahalle ve yakin ¢evre diizeyinde mutluluk, huzur ve giiven oranlarinin daha yiksek, sehir
ve Ulke dlceginde ise baski, sikinti ve kayginin daha belirgin oldugu vurgulanmaktadir.¢® Bu farkin, sahit olunan
cevre ile haberdar olunan gevre arasindaki ayrimdan kaynaklandigi ifade edilmektedir. Yani insan, dogrudan
yasadigl cevrede gorece daha glvenli hissederken, medya ve dijital akis Gizerinden haberdar oldugu daha
genis cevrede kaygisi artmaktadir. Okul saldirilar gibi hadiseler, tam da bu ikinci alani tetikleyerek genis bir
toplumsal kaygi Gretmektedir.

69 Aile Vakfi Turkiye Geneli Saha Arastirmasi Bitiinlesik Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu,2025, s.21.
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d) Aile Kavrami: MUTLULUK (Mutlu Oldugum Yer)

Aile Kavrami: Mutluluk (Mutlu oldugum yer)

_

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum a9 24 24 47
Kararsizim 158 38 38 85
Gegerli
Katiliyorum 1193 284 284 36,9
Kesinlikle Katiliyorum 2652 63,1 63,1 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

b) Aile Kavrami: HUZUR (Huzur Buldugum Yer)

Aile Huzur (Huzur buldugum yer)

e

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum 109 26 26 47
Kararsizim 136 32 32 79
Gegerli
Katiliyorum 1110 264 26,4 343
Kesinlikle Katiliyorum 2759 65,7 65,7 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

a) Aile Kavrami: GUVEN (Kendimi Giivende Hissediyorum)

Aile “Glven (Kendimi guvende hissediyorum)”

[ erll Yizde Kumillatif
—m

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum 79 19 1,9 37
Kararsizim 102 24 24 6,1
Gegerli
Katiliyorum 1072 25,5 255 317
Kesinlikle Katiliyorum 2872 68,3 683 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0
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d) Komsgu Kavrami: MUTLULUK (Mutlu Oldugum Yer)

Komsu Kavrami: Mutluluk (Mutlu oldugum yer)

, Gegerli Yilzde | Kumdllatif
Frekans Yilzde (%) (%) Yilzde (%)
esinlikle Katilmiyorum 242 58 58 58
P(at lImiyorum 362 86 8,6 14,4
b(arars 1ZIm 525 12,5 125 26,9
Gegerli
kat thyorum 1416 337 337 60,6
kesinlikle Katilryorum 1657 304 304 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

b) Komsu Kavrami: HUZUR (Huzur Buldugum Yer)

Komsu Kavrami: Huzur (Huzur buldugum yer)
Gegerli Yiizde

Frekans

Yilzde (%)

(%)

Kumulatif
Yilzde (%)

3,9

Kesinlikle Katilmiyorum 249 59 59
Katilmiyorum 352 84 84 143
Kararsizim 525 12,5 12,5 26,8
Gegerli
Katilyorum 1423 339 339 60,7
Kesinlikle Katiliyorum 1653 303 30,3 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

a) Komsu Kavrami: GUVEN (Kendimi Giivende Hissediyorum)

Komsu Kavrami: Giiven (Kendimi givende hissediyorum)

Frekans

Yilzde (%)

)

Gegerli Yizde | Kumdilatif

Yizde (%)

Kesinlikle Katilmiyorum

299

71

71

A

Katilmiyorum 375 89 890 16,0
Kararsizim 217 123 123 283
Gegerli
Katiliyorum 1357 323 323 60,6
Kesinlikle Katiliyorum 1654 30,4 304 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0
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f) Sehir Kavrami: KAYGI (Kendi Gelecegim igin Umutsuzum)

Sehir Kavrami: Kaygl (Kendi gelecedim igin umutsuzum)
: Gegerli Yilzde | Kumiullatif
Frekans Yilzde (%) (%) Yzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 1339 310 310 319
Katiimiyorum 1039 247 247 56,6
Kararsizim 498 11,9 11,9 68,4
Gegerli
Katiliyorum 753 179 179 86,4
Kesinlikle Katiliyorum 573 136 136 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

e) Sehir Kavrami: CAN SIKINTISI (Neseli Ve Eglenceli Degil)

Sehir Kavrami: Can sikintisi (Neseli ve edlenceli degil)
Frekans Yilzde (%) Ge';erll_l.Yl.Izde KLImI.IIatlll Yiizde
(%) (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 1425 330 339 330
Katilmiyorum 1161 276 276 61,5
Kararsizim 539 12,8 128 744
Gegerli

Katiliyorum 664 158 158 90,2
Kesinlikle Katiliyorum 413 0,8 08 100,0

Toplam 4202 100,0 100,0

c) Sehir Kavrami: BASKI (Kendimi Baski Altinda Hissediyorum)

Sehir Kavrami: Baski (Kendimi baski altinda hissediyorum)
) Gegerli Yizde | KUmitlatif
Frekans Yilzde (%) (%) Yizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 1698 404 404 404
Katilmiyorum 1274 30,3 303 70,7
Kararsizim 443 105 105 813
Gegerli
Katiliyorum 455 10,8 10,8 921
Kesinlikle Katiliyorum 332 79 79 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0
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f) Ulke Kavrami: KAYGI (Kendi Gelecegim igin Umutsuzum)

Ulke Kavrami: Kaygi (Kendi gelecegim igin umutsuzum}

—m
26,0

Kesinlikle Katilmiyorum 1092 26,0
Katilmiyorum 761 181 18,1 441
Kararsizim 446 10,6 10,6 547
Gegerli
Katiliyorum 014 21,8 21,8 76,5
Kesinlikle Katiliyorum 089 235 235 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

e) Ulke Kavrami: CAN SIKINTISI (Negeli Ve Eglenceli Degil)

Ulke Kavrami: Can sikintisi (Neseli ve edlenceli deg";il)

—m
279

Kesinlikle Katiimiyorum 1174 279
Katilmiyorum 979 233 233 51,2
Kararsizim o961 134 134 64,6
Gegerli
Katiliyorum 815 194 194 B840
Kesinlikle Katiliyorum 673 16,0 16,0 100,0
Toplam 4202 100,0 100,0

c) Ulke Kavrami: BASKI (Kendimi Baski Altinda Hissediyorum)

Ulke Kavrami: Bask (Kendimi bask altinda hit‘sediyorum)

—m
33,5

Kesinlikle Katilmiyorum 335

Katilmiyorum 1024 244 244 57.9

Kararsizim 440 10,5 10,5 683
Gegerli

Katiliyorum 685 16,3 16,3 84,7

Kesinlikle Katiliyorum 645 15,3 153 100,0

Toplam 4202 100,0 100,0

Yedinci boyut, gelecek algisindaki kirilmadir. Geng kusaklarin yalniz bugtinkl giivenligi degil, yarina
iliskin tasavvuru da bu tir olaylardan etkilenir. Aile Calistay Il raporunda giivensizlik ile nitelikli insan gu-
cliniin bagka Ulkelere yonelme egilimi arasinda bag kurulmasi dikkat cekicidir. Buradaki ana fikir, toplumsal
glivensizlik ylkseldikce aidiyet ve gelecek ingasi arzusunun zayiflayabilecegidir.” Bu nedenle okul saldirilari,

70 Aile Cahstayi lll — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 66.
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tek basina sug istatistigi olarak degil, genclerin tlke, toplum, okul ve gelecek arasindaki bagi nasil hissettigini
etkileyen olaylar olarak okunmalidir.

Sekizinci boyut, toplumsal dayaniklilik tizerindeki etkidir. Toplumlar yalniz kurumlarla degil, ortak
emniyet duygusu ve birlikte yasayabilme inanci ile ayakta kalir. Okul saldirilari bu ortak zemine dogrudan
zarar verir. Cocuklarin korunabildigi hissi zayifladiginda, sosyal dayanisma duygusu da gerilmeye baslar. Bu
nedenle konu, salt egitim glivenligi degil, daha genis anlamda sosyo-kiiltiirel dayaniklilik bashgi icinde ele
alinmalidir. istanbul Aile Vakf’'nin son calismalarinda sikca kullandigi bu cerceve, toplumu ayakta tutan baglarin
yalniz hukuk ve glvenlik tedbirleriyle degil, aile, okul, mahalle, medya ve kdiltirel iklimin birlikte islemesiyle
korunabildigini gostermektedir.”

Sonug olarak toplumda olusan etkinin boyutu, yalniz olayin siddetiyle degil, dokundugu gliven halkalari-
nin genisligiyle 6lctlmelidir. Siverek ve Kahramanmaras saldirila-
ri, 6grenci ve 6gretmen magduriyetinin 6tesinde, veli kaygisini
artirmig, okulun glvenli alan olma vasfini sarsmis, medya dolasi-
mi yoluyla kitlesel korku ve tedirginlik Gretmis, kamusal kurumla- Okul saldirilarinin top-
ra doniik beklenti ve sorgulamayi buyutmus, geng kusaklarin lumsal etkisi, olayin ger-

guven ve gelecek duygusunu zedeleme riski tagimistir. ceklestigi bina ile sinirli

Bu rapor bakimindan temel tez sudur: Okul saldirilarinin degi/dil; guven duygusu—
toplumsal etkisi, olayin gerceklestigi bina ile sinirh degildir, nu asindirarak toplumun
giiven duygusunu asindirarak toplumun tamamina yayilan tamamina yayllan gok
katmanli bir sarsinti tret-
mektedir.

cok katmanli bir sarsinti iiretmektedir.

Bu nedenle ¢6zim paketi de yalniz fail ve olay yeriyle sinirli

degil, toplumun ortak giiven duygusunu yeniden tahkim edecek
kapsamda disunulmelidir.

71 Agcg.,s. 8.
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11. MEVZUAT, KURUMSAL YAPI VE UYGULAMA
ACIKLARI

Siverek ve Kahramanmaras’ta yasanan okul saldirilari, Tirkiye’de okul glivenligi tartismasini yalniz given-
lik personeli, giris kontroli ve kolluk tedbirleriyle sinirli bir baslik olmaktan ¢ikarmistir. Mevzuat diizeyinde
bakildiginda, Tirkiye’de okul temelli rehberlik, psikolojik danisma, psikososyal miidahale ve RAM isleyisine
iliskin 6nemli bir normatif cerceve bulunmaktadir. Ancak sorun, bu alanin bitiniyle mevzuatsiz olmasi degil,
mevcut kurallarin dnemli bir kismi genel ilke, koordinasyon ve iyi niyetli gérev tanimlari seviyesinde kalmasidir.
Buna karsilik, yiksek riskli 6grenciyi erken tespit edecek protokoller, ¢cok disiplinli tehdit degerlendirmesi ve

zorunlu midahale esikleri gibi baglayici bir mimari heniiz yeterince kurulmamistir.

11.1. Mevcut temel mevzuat cercevesi

Bugiin okul temelli rehberlik ve psikolojik danigma alaninin ana normatif dayanag, Milli Egitim Bakanligi
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligidir.”2 Yonetmelik, rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerini il ve ilce diizeyinde, egitim kurumlarinda ve RAM’larda diizenlemekte, hizmeti gelisimsel, 6nleyici
ve butuncdl bir cergeveye oturtmaktadir. Yonetmeligin amaci ve kapsami, acgik bigcimde egitim kurumlari ile

” @

RAM’larin gorev ve isleyisini birlikte dizenlemektedir. Yonetmelikte “gelisimsel ve 6nleyici hizmetler”, “ihtiyag
analizi”, “risk haritas”, “okul rehberlik ve psikolojik danisma programi” ve “e-Rehberlik sistemi” gibi kavramlara
yer verilmis olmasi, mevzuatin teorik diizlemde yalniz sorun ¢iktiginda miidahale eden degil, veri temelli ve

onleyici calisan bir sistem hedefledigini géstermektedir.”

Ayni yénetmelik uyarinca egitim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik danisma servisi kurulmasi, uygun
fiziki kosullarin saglanmasi, servisin baska amaclarla kullanilmamasi, ayrica rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetleri yUriitme komisyonu olusturulmasi dngérilmektedir. Komisyon, midur, midir yardimcilari, rehber
ogretmen/psikolojik danigsmanlar, sinif rehber 6gretmeni temsilcileri, disiplin/6grenci davranisi kurulu temsil-
cileri ve okul-aile birligi temsilcisinden olusmaktadir. Bu tasarim, teoride okul ici is birligini desteklemektedir.™

Buna ek olarak Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Yonergesi, il, ilce ve
okul diizeyinde psikososyal ekipler kurulmasini, okul ekibinin yilda lg kez ve ihtiya¢ halinde toplan masini,
travma/kriz durumunda goézlem formu, destek talep formu, calisma raporu ve izleme formu kullaniimasini
dizenlemektedir. Yonerge ayrica RAM’lara il/ilge mudurltklerini bilgilendirme, kriz durumlarinda yénlendirme
ve destek saglama gorevi vermektedir. 7

Kurumsal yapi agisindan RAM’lar, yonetmelikte il veya ilcelerde rehberlik ve psikolojik danisma hizmet-

leri ile 6zel egitim hizmetlerinin planlanmasi, sunulmasi, koordinasyonu, izlenmesi ve degerlendirilmesini

72 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi, T.C. Milli Egitim Bakanhg Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midurlig,
14 Agustos 2020.

73 A.gy., 14 Agustos 2020.

74 A.gy., 14 Agustos 2020.

75  Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Yénergesi, T.C. Milli EGitim Bakanhgi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri
Genel Midrliga, 11 Nisan 2019,
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saglamak amaciyla kurulan kurumlar olarak tanimlanmaktadir. MEB’in 2025 bilgilendirme cercevesine gore
Ulke genelinde yiizlerce RAM hizmet vermektedir. Bu sayi, sistemin Ulke sathina yayildigini gésterse de,
okul ve 6grenci yikiyle kiyaslandiginda RAM’larin kapasite ve erisim standardinin ayrica degerlendirilmesi
gerektigine isaret etmektedir.”®

11.2. Guglu yon: mevzuat onleyici dili taniyor

Mevcut diizenlemenin énemli bir giicli yani vardir: mevzuat, rehberligi salt sorun sonrasi danigmanlik
olarak degil, gelisimsel, 6nleyici, veri temelli ve hesap verebilir bir hizmet olarak tarif etmektedir. Yonet-
melik, ihtiya¢ analizi yapilmasini, risk haritasi kullaniimasini, okul rehberlik programinin veriyle hazirlanmasini
ve hizmetlerin e-Rehberlik sistemi tGzerinden izlenmesini dngdérmektedir. e-Rehberlik kilavuzu da okul prog-
ramlarinin, 6zel-yerel-genel hedeflerin, psikolojik destek yénlendirme formlarinin, disiplin/6grenci davranigi
gortsmelerinin ve RAM-okul verilerinin sistem Gzerinden raporlanabildigini gdstermektedir. Bu yonuyle Tur-
kiye’de normatif cerceve tamamen ilkel veya daginik degildir, tam tersine dogru kuruldugunda ciddi bir erken
uyari ve izleme potansiyeli tagimaktadir.””

Ancak tam da burada ana sorun ortaya ¢cikmaktadir: sistemin kavramsal tasarimi ile sahadaki baglayicilik
ve kapasite dlizeyi arasinda belirgin bir bosluk bulunmaktadir.

11.3. Birinci acgik: “Onleyici sistem” var, ama zorunlu tehdit degerlendirme
mimarisi yok

Yonetmelik ve yonergeler, ihtiyag analizi, risk haritasi, komisyon, psikososyal ekip ve yénlendirme gibi
araclar tanimlamaktadir, ancak okul saldirilari gibi yiksek etkili vakalar bakimindan asil ihtiya¢ duyulan sey,
ogrenci bazlh sistematik tehdit degerlendirme modelidir.”® Mevzuat, siddet egilimi, hedefli tehdit, silah
erisimi, agir akran catismasi, intikam soylemi, dijital tehdit sinyali, ani davranis degisimi ve coklu risk kiime-
lerinin nasil puanlanacagina, hangi esigin “kritik risk” sayilacagina, hangi durumda RAM devreye girecegine,
hangi durumda saglik/cocuk koruma/emniyet hattinin birlikte isletilecegine dair somut ve llke ¢apinda stan-
dartlastiriimig bir mekanizma kurmamaktadir.”

Mevcut komisyon yapisi daha ¢ok program, is birligi ve genel 6nlem alma mantigiyla islemektedir. Bu
yapi yararlidir, fakat yiksek riskli fert ve olaylarin yonetimi icin yeterince uzmanlagmis degildir. Okul givenligi
acisindan ihtiyag duyulan sey, rehber 6gretmen/psikolojik danisman, okul yoneticisi, sinif rehber 6gretmeni,
gerekiyorsa RAM uzmani, sosyal hizmet ve saglik birimiyle temas kurabilen Okul Risk Degerlendirme ve
Miidahale Ekibinin mevzuatta acik¢a tanimlanmasidir.

Yonetmelige veya ayri bir baglayici yonergeye, yuksek riskli 6grenci ve olaylar icin standartlastirilmis cok
disiplinli tehdit degerlendirme protokolii eklenmesi 6nerilmektedir. Bu protokol, risk gostergeleri, bildi-
rim zinciri, midahale sireleri, RAM destek stresi, veli bilgilendirmesi, cocuk koruma ve saglik yonlendirme
esikleri ile izleme yukumlaliklerini icermelidir.

11.4. ikinci acik: RAM destegi zorunlu standarda degil, is birligi varsayimina
dayaniyor

76  Psikososyal Destek Eylem Plani, T.C. Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Mudiirliigii, https://orgm.meb.
gov.tr/alt-sayfa-linki

77  RPD Sunum Sitesi ve E-Rehberlik,T.C. Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midiirliigi, https://orgm.meb.
gov.tr/www/rpd-sunum-sistesi-ve-e-rehberlik/icerik /3082

78  Bu model, bir 6grencinin siddete basvurma potansiyelini veya bir saldiri plani icinde olup olmadigini anlamak igin kullanilan disiplinler
arasi bir degerlendirme siirecidir. Bu model, “profilleme” (belli tiplere odaklanma) yerine “davranigsal analizi” esas alir. Ogrencinin ge¢misini,
mevcut stres faktdrlerini, siddet iceren séylemlerini ve silah erigimini sistematik bir kontrol listesi izerinden analiz ederek risk diizeyini (distik,
orta, yiiksek) belirler.

79  “Psikososyal Destek Yonergesi”, T.C. Milli Egitim Bakanhg Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirligu, https://orgm.meb.gov.
tr/www/psikososyal-destek-dokumanlari-sayfa-1/icerik /1314
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Yonetmelik, rehber 6gretmen/psikolojik danigmani bulunmayan okullarda RAM’dan veya sorumluluk bolge-
sindeki baska bir okulun rehber 6gretmeninden destek alinacagini dizenlemektedir. Ancak bu hiikiim, hizmet
diizeyi standard®® icermemektedir.8' Yani mevzuat, RAM’In bu okulu hangi siklikla ziyaret edecegini, hangi
risklerde kag gun icinde miidahale edecegini, hangi durumda yiiz ylize gérisme yapacagini, hangi durumda
aile goriismesi yuritecegini, okul icin asgari danigsmanlik takvimini veya vaka basina izleme zorunlulugunu
netlestirmemektedir. Bu da Ozellikle rehber 6gretmeni olmayan veya tek personelle calisan okullarda ciddi
bir bosluk dogurmaktadir.

Teftis Kurulu'nun RAM rehberlik ve denetim rehberinde, RAM’larin okullara misavirlik yapmasi, okul reh-
berlik programlarini incelemesi, toplantilar diizenlemesi ve destek vermesi gerekmekterdir. Fakat bunlar daha
cok denetim ve uygulama rehberi diizeyindedir; dogrudan yaptirimli ve sireli bir mevzuat standardi degildir.8

RAM destegi, “ihtiyag halinde is birligi” dizeyinden ¢ikarilarak zorunlu hizmet standardina baglanmasi
onerilmektedir . Rehber 6gretmeni bulunmayan okullar igin aylik asgari ziyaret, riskli okul kategorileri igin
daha sik saha temasi, kritik vakalarda 48/72 saat icinde RAM temasi, ilce bazl midahale sireleri ve vaka
kapanig/izleme standartlari mevzuata yazilmalidir.

11.5. Uciincii agik: risk bildirim dongiisii cok seyrek ve pasif

Yonetmelikte sinif rehber 6gretmeninin her yil belirli bir dénem icinde risk altindaki 6grencilere ait veri-
leri rehberlik servisine iletmesi hitkmU bulunmaktadir. Bu hikiim, sistem kurma bakimindan énemli olsa da,
yuksek riskli davraniglarin dinamik ve degisken yapisi dustinildigiinde fazla seyrek ve statik kalmaktadir.
Bir okul saldirisina veya agir kriz davranigina giden siireg, yillik takvim icinde belirli tek bir bildirime sigmaz;
¢ok daha akigkan bir izleme gerektirir.8®

Yillik risk verisi iletme yaklasimi korunabilir; ancak buna ek olarak, ani risk artigi, siddet soylemi, silah
tehdidi, agir zorbalik, kendine/baskasina zarar imasi ve hizli davranis bozulmasi hallerinde derhal bildirim
yukimlilugi agikca diizenlenmesi 6nerilmektedir. Bu diizenleme, rehberlik hizmetlerini yillik raporlama

mantigindan gikarip risk yonetimi mantigina tasir.

11.6. Dorduncu acik: rehber 6gretmenin gorev alani korunuyor, ama kapasitesi
korunmuyor

Mevzuatin olumlu ydnlerinden biri, egitim kurumu mudirinin rehber 6gretmen/psikolojik danigsmana
biro isi, disiplin sorusturmasi, ifade alma, bos derse girme gibi rehberlik disi gérevler veremeyecegini agik¢a
dizenlemesidir. Nobet gorevi de verilemez. Bu, mesleki sinirlarin korunmasi bakimindan dogrudur. Ancak
ayni mevzuat, sahadaki is yiki bakimindan rehber 6gretmenin/psikolojik danismanin kag 6grenciye hizmet
verecegi, agir vaka yogunlugu olan okullarda kadro takviyesi nasil yapilacagi, kriz okullarinda sorumlulugun
nasil dagitilacagi, RAM’dan siipervizyon ve uzman destegin nasil zorunlu hale gelecegi konularinda yeterli

kapasite glivencesi sunmamaktadir.

e-Rehberlik sistemi veri temelli yonetim icin degerli olsa da, uygulamada asiri kayit ve raporlama yiiku, 6zel-
likle tek psikolojik danismanli okullarda yiiz ylize hizmet kapasitesini azaltabilir. Kilavuz, okul programi, haftalik

80 Hizmet diizeyi standardi (Service Level Standard); sunulan hizmetin kapsamin, kalitesini, sikligini ve miidahale siirelerini énceden belir-
lenmis, olculebilir ve denetlenebilir kriterlere baglayan idari bir taahhittir. Kamu yénetiminde bu standartlar, hizmetin kisilerin inisiyatifinden
bagimsiz olarak, asgari bir performans diizeyinde (érnegin; vaka bildiriminden sonraki ilk 48 saat icinde miidahale edilmesi gibi) siirdiirilme-
sini garanti altina almayi hedefler.

81 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yénetmeligi, T.C. Milli Egitim Bakanhgi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midurliga,
14 Agustos 2020.

82  Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Rehberlik ve Denetim Rehberi, T.C. Milli Egitim Bakanhg: Teftis Kurulu Baskanligi, tkb.meb.gov.tr.

83  Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri YénetmeligiT.C. Milli Egitim Bakanhgi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midurliga,
14 Agustos 2020.

https://orgm.meb.gov.tr/www/rpd-sunum-sistesi-ve-e-rehberlik/icerik/3082.
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program, veri girigleri, yonlendirme formlari ve raporlamanin kapsamini ayrintili bicimde gostermektedir.®

Mevzuata veya ikincil diizenlemelere, okul kademesine ve risk yogunluguna goére asgari 6grenci/psi-
kolojik danisman orani, ylksek riskli okul kriterleri, kriz okullarina gecici gérevlendirme, RAM slipervizyon
yukumlligu ve dogrudan hizmet saatini koruyan sadelestirilmis raporlama modeli eklenmesi 6nerilmektedir.

11.7. Besinci acik: RAM’1n ikili gorevi kapasiteyi parcalayabiliyor

Yonetmelik RAM’1 hem rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri hem de 6zel egitim hizmetleri icin merkezi
yapi olarak kurmaktadir. Bu kurumsal model rasyoneldir; ancak sahada RAM’larin énemli béliminin zaman
ve emek kapasitesinin egitsel degerlendirme, tanilama ve 6zel egitim siirecleri tarafindan yogun bicimde
tuketildigi, rehberlik ve psikolojik danisma ayaginin ise misavirlik, nleme ve kriz takibinde ikincil kalabildigi
yoniinde bir yapisal risk vardir. MEB dokimanlarinda da RAM’larin 6zel egitim ve rehberlik islevlerini birlikte
yurattigl agikga gorulmektedir.®

Bu durum, ozellikle okul siddeti, akran zorbaligl, aile ici kriz, davranis bozulmasi ve psikososyal destek
gibi alanlarda RAM’in proaktif saha destegini zayiflatabilir.

RAM icinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri boliminiin kapasitesi bagimsiz performans goster-
geleriyle izlenmeli; buyik ilcelerde okul glivenligi/psikososyal risk odakli ihtisas ekipleri kurulmali; 6zel
egitim tanilama yuku ile okul temelli dnleyici rehberlik yiki ayni personel havuzunda birbirini bogmayacak
sekilde yapilandiriimasi 6nerilmektedir.

11.8. Altinc1 acik: psikososyal yonerge kriz anina odakli, siirekli risk yonetimi
zayif

Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Yéner-
gesi, okul ekibi, ilce ekibi ve il ekibi diizeyinde 6nemli bir miidahale
cergevesi kurmaktadir.®® Ancak diizenlemenin dili ve formlari biytik 6l- Sistem “krizden sonra
clide travma/kriz sonrasina odaklanmaktadir. Bu yapi deprem, 6lim,

destek”ten “krizden
afet, agir kaza ve akut travma gibi olaylar icin degerlidir; fakat okul

once tespit ve onle-

saldinsi 6ncesindeki uzun sureli risk birikimi, saldirganlagsma, hedefli
P
tehdit, cevrim ici siddet sinyali ve akran baskisi gibi konularda strekli me’ye kaydmlmalldm

ve erken midahale modeline tam dénismemektedir.?”

Psikososyal yonerge, kriz sonrasi midahaleyi korumali, fakat buna
ilave olarak siirekli risk tarama, hedefli tehdit analizi, dijital risk bildirim hatti ve okul bazl koruyucu
izleme basliklariyla glincellenmesi onerilmektedir. Baska bir deyisle sistem “krizden sonra destek”ten “kriz-
den Once tespit ve dnleme”ye kaydirilmalidir.

11.9. Yedinci acik: gizlilik ilkesi gilicli, fakat ciddi siddet riski icin veri paylasim
protokolii net degil

Etik Yonerge ve Yonetmelik, rehber 6gretmen/psikolojik danismandan gizli bilgi ve belge talep edilme-
mesini, danisan dosyasinin korunmasini ve gizliligi gli¢li bicimde diizenlemektedir. Bu, mesleki etik agisindan

84 RPD Sunum Sitesi ve E-Rehberlik, T.C. Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirlig, https://orgm.meb.
gov.tr/www/rpd-sunum-sistesi-ve-e-rehberlik/icerik /3082

85  Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Kilavuzu, https://orgm.meb.gov.tr/www/rehberlik-ve-arastirma-merkezleri-ki-
lavuzu/icerik/3020.

86  Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Yénergesi, T.C. Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri
Genel Mudurligt, 11 Nisan 2019

87  Milli Egitim Bakanligi Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Yonergesi. https://orgm.meb.gov.tr/www/psikosos-
yal-destek-dokumanlari-sayfa-1/icerik/1314.
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dogru ve gereklidir. Ayrica ihmal ve istismar hallerinde bildirim yUkimltlGgi de agikca yer almaktadir.®®

Bununla birlikte, okul saldirisi gibi agir risklerde mesele sadece ihmal-istismar degil, ciddi siddet riski
olabilir. Mevzuatta bu durumda gizlilik ile ¢ok disiplinli koruyucu midahale arasinda nasil bir protokol isletile-
cegi, hangi esikte hangi bilginin kimle paylasilacagi, okul yonetimi-RAM-saglik-cocuk koruma hattinin hangi
usulle devreye girecegi daha netlestirilmelidir.

“Ciddi siddet riski ve hedefli tehdit” halleri icin 6zel bir gizlilik istisnasi ve kontrollii bilgi paylasimi
protokolii olusturulmasi dnerilmektedir. Boylece hem mesleki etik korunur hem de yiiksek riskli durumlarda
kurumlar arasi korlik olusmaz.

11.10. Sekizinci acik: mevzuat iyi, denetim ve sonug gostergeleri zayif

Teftis Kurulu rehberlik ve denetim rehberleri, rehberlik servisinin kurulup kurulmadigini, komisyonun
olusturulup olusturulmadigini, aile rehberligi yapilip yapilmadigini, okulda giivenli ortam icin ¢alismalar yi-
ratulip yuratilmedigini kontrol etmektedir. Bu kiymetlidir. Ancak denetimin odagi cogu zaman “var mi, yok
mu?” diizeyinde kalma riski tasimaktadir. Asil ihtiyag, bu yapilarin etkili calisip calismadigini dlcecek sonug
gostergeleridir: riskli vaka yonlendirme siresi, RAM midahale siresi, aile gérismesi orani, akran zorbaligi
tekrar orani, kriz sonrasi izleme tamamlama orani, disipline yansiyan agir olaylarda rehberlik miidahalesi orani
gibi gostergeler mevzuatla veya idari standartla sistematik hale getirilmelidir.2®

11.11. Sonug ve reform paketi

Mevcut rehberlik-PDR-RAM mevzuatinin temel problemi, alani hi¢ dizenlememesi degil, onleyici ve
gelisimsel cerceveyi norm olarak kabul etmesine ragmen, yiiksek riskli okul siddeti olaylari bakimin-
dan baglayici operasyonel standartlari yeterince kurmamasidir. Sistem iyi niyetli, kapsaml ve cagdas
kavramlar icermektedir, fakat kriz Greten gercek hayatta ihtiyag duyulan sey yalniz kavram degil, yikiamlilik,
siire, esik, kadro, koordinasyon ve sonug gostergesidir.

Bu nedenle TBMM Arastirma Komisyonu bakimindan &nerilen reform paketi soyledir:
Okul Risk Degerlendirme ve Miidahale Ekibi mevzuatta acik¢a tanimlanmali.
Yiiksek riskli 6grenci/olay protokolii ulusal standart haline getirilmeli.

Rehber 6gretmeni olmayan okullar icin RAM hizmet diizeyi standardi getirilmeli.

Sinif rehber 6gretmeninin yillik risk bildirimi yaninda anlik kritik risk bildirim ylikiimluliigii®® tanimlanmali.

A

Rehber 6gretmen/psikolojik danisman icin 6grenci basina asgari kadro standardi ve risk yogunluguna
gore ek kadro modeli kurulmali.

6. RAM’larda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri icin ihtisaslagsmis okul giivenligi/psikososyal risk
birimleri olusturulmali.

7. Psikososyal yonerge, kriz sonrasi midahalenin yani sira stirekli onleme ve erken uyari modeline giin-
cellenmeli.

8. Ciddi siddet riski icin kontrollii veri paylasimi ve kurumlar arasi miidahale protokolii ¢ikariimali.
9. Denetim sistemi, sekli uygunluk kadar sonug gostergeleriyle etkililik denetimi de yapmal.

10.PDR lisans ve hizmet ici egitim mufredati, sahadaki kriz gercekligiyle daha uyumlu hale getirilerek, risk

88  Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Etik Yonergesi. https://orgm.meb.gov.tr/www/rehberlik-ve-psikolo-
jik-danisma-hizmetleri-etik-yonergesi/icerik/1507.

89 T.C. Milli Egitim Bakanlig Teftis Kurulu Baskanlgi, Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Rehberlik ve Denetim Rehberi,https://tkb.meb.
gov.tr.

90 Birferdin kendisi veya baskasi icin ciddi ve yakin bir hayati tehlike olusturdugu durumlarda (intihar, okul saldirisi plani, agir siddet tehdidi
vb.), gizlilik ilkesinin derhal askiya alinarak durumun ilgili makamlara (okul yénetimi, kolluk kuvvetleri, aile) gecikmeksizin bildirilmesi zorun-
lulugudur.

Okullarda Yasanan Saldirilar Baglaminda Cocuk, Genglik, Dijital Riskler, Rehberlik Sistemi ve Toplumsal Guivenlik 59



tarama, tehdit degerlendirme, dijital siddet, aile misavirligi ve travma odakl okul midahalesi basliklar
gliclendirilmeli. Bu ihtiyac, istanbul Aile Vakf’nin Aile Calistayi Ill sonug raporunda da “yerli ve deger

odakl PDR yaklasimi” ihtiyaci olarak vurgulanmistir.

Bu bolimin ana sonucu sudur:
Turkiye’de PDR ve RAM sistemi icin bir mevzuat zemini vardir, fakat okul saldirilari gibi yiiksek

etkili olaylari 6nlemede ihtiya¢ duyulan sey, bu zeminin kapasite, baglayicilik, uzmanlasma ve erken

uyari standartlariyla giiclendirilmesidir.
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12. KARSILASTIRMALI CERCEVE VE iYi UYGULAMA
ORNEKLERI

Okul saldirilari, dijital siddet, akran zorbaligi ve ¢ocuklarin ¢evrim ici riskleri konusunda diinyada tek bir
model yoktur. Farkl Glkeler, kendi hukuk sistemlerine, toplumsal yapisina ve risk 6nceliklerine gore farkh
araclar gelistirmistir. Bununla birlikte, karsilastirmali cerceve incelendiginde dort ortak eksen belirginlesmek-
tedir: hedefli tehdit degerlendirmesi, okul temelli psikososyal destek, ¢evrim i¢ci cocuk giivenligi ve
yas gluvencesi, okul-aile-toplum arasinda ¢ok paydasli 6nleme modeli. Tirkiye agisindan dogru yaklagim,
bu ornekleri oldugu gibi kopyalamak degil; kendi egitim sistemi, MEB teskilati, RAM yapisi ve aile merkezli
toplumsal dokuyla uyumlu bicimde yeniden tasarlamaktir.

12.1. Hedefli tehdit degerlendirmesi: ABD tecriibesi

Karsilastirmali alanda en dikkat ¢ekici modellerden biri, ABD
Gizli Servisi Ulusal Tehdit Degerlendirme Merkezi’nin okul sal-

dirllarina iliskin gelistirdigi yaklasimdir. Kurumun rehberlerinde, :
siAn BEISHTCIE! yaidas Karsilastirmali ¢cerceve in-

cesinde davranissal, iliskisel ve iletisimsel isaretler verdigi vur- Celend’g’nde elelggyelgie]
gulanmaktadir. Bu nedenle 6nerilen model, “profil gikarma”dan eksen belirginlesmektedir:
cok davranis temelli tehdit degerlendirmesine dayanir, okul hedefli tehdit degerlen-

icinde ¢ok disiplinli ekiplerin, kaygi verici davranislari sistematik dirmesi. okul temelli psi-
2
bicimde degerlendirip erken miidahale etmesini esas alir. Ayni

hedefli okul siddetinin cogu zaman aniden ortaya ¢cikmadigi; 6n-

kososyal destek, ¢evrim
ici cocuk glvenligi ve yas
glivende hissettikleri bir atmosferi ifade eden glivenli okul ik- glivencesi, okul-aile-top-

limi®* (safe school climate) ve potansiyel risklerin bir algoritma lum arasinda gok payda§ll
cercevesinde Onceden analiz edilmesini saglayan davranissal Snleme modeli

kaynaklar, okul giivenliginin yalniz fiziksel glivenlik tedbirleriyle
degil, okul paydaslarinin kendilerini fiziksel ve duygusal acidan

tehdit degerlendirmesi®? (behavioral threat assessment) siirec-

leri birlikte ele alindiginda guclendigini belirtmektedir.

Bu modelin Turkiye agisindan énemi sudur: Bizde rehberlik servisi, psikososyal ekip ve RAM yapisi mevcut
olmakla birlikte, dnceki bolimde gosterildigi gibi, ylksek riskli 6grenci ve olaylar icin baglayic bircok disip-
linli tehdit degerlendirme protokolii yeterince net degildir. ABD 6rnegi, Turkiye’de okul midird, psikolojik

91  Safe school climate (giivenli okul iklimi): Ogrencilerin, &gretmenlerin ve okul personelinin kendilerini fiziksel, sosyal ve duygusal olarak
glivende hissettikleri, karsilikli saygi ve giivene dayali 6grenme ortamini ifade eder (National School Climate Center [NSCC], 2021).

92 Davranissal tehdit degerlendirmesi; siddet niyetine sahip olabilecek fertleri erkenden belirlemek, risk durumlarini analiz etmek ve mii-
dahale stratejileri gelistirmek amaciyla kullanilan proaktif ve sistematik bir stirectir. Bkz. U.S. Secret Service NTAC, Enhancing School Safety
Using a Threat Assessment Model: An Operational Guide, 2018, s. 3; Bu baglamda, ABD Gizli Servisi Ulusal Tehdit Degerlendirme Merkezi
(NTAC) tarafindan sunulan proaktif bir strateji olan “Davranigsal Tehdit Degerlendirmesi ve Yénetimi” (BTAM), hedefli siddeti dnlemek igin
temel bir mekanizma olarak tanimlanmaktadir. Kurumun saha analizlerine gére, zarar verecek 6grenciye dair tek bir sabit profil bulunmamakta
ve saldirganlarin bilyik cogunlugu olay 6ncesinde niyetlerini, motivasyonlarini veya tehditlerini baskalari tarafindan gézlemlenebilecek sekilde
disariya sizdirmaktadir. Bu risklerin etkin yénetimi icin okullarin, tehdit degerlendirme siireglerini “Cok Basamakli Destek Sistemi” (MTSS) ile
entegre ederek 6nleme ve miidahale sirekliligi insa etmeleri 6nerilmektedir. Ayrica, saldirganlarin cogunlugunun gecmiste okul disiplin ceza-
larr almis olmasi ve birgogunun zorbalik magduru ya da sosyal izolasyon yasamis olmasi, davranissal takibin hayati énemini pekistirmektedir.
Bkz. U.S. Secret Service NTAC, Protecting America’s Schools, 2019, s. 1-8, 59; National Threat Assessment Center & Center on PBIS, Aligning
Behavioral Threat Assessment and Management With A Multi-Tiered System of Support, 2025, s. 1; The State of Behavioral Threat Assess-
ment and Management in K-12 Public Schools, 2025, s. 163.
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danisman, sinif rehber 6gretmeni, gerektiginde RAM uzmani ve ilgili kurum temsilcilerinden olusan bir “okul
risk degerlendirme ve miidahale ekibi” modelinin mevzuatla standartlastirilabilecegini gostermektedir. Burada
alinmasi gereken karar, ferdi damgalayan sabit profiller degil, davranigsal risk orintuleri, tehdit ciddiyeti ve
mudahale sireleridir. Bu, 6nceki bolimde 6nerdigimiz reform hattiyla uyumludur.

12.2. Psikososyal destek ve okul iklimi: UNESCO yaklasimi

UNESCO kaynaklari, okul siddetinin yalniz giivenlik veya disiplin meselesi degil, ayni zamanda psiko-
sosyal destek, okul iklimi, 6gretmen egitimi ve onleyici sosyal-duygusal kapasite meselesi oldugunu
vurgulamaktadir. UNESCO’nun ilgili rehber ve program metinlerinde, okullarda psikososyal destek hizmet-
lerinin glglendirilmesi, 6gretmenlerin siddeti 6nleme ile risk isaretlerini tanima kapasitesinin artirilmasi ve
okul-toplum is birliginin pekistirimesi 6ne cikmaktadir. Ozellikle cocuk ve genglere yénelik siddeti 6nleme
calismalarinda, idare, 6gretmen, 6grenci ve aile dahil tim paydaslarin stirece katilimini esas alan biitiinciil
okul yaklagiminin®® (whole-school approach) alti gizilmektedir.

Bu yaklasim Turkiye icin 6zellikle iki agidan énemlidir. Birincisi, okul giivenligini yalniz kapi, kamera ve
ndébetle degil, aidiyet, duygusal giiven ve rehberlik kapasitesi ile birlikte diisiinmeyi gerektirir. ikincisi,
RAM ve okul PDR sisteminin sadece kriz ¢iktiginda degil, 6nleyici okul iklimi Gretiminde daha gorindr rol
Ustlenmesini zorunlu kilar. UNESCO cizgisinin Turkiye’ye aktarilabilecek yonu, ideolojik icerikleri degil, cok kat-
manli 6nleme, 6gretmen egitimi, psikososyal destek ve okul-toplum is birligi gibi operasyonel araclaridir.
Bu bakimdan UNESCO’nun yaklasimi, istanbul Aile Vakfrnin calistaylarinda vurgulanan “okul giivenligi fiziki
onlemle baslar, psikososyal dayaniklilikla tamamlanir” tezini uluslararasi bir gerceveyle de desteklemektedir.

Karsilastirmali cercevede okul icindeki psikososyal destek altyapisinin kurumsal ve yasal glivencelere bag-
lanmasi noktasinda Finlandiya ve Sili modelleri carpici ampirik kanitlar sunmaktadir. Finlandiya modelinde her
belediye, 1-9. sinif 6grencileri icin okul saglik hizmetlerini, ortadgretim ve Universite 6grencileri icin ise 6grenci
saglik hizmetlerini saglamakla yikiimli kiinmistir. Ogrenci Refah Yasasi (Student Welfare Act 1287/2013)
uyarinca bu hizmetlerin sosyal, fiziksel ve ruhsal iyi olusu desteklemesi yasal bir zorunluluktur ve hizmetler
tamamen Ucretsiz olarak sunulmaktadir. Bu sistemde her okulda okul hemsiresi, doktor, psikolog ve sosyal
hizmet uzmanindan olusan multidisipliner bir “6grenci refah ekibi” gérev yapmaktadir. Ogrencilerle yillik zo-
runlu gérismelerin yapildigi bu modelde, okullarin ruh saghgiyla ilgili herhangi bir kaygiy1 en geg 7 giin iginde
ele almasi yasal bir zorunluluktur. Ayrica Finlandiya’da yaygin olarak uygulanan topluluk tabanl “Cocuklar
Hakkinda Konusalim” (Let’s Talk about Children) midahale programi, okullarda 6zel hizmet ihtiyaclarinda
anlamli bir azalma saglayarak sistemin 6nleyici glicini kanitlamistir.®*

Benzer bir kurumsal derinlik, Gliney Amerika 6l¢eginde yiritilen $ili Ulusal Etki Calismasi ile de belgelen-
mistir. Sili genelinde 8.469 okul psikologu ve 3.524 sosyal hizmet uzmaninin yiiz binlerce égrenci (8. ve 10.
siniflar) Gzerindeki akademik ve sosyal etkilerini inceleyen ulusal arastirmada, okul giivenligi ve 6grenci esenligi
acisindan hayati sonugclar elde edilmistir. Ferdi ve okul degiskenleri kontrol edildikten sonra, kadrosunda okul
psikologu ve sosyal hizmet uzmani bulunduran okullarda hem kisa hem uzun vadeli okul terki oranlarinin
cok daha dusiik oldugu saptanmistir. Dahasi, okul basina disen psikolog sayisinin artmasi genel matematik
basarisini yikseltirken; sosyo-ekonomik statlist diistik, dezavantajli bélgelerde matematik puanlarini artiran

temel faktorin dogrudan sosyal hizmet uzmanlarinin proaktif midahaleleri oldugu kanitlanmistir.

Uluslararasi alanyazinda gergeklestirilen ampirik arastirmalar, mevcut okul PDR/psikolog oranlarinin pek

93  Whole-school approach (bitiinciil okul yaklagimi): Sadece miifredat yoluyla 8grenmeyi degil; okul yénetimini, okulun fiziksel ortamini,
personel ve 6grencilerin esenligini, aile ve genis toplumla olan iliskileri kapsayan, tim okul toplulugunun ihtiyaglarina yanit veren kolektif ve is
birligine dayali bir stratejidir. Bkz. UNESCO, School Violence and Bullying: Global Status Report, 2017, s. 46.

94 L. Allemand, M. Niemela, M. Merikukka, ve K. Salmela-Aro, “The ‘Let’s Talk about Children’ intervention in a Finnish school context:
fidelity, parents’ experiences, and perceived benefits,” Frontiers in Psychology 14 (2023): 1183704, doi: 10.3389/fpsyg.2023.1183704.
95 . L. Gélvez-Nieto, vd., “Chilean national multilevel study: Impact of school psychologists and social workers,” Frontiers in Psychology 12
(2021):639089, https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2021.639089/full.
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cok egitim sisteminde yetersiz oldugunu; ancak bu oran digirildiikce (6rnegin her 100 égrenciye 1 psikolojik
danisman standardina yaklasildikca) sunulan psikososyal hizmetin miktar, derinlik ve kalitesinin dogrusal bir
artis gdsterdigini kanitlamaktadir.¢ Ozellikle dezavantaili, yogun gég alan ve suga egilim bakimindan yiiksek
risk barindiran bolgelerde ruh saglgi personelinin bu hassas oranlarla yogunlastirilmasi, klinik diizeydeki
bozukluklarin ve davranigsal patlamalarin artis trendini zayiflatan en temel koruyucu faktér olarak 6ne ¢ik-
maktadir. Bu nedenle, mevzuat reformunda zorunlu okul psikologu sisteminin ihdasi, distik 6grenci/uzman
orani hedefleri ve yiiksek riskli okullara tam zamanli klinik psikolog yerlestiriimesi yoniindeki somut 6nerile-
rimiz, kiiresel ampirik bulgularla tam bir uyum gosteren glicli ve kaginilmaz kamu politikasi yonelimleridir.?”

vrim ici cocuk guvenligi ve yas guvencesi

Dijital risklerle miicadelede karsilastirmali alanda iki dikkat ¢ekici drnek 6ne ¢ikmaktadir. Birincisi Avustral-
ya'dir. Avustralya Parlamentosu ve ilgili resmi metinlerde, 2024’te kabul edilen diizenleme ile yas sinir altindaki
kullanicilarin sosyal medya hesabi agmasini dnlemeye dénik yeni bir yikimlulik cergevesi olusturuldugu
gorulmektedir. Komite ve yasa belgelerinde, platformlarin yas kisitli kullanicilarin hesap agmasini engellemek
icin “reasonable steps” yani makul dnlemler alma yUkimlulGga agikga yer almaktadir, ilgili tartismalar ayni
zamanda yas glivencesi teknolojilerinin nasil uygulanacagina da odaklanmaktadir.

ikinci 6rnek Birlesik Krallik’tir. Ofcom’un (Office of Communications)®® cocuklara iliskin risk kayitlari ve
cocuk koruma kodlari, cevrim ici hizmetlerin ¢cocuklar icin risk degerlendirmesi yapmasini, risk azaltici tedbirler
gelistirmesini ve 6zellikle cocuk glivenligi yukimliliklerine uygun davranmasini dngérmektedir. Bu cercevede
yas glivencesi, 6neri sistemleri, canli yayin, pornografik icerik ve cocuklara zarar verebilecek cesitli risk alanlari
Ozel olarak ele alinmaktadir. Burada dikkat ceken nokta, sistemin sadece yasaklayici bir yas siniri degil, risk
degerlendirme + teknik 6nlem + platform sorumlulugu bilesimi halinde kurulmus olmasidir.

(& 2)

DiJiTAL ANAFOR.ZiRVESiNDEN
CIKAN iLKE

Cocuk kullanicilarin korunmasi yalniz
yasin tespit edilmesiyle sinirli
kalmamali; platformlarin yasa gore
farkhlastinlmis koruma yakamlaltkleri
acik bicimde tanimlanmalhdir.

0®o Koruma, tespit etmekle degil;
MR dogru tasarlamakla miimkiindiir.

96  American School Counselor Association [ASCA], ASCA National Model: A framework for school counseling programs, 4. bs. (Alexand-
ria, VA: Author, 2022), https://www.schoolcounselor.org/about-school-counseling/school-counselor-roles-ratios

97  School Social Work Association of America [SSWAA], School social work roles and student-to-worker ratios, (2021), https://www.
sswaa.org/school-social-work-week

98  Office of Communications (Ofcom): Birlesik Krallik’ta televizyon, radyo, telekomiinikasyon ve posta hizmetlerini denetleyen bagimsiz
devlet kurumudur.
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Turkiye agisindan bu iki 6érnekten cikarilabilecek sonug nettir: cocuk ve genclerin dijital mecralardaki
risklerden korunmasi hususunda, anne-baba ve aile becerileri gliclendirilmesi, cocuk glvenligi icin devlet ve
sivil toplum is birligi gliclendirilmelidir. Platform diizeyinde yas giivencesi, icerik siniflandirmasi, cocuk hesabi
korumalari, 6neri sistemi seffafligi ve risk azaltici tasarim yikiamlultkleri gereklidir. Ancak Turkiye’nin burada
kendi modelini kurarken, yalniz BTK/RTUK eksenli teknik bir dijital diizenleme degil, okul, aile ve rehberlik
sistemiyle entegre calisan bir cevrim ici cocuk giivenligi mimarisi gelistirmesi gerekir. Ill. Aile Calistay ra-
porlarinda vurgulanan® “algoritmalarin ¢cocuk ve gencleri denege donistirmesi” “dopamin ekonomisi” ve
“aile dostu igerik” basliklari, bu karsilagtirmali 6rneklerle birlikte distinildigiinde daha somut politika aracina

doénusturilebilir.

Son doénemde uluslararasi uygulamalar yas dogrulamay:i tek basina yeterli gormemekte; yas dogrulamanin
yaninda ¢ocuk hesaplari icin varsayilan koruma araclari, yasa uygun hizmet katmanlari ve ebeveyn destek
mekanizmalari 6ngérmektedir. Bu yaklasimin temel mantigi, cocugun yasini tespit etmekten ¢ok sistemin

gocuga gore davranmasini saglamaktir.

r _INFOGRAFIK 3 _ \
DIJITAL ANAFOR SONRASI
KORUMA MODELI

Yasa uygun, gtivenli ve hesap verebilir dijital ekosistem

YAS DOGRULAMA
Guvenilir, gizlilige saygili
ve orantili yas dogrulama
sistemleri

EBEVEYN
DESTEGI

Ebeveyn kontrol
araglan, bilinglendirme
ve dijital okuryazarlik

] / GUVENLI

COCUKHESABI
KORUMASI

Yasa uygun hesap
tanimlari ve varsayilan
korumalar

_

DIJITAL
EKOSISTEM

YASA UYGUN
HIZMET TEDS
STANDARTLARI Toplumsal Etki
Yasa uygun tasarim Degerlendirme Sistemi
mahremiyet eri§in'; ile stirekli izleme ve

' degerlendirme

ve kullanim standartlaw

.0‘ Amac: ¢cocugun yasini tespit etmek degil,
AR sistemin cocuga gore davranmasini saglamaktir.

99  Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 66, 67, 73.
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12.4. Turkiye icin uyarlanabilir model: dort sutunlu yaklasim

Karsilastirmali inceleme, Tlrkiye’nin dogrudan alabilecegi tekil bir model olmadigini, fakat bir dort siitunlu
yaklasim gelistirebilecegini gbstermektedir.

Birinci stitun, ¢ok disiplinli tehdit degerlendirmesidir. ABD 6rneginden alinabilecek temel ders budur.
Turkiye’de RAM ve okul PDR sistemiyle uyumlu bir okul risk degerlendirme ekibi mevzuatla tanimlanmal,
yuksek riskli 6grenciler, dijital tehdit sinyalleri, siddet dili, agir akran zorbalgi ve silah tehdidi icin standart
protokol olusturulmalidir.

ikinci siitun, psikososyal destek ve aidiyet odakh okul iklimidir. UNESCO cizgisi burada yol gésterici-
dir. Turkiye’de rehberlik hizmetleri yalniz sinav ve danismanlik isine sikismamali, okul iklimi, akran iliskileri,
duygusal gliven ve kriz sonrasi iyilesme suregleriyle daha dog-
rudan iliskilendirilmelidir.

Tiirkiye'de rehberlik hiz- Uclincii siitun, cevrim igi cocuk giivenligi ve yas giivence-

: sidir. Avustralya ve Birlesik Krallik 6rnekleri, platform sorumlulu-
metleri yalniz sinav ve

dan’§manhk Isine S’k’§' de sosyal medya ve dijital platformlarin cocuklara déniik koruma
mamali, okul iklimi, akran tedbirleri, yas glivencesi, icerik siniflandirmasi ve ¢ocuk hesabi

i[i§ki/eri, duygusa[ glven guvenlik standartlari ayri bir diizenleme paketiyle ele alinmistir.

gunun artik tartisilmaz hale geldigini gostermektedir. Turkiye’de

ve kriz sonrasi iyilesme sti- Dérdiincu siitun ise, aile destekli onleme modelidir. Bu

recleriyle daha dogrudan sutun Turkiye’nin &zgiin katki alanidir. istanbul Aile Vakfi ve Bi-
yuk Aile Platformu’nun saha arastirmalari, toplumun %94’Gnin

iliskilendirilmelidir.

aileyi ¢c6zim merkezi olarak gordiigiini ortaya koymaktadir, bu

veri, Turkiye’de okul givenligi ve cocuk koruma politikalarinin
aileyi diglayan degil, aileyi destekleyen bir yaklagimla kurulmasi
gerektigini gdstermektedir. Uluslararasi rneklerin dnemli bolimi okul ve platform dizeyine yogunlasirken,
Turkiye ailesel baglari ve ebeveyn farkindaligini stratejik avantaja cevirebilir.

12.5. Sonucg

Karsilastirmal érnekler bize sunu gostermektedir: diin-
yada basarili sayilan uygulamalar, tek bir glivenlik tedbirine

degil, 6nceden fark etme, cok disiplinli miidahale, psiko- TL'irkiye ,'g,'n en uygun iyi uy-
sosyal destek, dijital platform sorumlulugu ve aile-okul is

gulama modeli, ABD’deki

birligi bilesimine dayanmaktadir. Turkiye’nin bu alanda yap- . > .
tehdit degerlendirme man-

masi gereken, dis drnekleri tartismasiz kopyalamak degil,

mevcut PDR, RAM, BTK, RTUK ve aile politikalari altyapisini t’g’m: UNESCO’nun okul
daha baglayici ve etkili hale getirerek kendi modelini inga iklimi ve psikososyal destek
etmektir. yaklasimini, Avustralya ve

Bu boliimiin ana sonucu sudur: Tiirkiye icin en uygun iyi Birlesik Krallik’taki ¢cevrim

uygulama modeli, ABD’deki tehdit degerlendirme man- igi gocuk ngenIig"i araglarml
tigini, UNESCO’nun okul iklimi ve psikososyal destek

ve Turkiye’nin aile merkezli
toplumsal glcini ayni ¢cati

yaklasimini, Avustralya ve Birlesik Krallik’taki cevrim ici
cocuk gilivenligi araclarini ve Turkiye’nin aile merkezli
toplumsal giiciinii ayni cati altinda birlestiren hibrit bir altinda birlestiren hibrit bir
yapidir. yapldu:
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13. POLITiKA ONERILERI

incelenen olaylar egitim kurumlarinda meydana gelmis
veya egitim kurumlarina yansimis olmakla birlikte, ortaya ¢i-
kan bulgular risk faktorlerinin dnemli bir bolimindn okul disi Aile yaplsmdaki d(jnu§(jm/er;
dijital platformlarin etkisi,
akran iliskileri, psikososyal

destek mekanizmalarinin

alanlarda sekillendigine isaret etmektedir. Aile yapisindaki
donusumler, dijital platformlarin etkisi, akran iligkileri, psiko-
sosyal destek mekanizmalarinin yeterliligi, medya icerikleri
ve genclik politikalari gibi basliklar egitim alaniyla dogrudan

etkilesim icerisindedir. Bu nedenle Komisyonun degerlendir-
melerinde, konunun yalnizca egitim politikalari baglaminda
degil, ilgili tim kamu kurumlarinin gérev alanlariyla kesisen

yeterliligi, medya icerikleri ve
genclik politikalari gibi bas-
liklar egitim alaniyla dogru-

bltiincil bir cergevede ele alinmasinin faydali olacagi deger-

dan etkilesim icerisindedir.

lendirilmektedir.

Egitim kurumlarini ve ¢ocuklarin esenligini tehdit eden
sorun alanlari tek bir kurumun gérev tanimina sigmayacak
kadar kapsamli, cok katmanli ve toplumsal bir nitelik tagimaktadir. Bu sebeple, Milli Egitim, Aile ve Sosyal
Hizmetler, Saglik, icisleri ile Genclik ve Spor Bakanliklari, RTUK ve BTK gibi tiim ilgili kamu kurumlari, siireci
‘ortak sorumluluk' bilinciyle yiritmesi gerekmektedir. Bakanliklar arasinda risk sinyallerinin es zamanli izlen-

Milli Egitim, Aile ve Sosyal
Hizmetler, Saglik, icisleri ile
Genglik ve Spor Bakanlik-
lar, RTUK ve BTK gibi tim
ilgili kamu kurumlari, streci
ortak sorumluluk' bilinciyle
yuritmesi gerekmektedir.
Bakanliklar arasinda risk
sinyallerinin es zamanli iz-
lendigi, verilerin senkroni-

ze bir modelle paylasildigi
ve her kurumun kendi saha
glclnu koruyucu bir ekosis-

tem insa etmek icin seferber
ettigi batinlesik bir calisma
modeli hayata gegirilmelidir.

digi, verilerin senkronize bir modelle paylasildigi ve her ku-
rumun kendi saha glicini koruyucu bir ekosistem inga etmek
icin seferber ettigi butiinlesik bir calisma modeli hayata ge-
girilmelidir. Higbir kurumun midahale zincirinde 'saf dig!' kal-
madigl, risklerin heniiz baglangic asamasindayken tim birim-
lerce koordineli olarak karsilandigi bu bitiinlesik yapi, gocuk
ve genclerimizi tehdit eden yapisal sorunlara karsi olusturu-
lacak en gli¢li koruma kalkanidir.

Bu raporun 6nceki bolimlerinde ortaya kondugu Uzere,
Siverek ve Kahramanmarag’taki okul saldirilari yalnizca iki agir
adli vaka degildir. Bu hadiseler, okul glivenligi, rehberlik, ¢o-
cuk psikiyatrisi ve klinik psikolog destegiyle giiclendirilmis
bitinlesik psikososyal siireglere olan ihtiyag, dijital platform-
lar, televizyon ve icerik dolasimi, akran zorbalig, dijital haz
ekonomisine karsi 'dogal dopamin' kaynaklarinin insasi, aile-
nin dijital kusatmaya kars! aktif bir 'evlat nébeti' tutan koru-
yucu iradesi, ebeveynlik kapasitesi, kurumsal koordinasyon
ve toplumsal giiven duygusu arasinda biriken agiklarin ayni
anda gorundr hale geldigi kirllma anlaridir. Bu nedenle ¢6ziim
de tek baslkli olamayacaktir.

istanbul Aile Vakfrnin Aile Galigtayi 11l Sonug Raporu,
¢o6zUmdin dijital yonetisim, icerik denetimi, gliven toplumu,
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okul iklimi, aile baglar ve kiltirel dayaniklilik basliklarini birlikte disiinmesi gerektigini agik bicimde ortaya
koymaktadir.’®® Ayni raporda yapimlar icin Toplumsal Etki Olciimleme ve Degerlendirme Sistemi ile Aile
Dostu icerik isareti dnerilmekte, ayrica dijitallesmenin olusturdugu 6diil/bagimlilik mekanizmasina karsi “di-
jital diyet” ve “sikilma hakki” vurgusu yapilmaktadir. Bu noktada rapor, dijital dinyanin sundugu yapay hazlara
karsi cocuklarin "dogal dopamin" kaynaklarina erisiminin kritik oldugunu belirtmekte; 1+1 daireler ve yesil alan
yoksunlugu gibi mekansal sikismalarin yarattigi boslugun dijital iceriklerle degil; hareket, oyun, doga temasi
ve Uretim odakl faaliyetlerle doldurulmasi gerektigini savunmaktadir.™"

Bu nedenle politika onerileri, acil tedbirler, kisa vadeli kurumsal reformlar, orta vadeli yapisal dii-
zenlemeler ve uzun vadeli kiiltiirel dayaniklilk adimlari seklinde katmanlandiriimahdir.

13.1. Acil tedbir paketi

Birinci oncelik, okul giivenligi ve yiksek riskli vakalar bakimindan acil koruma paketinin devreye alin-
masidir. MEB biinyesinde tiim okullara uygulanacak asgari okul giivenligi standardi giincellenmeli, giris-cikis
kontrold, ziyaretgi protokold, acil durum zinciri, kriz iletisimi ve okul ¢evresi giivenligi icin risk kademeli model
kurulmalidir. Bu paket, her okulun ayni yogunlukta glvenliklestiriimesi anlamina gelmemeli, riskli okullar igin
artirilmig guivenlik, dustk riskli okullar icin asgari standart mantigiyla calismalidir.

ikinci olarak, her il ve ilcede RAM destekli Okul Risk Degerlendirme ve Miidahale Ekibi modeli derhal
olusturulmalidir. Bu ekip, okul midiirl, psikolojik danigman, sinif rehber 6gretmeni, gerektiginde RAM uzmani
ve ilgili kamu birimleriyle ¢alisan bir ¢ekirdek yapi olarak tasarlanmalidir. Agir 6fke oriintiisu, silah tehdidi,
hedefli tehdit, yogun akran zorbaligi, kendine veya bagkasina zarar ima eden sdylemler, cevrim ici siddet
sinyalleri ve ani davranis degisimi gibi gostergeler icin standart miidahale esikleri tanimlanmalidir. Bu ihtiyag,
onceki bolimde ifade edildigi izere mevcut mevzuatta agik ve baglayici bigimde kurulu degildir.

Uglincii olarak, okul saldirilari ve agir krizler sonrasinda uygulanacak psikososyal iyilesme paketi zorunlu
hale getirilmelidir. Okul bazli psikososyal ekipler yalniz olay sonrasi ilk glinlerde degil, en az birkag aylk iz-
leme takvimiyle calismalidir. Travmaya tanik olan, goriintlilere maruz kalan veya dolayli etkilenen 6grenciler
icin psikolojik destek, aile bilgilendirmesi ve 6gretmen destegi standartlastinimalidir. 21. Yizyilda Aile Olmak
kitabinda yer alan travma ve psikososyal dayaniklilik™? odakli calismalar, aile temelli ve anlam Ureten destek
mekanizmalarinin travma sonrasi toparlanmayi glclendirdigini gdstermektedir.

13.2. Kisa vadeli kurumsal iyilestirme paketi

Kisa vadede en kritik reform alani; rehberlik ve psikolojik
danigsma sisteminin, aile merkezli koruyucu iradeyi merkeze

alan, klinik multidisipliner bir yapiyla (psikolog/psikiyatrist) . . o
e v yapy'a P &/ petaye ™ Rehberlik ve psikolojik danis-
operasyonel bir modele evriltiimesidir. Mevcut mevzuat 6n-

leyici dili tanimakta, risk haritasi, ihtiya¢ analizi ve e-Rehber- ma yénetmehg’ ile pSIkOSOS-
lik araglarini icermektedir. Ancak bu yapi, yiksek riskli okul yal yénerge, okul saldirilari

siddeti olaylar bakimindan yeterince baglayici operasyonel ve agir siddet riskleri baki-
standart Gretmemektedir. Bu nedenle rehberlik ve psikolojik

mindan yeniden ele alinma-
idir.

danisma yonetmeligi ile psikososyal yonerge, okul saldirilar
ve agir siddet riskleri bakimindan yeniden ele alinmalidir. Okul

glvenligi ve cocuk saghgi; rehberlik birimleri ile klinik

100  Aile Calistay: Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, Istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 27, 45, 66.

101 Aile Calistayi lll — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim 2025,
s. 36.

102  Sezai Korkmaz, “Deprem Sonrasi Psiko-Sosyal Destek Siirecinde Maneviyatin Rolii: Aile Dinamikleri Uzerine Bir inceleme”, 21. Yizyilda
Aile Olmak, Iil. Uluslararas Aile Sempozyumu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 377-391.
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psikologlar ve cocuk psikiyatristlerinin koordinasyonunu gerektiren bir bitlinlesik miidahale agi ile tesis
edilmelidir. Dijital diinyada kilturel kusatma altindaki cocuklari korumak, toplumsal sagligimiz i¢in de hayati
bir sorumluluktur. Bu stratejik buttinlesme; okul, klinik ve aile hattinda risklerin kararlilikla yonetildigi, ailenin
"evlat nébeti" bilinciyle sisteme dahil edildigi cok disiplinli bir glivenlik mimarisini zorunlu kilmaktadir.

Okul, klinik ve aile hattinda
risklerin kararlilikla yénetil-
digi, ailenin "eviat nébeti" bi-

linciyle sisteme dahil edildigi
cok disiplinli bir gtivenlik mi-
marisini zorunlu kilmaktadir.

ilk iyilestirme, RAM hizmet standardi olmalidir. Rehber
o6gretmeni bulunmayan okullarda RAM destegi “ihtiyag halin-
de” degil, dlcllebilir siire ve yogunlukla tanimlanmalidir. Kritik
vakalarda mudahale siresi, yiiz ylize temas yukimlGlGga, aile
gorusmesi takvimi ve vaka kapanig/izleme sartlari mevzuata
baglanmalidir.

ikinci iyilestirme, 6grenci/psikolojik danigsman orani
ve risk yogunluguna gore kadro modelidir. Mevcut sistem,
mesleki sinirlari kismen korusa da kapasiteyi givence altina

almamaktadir. Tek psikolojik danismanli veya hi¢ psikolojik

danisman bulunmayan okullar, agir riskli vakalar karsisinda
yapisal olarak kirilgandir. Bu nedenle risk yogunlugu yiiksek
okullar icin ilave kadro, gecici gorevlendirme ve RAM siipervizyonu zorunlu hale getirilmelidir.

Uclinci iyilestirme, anhk kritik risk bildirim yiikiimliiliigiidir. Sinif rehber 6gretmenlerinin yillik risk verisi
iletmesi faydalidir, ancak yeterli degildir. Siddet sinyali, tehdit, yogun dislanma, ¢evrimici hedef gbsterme ve
hizli davranis bozulmasi hallerinde ilgililerle koordinasyon icerisinde bulunulmasi zorunlu hale getirilmelidir.

Dordinci iyilestirme, gizlilik ile koruyucu miidahale arasindaki protokoldiir. Psikolojik danigma hiz-
metlerinde gizlilik esastir, ancak ciddi siddet riski hallerinde okul yonetimi, RAM, aile, saglik ve ¢ocuk koru-
ma birimleri arasinda kontrolli veri paylasimi icin net cerceve gerekir. Bu alanin belirsiz birakilmasi, ya asiri
mudahaleci ya da asiri pasif uygulamalar dogurur.

13.3. Dijital yonetisim ve icerik denetimi paketi

Bu raporun en énemli sonuglarindan biri, cocuklar ve geng-
ler acisindan riskin yalniz sosyal medyada degil, televizyon, di-
jital platformlar, kisa video dolagimi ve oyun ekosisteminin bir-

e . lll. Aile Calistayi, bu nedenle
lesik etkisinde ortaya ¢ikmasidir. Ill. Aile Calistayi, bu nedenle

yapimlar icin Toplumsal Etki Olgciimleme ve Degerlendirme
Sistemi kurulmasini ve aile dostu bakigla denetlenen yeni bir
Aile Dostu igerik akilli isareti gelistiriimesini 5nermektedir. 3

Dijital cocuk koruma politikalari yalniz icerik denetimin-
den ibaret degildir. Etkili bir koruma mimarisi; yas dogrula-
ma sistemleri, cocuk hesabi koruma araclari, ebeveyn destek
mekanizmalari, yasa uygun hizmet standartlari ve platform
sorumlulugunu birlikte icermelidir. Bu unsurlar birbirinin al-
ternatifi degil, tamamlayicisidir.

Bu cercevede ilk éneri, RTUK, BTK, MEB, Aile ve Sosyal

yapimlar i¢in Toplumsal Etki
Ol¢ciimleme ve Degerlendir-
me Sistemi kurulmasini ve

aile dostu bakisla denetle-
nen yeni bir Aile Dostu icerik
akilli isareti gelistirilmesini
onermektedir.

Hizmetler Bakanhg, cocuk gelisimi, psikoloji, iletisim ve hukuk uzmanlarinin birlikte ¢alisacagi ¢ok disiplinli
icerik etki kurulu olusturulmasidir. Bu kurulun gérevi, yalniz hukuka aykiriligi degil, cocuk ve geng davranisi tize-
rindeki normallestirme, duyarsizlastirma, taklit ve saldirganlik etkisini de 6l¢en standartlar gelistirmek olmalidir.

103 Aile Calstayi lll — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim
2025, s. 66,73.
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ikinci &neri, yag glivencesi ve ¢ocuk hesabi koruma paketidir. Karsilagtirmali bélimde gérildigi tize-
re, Avustralya ve Birlesik Krallik gizgisi platformlarin cocuk hesaplari icin ayri sorumluluk Gstlenmesini zorun-
lu hale getirmektedir. Tirkiye’de de sosyal medya ve video platformlari bakimindan yas giivencesi, cocuk
hesabi glivenligi, 6neri sistemi sinirlamalari ve ¢cocuklara déniik risk azaltici tasarim ilkeleri kanun ve ikincil
dizenleme dizeyinde ele alinmaldir.

Aile Calistayi III’tin politika
tablosu, dijital ebeveynlik,
bilingli sinirlama, dogal mo-

tivasyon kaynaklari ve bu-
tincul ebeveyn egitimi bas-
liklarini agikca 6nermektedir

Uclincii 6neri, oyun ekosisteminin denetimidir. Aile Ca-
listayi lIl’te acikga onerildigi Gzere bagimlilik yapici algorit-
malar, loot box sistemleri ve mikro éduller hukuki denetime
tabi tutulmalidir. Bununla birlikte dijital oyun yarismasi gibi
adimlarla zararsiz ve yerli alternatif icerik ekosistemi destek-
lenmelidir.

Dérdiinci éneri, istanbul Aile Vakfi ve istanbul Medeniyet
Universitesi ig birliginde hazirlanan Aile Dostu Medya Soylem
Rehberi’nin kurumsal hale getirilmesidir. “Aile Dostu Medya:

Soylem, Temsil ve Rehberlik Projesi” kapsaminda hazirlanan

bu rehber kitapgiklar ile haber ve yapimlarda aile dostu bir
medya dilini tahkim etmek amaclanmistir. Bu rehber, ¢ocuk
ve genclik, okul, aile, otorite, siddet, akran iligkisi ve ruh saglgi temsilleri icin editoryal ilkeler icermeli, yalniz
yasak degil, olumlu temsil standartlari da Gretmelidir.

13.4. Cocuk Kullanicilar icin Koruyucu Varsayilanlar

Cocuk kullanicilarin dijital ortamlardaki gtivenligini saglamak amaciyla yas dogrulama sistemlerinin yaninda
cocuk hesabi koruma araglari, ebeveyn kontrol mekanizmalari ve yasa uygun hizmet standartlar gelistirilme-
lidir. Platformlarda ¢ocuk kullanicilar icin mahremiyet, mesajlasma, canli yayin, satin alma ve algoritmik 6neri
sistemleri bakimindan koruyucu varsayilan ayarlar standart hale getirilmelidir.

13.5. Okul-aile is birligi ve ebeveynlik destek paketi

Okul saldirilar ve dijital riskler karsisinda ailenin roli yalniz
ahlaki degil, islevseldir. Aile Calistayi [II’in politika tablosu,

dijital ebeveynlik, bilingli sinirlama, dogal motivasyon
kaynaklar ve biitiinciil ebeveyn egitimi basliklarini agikca
onermektedir.® Cocuklarin teknolojik cihazlar yoluyla ekran
basinda kdlturel bir kusatma altinda olmasi nedeniyle, artik
sadece hudut ndbeti degil, “evlat nobeti” tutulmasi zorun-
ludur. Evlatlarimizi artik ekranlarin emzirdigi bu dénemde,
aileleri dijital kusatmadan korumak yeni nesillerin ruhsal ve
toplumsal saghg icin hayati dnem tasimaktadir. Cocuklarin
teknolojik cihazlar yoluyla ekran basinda kdltirel bir kusatma
altinda olmasi nedeniyle, artik sadece hudut nébeti degil, “ev-
lat n6beti” tutulmasi zorunludur. Evlatlarimizi artik ekranlarin
emzirdigi bu dénemde, aileleri dijital kusatmadan korumak
yeni nesillerin ruhsal ve toplumsal sagligi icin hayati dGnem
tasimaktadir. Bu nedenle doérdiincl paket, aileyi suglayan
degil, aile kapasitesini gliclendiren dnlemlerden olugsmalidir.

104  Ag.cg.,s. 37.
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Cocuklarin teknolojik cihaz-
lar yoluyla ekran basinda
kiltirel bir kusatma altinda
olmasi nedeniyle, artik sade-
ce hudut nébeti degil, “eviat
nobeti” tutulmasi zorunludur.

Eviatlarimizi artik ekranlarin
emzirdigi bu dénemde, aile-
leri dijital kusatmadan koru-
mak yeni nesillerin ruhsal ve
toplumsal saghgi icin hayati
onem tasimaktadir.




ilk 6neri, MEB ve Aile Bakanligi koordinasyonunda ulusal dijital ebeveynlik programidir. Bu program,
ekran diizeni, igerik tanima, oyun ekonomisi, cevrim ici giivenlik, akran zorbaligi, 6fke isaretleri, mahremiyet
egitimi ve dijital refakat bagliklarini igermelidir. Program yalniz ¢evrim igi broslr diizeyinde kalmamali, okul
temelli veli toplantilari, kisa modiiller, e-devlet lizerinden erisilebilir egitimler ve yerel belediye/valilik is bir-
likleriyle yayginlastiriimalidir.

ikinci &neri, okul temelli aile seminerleri ve atélyeleridir. 27. Yiizyilda Aile Olmak kitabinda da 6gretmen-
ler, rehberlik uzmanlari ve okul yoneticilerine hizmet ici egitim, ebeveynlere ise seminer ve atdlye 6nerilmekte-

dir.®® Bu cerceve, okul glivenligi ve siddet dnleme baglaminda ebeveyn bilgilendirme ayagina dénustirilebilir.

Uglincii &neri, masal konferanslari, masal anlaticih@ egitimi, uyku oncesi kusak, okul yarigmalari
ve formator egitimleri gibi araclarin okul glivenligi ve ¢ocuk refahi cercevesiyle yeniden baglanmasidir. Bu
faaliyetler ilk bakista kiltirel goriinse de, aslinda ¢ocuklarin dogal dikkat diizeni, aile bagi, deger aktarimi ve
glvenli ritim ihtiyacina cevap veren koruyucu sosyal politika araglaridir.

13.6. Ogretmen ve okul yoneticisi destek paketi

Politika setinin besinci ayagi, 6gretmen ve okul yoneticileridir. Okul glivenligi sisteminin sahadaki omurgasi
onlardir, ancak en agir kurumsal yiik de ¢cogu zaman onlarin omzuna kalmaktadir. Bu nedenle 6gretmen ve
yoneticiye yonelik ¢ yonlu paket gereklidir:

Birincisi, hizmet ici risk tanima egitimidir. Ogretmenler yalniz akademik basariyi degil, davranis ériintii-
stin{, ani kopusu, yogun 6fke sinyallerini, akran diglanmasini ve dijital zorbalik isaretlerini de okuyabilmelidir.
Bu egitim bir defalik seminer degil, moduler ve tekrar eden hizmet ici yapi olarak tasarlanmalidir.

ikincisi, kriz sonrasi destektir. Saldiri, agir siddet veya intihar girisimi gibi olaylardan sonra 6gretmenler
ve yoneticiler icin de psikososyal destek protokolii gereklidir. Aksi halde tikenmislik, asiri tedirginlik ve islev
kaybi olusabilir.

Uglinciisti, okul aidiyeti iiretme araclaridir. Aile Calistayi llI'te énerildigi gibi, okullarda égrencinin de-
gersiz hissetmesini engelleyen ve akran zorbaligina sifir tolerans taniyan bir aidiyet iklimi olugturulmalidir.’®
Bu, sadece disiplinle degil; kullp, spor, sanat, akran arabuluculugu, dezenformasyona ve manipilasyona

dayanikhhk gibi ortak tretim alanlariyla da desteklenmelidir.

13.7. Mevzuat ve yasama paketi

TBMM Arastirma Komisyonu bakimindan altinci paket, dogrudan yasama ve idari diizenleme alanidir.

ik olarak, okul giivenligi ve okul siddeti nleme cerceve diizenlemesi hazirlanmalidir. Bu diizenleme,
risk degerlendirme ekibi, kritik olay bildirimi, RAM standartlari, psikososyal izleme ve kurumlar arasi koordi-
nasyon hikumlerini icermelidir.

ikinci olarak, ekranlarda cocuk giivenligi icin ayri bir diizenleme paketi hazirlanmalidir. Yas giivencesi,
cocuk hesabi korumasi, algoritma sinirlari, canl yayin ve kisa video platformlari icin cocuk giivenligi yikim-
|Gltkleri netlestiriimelidir.

Uclincii olarak, RTUK mevzuatinda Aile Dostu icerik isareti ve toplumsal etki 6lclimii zemini giiclen-
dirilmelidir. IIl. Aile Calistay’nin somut 6nerilerinden biri olan bu baslik,™” televizyon ve dijitalde eszamanli
uygulanabilecek yeni bir icerik koruma modeline donusebilir.

105  Murat Cinici, Ailede Siddet Kabuliini Belirleyen Sosyo-Kiiltirel Etkenler, Il. Uluslararasi Aile Sempozyumu - 21. Yizyilda Aile Olmak
Bildiriler Kitabi, Ed. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 355.

106  Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yénelik Tehditler — Sonug Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim
2025, s. 45,66.

107  A.g.g., s. 66.
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Dérdiincii olarak, PDR ve RAM mevzuatinda baglayici hizmet standartlari olusturulmalidir. Onceki

bolimde agiklandigi gibi, mevcut yapi kavramsal olarak ¢agdastir, fakat sahada yiksek riskli olaylara yanit

vermek icin operasyonel baglayiciligi zayiftir.

13.8. Uzun vadeli kultiirel dayaniklilik paketi

Son paket, yalniz giivenlik ve mevzuat degil, toplumun
uzun vadeli bagisiklik sistemini gliclendirmeyi amaclayan kiil-
tiirel dayaniklilik adimlaridir. Aile Calistayi Ill 6ns6zi ve sonug
bolimleri, meseleyi yalniz yasaklama degil, “sosyo-kiiltiirel da-
yaniklilik mimarisi” kurma meselesi olarak tanimlamaktadir.*®
Aile kurumuna yénelen tehditler birbirinden kopuk degil, bir-
birini besleyen habis bir ekosistem retmektedir. Buna karsilik,

ilk &éneri, yerli ve koruyucu
icerik ekosistemidir. Alterna-
tif rol modeller, emek ve ah-
lak temelli basari hikayeleri,

sehir planlamasindan medyaya, egitimden is diinyasina kadar aile dostu gocuk igerikleri ve

dijitalde gérindrligi yuk-
sek koruyucu anlatilar tesvik
edilmelidir.

her alanda aileyi merkeze alan bir "aile dostu ekosistem"in ku-
rulmasi zorunludur. Aile dostu ekosistemin tahkim edilmesiyle;
fert, aile ve millet Unsiyeti temin edilecek, nesil emniyeti tesis
edilecek ve aile ocagi ilelebet diri kalacaktir.

Bu baglamda ilk 6neri, yerli ve koruyucu icerik ekosis-
temidir. Alternatif rol modeller, emek ve ahlak temelli basari
hikayeleri, aile dostu ¢cocuk igerikleri ve dijitalde gériintrligi yiksek koruyucu anlatilar tesvik edilmelidir. Aile
Calistayi Il bu konuda “iyinin gérinirlGgi” ve “milli kahramanlarin glincellenmesi” bashklarini 6nermektedir.™®

ikinci &neri, yiiz yiize sosyal hayati giiclendiren yerel aglardir. Dijital perhiz, doga kamplari, iicretsiz
kaltar turlar, gondllilik projeleri, kusaklar arasi képriler ve mahalle-temelli aile etkinlikleri, Gnsiyeti gliclen-
diren mekansal tasarim, yalniz sosyal aktivite degil risk azaltici sosyal sermaye yatirimi olarak gérilmelidir.
Aile Calistayi Ill bu tur uygulamalari acikga sosyal politika 6nerisi olarak siralamaktadir.™

Uglincii éneri, erken uyari ve risk haritalama sistemidir. Bu rapor boyunca tekrarlandig iizere, riskler bir
anda degil, klcuk isaretlerin birikimiyle biylimektedir. Bu nedenle il ve ilce bazinda okul siddeti, akran zor-
baligi, devamsizlik, agir disiplin vakasi, rehberlik yonlendirmesi, dijital risk ve aile kirilganlik verilerini birlikte
izleyen bir gosterge paneli kurulmalidir. Bu yaklasim, hedeflenmis midahale setleri Gretmeyi mimkun kilar.

13.9. Sonu¢

Politika 6nerilerinin ana mantigi sudur: cocuk ve gencleri o o
&S ¢ gene Turkiye’nin ihtiyaci, okul sal-

dirilarina sadece olay son-
rasi tepki veren bir glivenlik
refleksi degil, aileyi, okulu,

korumak icin tek kapili degil, cok katmanli bir koruma sistemi
gereklidir. Bu sistemde okul giivenligi, PDR-RAM reformu,
dijital yonetisim, aile destegi, 6gretmen kapasitesi, igcerik
denetimi ve kdlttrel dayaniklilik birbirinin alternatifi degil,
tamamlayicisidir.

dijital alani ve kurumsal ko-
ordinasyonu ayni anda gli¢-
lendiren butiincul bir koruma
mimarisidir.

Bu bolimin ana sonucu sudur: Turkiye’nin ihtiyaci, okul
saldirilarina sadece olay sonrasi tepki veren bir glivenlik
refleksi degil, aileyi, okulu, dijital alani ve kurumsal ko-
ordinasyonu ayni anda giliclendiren butiinciil bir koruma

mimarisidir.

108 Ag.c,s. M, 74
109  Ag.g,, s. 40.
10  Ag.c.,s. 45-49.
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14. TBMM ARASTIRMA KOMISYONU ICiN SOMUT
YOL HARITASI

Bu raporun onceki bolimleri gostermektedir ki Siverek
ve Kahramanmarags’taki okul saldirilari, yalniz iki adli vakayi
inceleyerek kavranabilecek bir mesele degildir. TBMM’nin Komisyonun bG§OI’I$I, yaln/z
komisyon kurma gerekgesinde de konu agik bicimde okul olaylarm nasil gergekle;sti-
glvenligi, sosyal medya, psikoloji, aile ve diger toplumsal é,’n,‘ arastirmasina deg,‘/, bu
boyutlariyla ele alinmasi gereken ¢ok katmanli bir alan ola-

tlr hadiseleri mimkdiin kilan
rak tarif edilmistir. Bu nedenle komisyonun basarisi, yalniz

risk ekosistemini, kurumsal

olaylarin nasil gerceklestigini arastirmasina degil, bu tir ha-
diseleri mimkun kilan risk ekosistemini, kurumsal aciklari GglkIOI’I ve On/ey’C’ pO/ItIkCI
ve onleyici politika eksikliklerini gorinir kilmasina baghdir. eksikliklerini goérunur kilma-

Surecleri etkileyen taraf genellikle meseleyi 6nce tanimla- sina bdé/ldlr.

yan, gindemi kuran ve destekgi tabanini bu tanim etrafinda
sekillendiren taraftir. Reaktif yaklasim ise cogu zaman geg
kalmaktadir. Bu nedenle komisyonun gérevi, sadece yasanmis iki saldiriya tepki vermek degil, meseleyi dogru
tanimlayarak Turkiye icin 6nleyici yol haritasi olusturmaktir.

14.1. Komisyonun inceleme eksenleri

Komisyon calismasi bes ana eksene oturmalidir.

Birinci eksen, olay incelemesi ve kronolojidir. Siverek ve Kahramanmaras vakalarinda olayin akisi, failin
gecmisi, okul gevresi, okul yonetimi refleksi, glivenlik agig1, 6ncesindeki uyari isaretleri ve sonrasindaki mi-
dahale zinciri ayrintili bicimde analiz edilmelidir. Ancak bu eksen tek basina birakilmamalidir.™

ikinci eksen, okul giivenligi ve kurum kapasitesidir. Okullardaki fiziki giivenlik standartlari, kriz planlari,
rehberlik servisleri, okul psikososyal ekipleri, RAM destegi, ilce milli egitim koordinasyonu ve kurumlar arasi
mudahale zinciri degerlendirilmelidir.

Uglincii eksen, cocuk ve genclik risk ekosistemidir. Dijital platformlar, sosyal medya, cevrim ici zorbalik,
oyun ekosistemi, siddetin normallestirilmesi, gorinirlik baskisi, degersizlik hissi, yalnizlasma ve akran dis-

lanmasi gibi alanlar komisyonun asli glindemlerinden biri olmalidir.

Dérdinci eksen, aile ve anne-babalik becerilerinin milli ve manevi degerler dogrultusunda bilimsel
zeminde giiclendirilmesidir. Cocuklarin davranis degisimlerini fark etme, dijital maruziyeti ydnetme, okul-aile
is birligi ve ev ici risk yonetimi bagliklari bu eksende ele alinmalidir.

Besinci eksen ise medya, icerik dolasimi ve toplumsal etkidir. Bu raporda ayrintili bicimde gosterildigi
gibi televizyon, dijital platform ve sosyal medya birbirini besleyen birlesik bir igcerik diizeni kurmaktadir. Bu

111 X, TikTok, Telegram icerik analizleri her iki failin de saldiridan haftalar nce sosyal medya ve oyun platformlarinda siddet icerikli “manifes-
to” benzeri paylasimlar yaptig, Kahramanmaras failinin “oyunlastiriimis saldirganlik” kodlariyla mihimmat gorselleri paylastigi tespit edilmistir.
Siverek failinin okuldan ayrildiktan sonra yogun bir “intikam soylemi” gelistirdigi; Kahramanmaras failinin ise agir akran zorbaligina maruz
kaldigi ve “goriinmezlik” duygusuyla bas etmeye calistigi bildirilmistir. Okulun disiplin kurullari ile RAM arasinda, failin davranis bozukluklarina
dair “anlik bildirim” protokoliinin isletiimedigi, stirecin sadece “idari kayit” olarak kaldigi tespit edilmistir.
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nedenle komisyon yalniz platformlari degil, yayincilari, yapimcilari ve iceriklerin dijital dolasima giris bicimlerini
de incelemelidir. Bu baglamda sivil toplum kuruluslari ve platformlar énclligiinde ortaya ¢ikan Temiz Ekran
Hareketi gibi sivil inisiyatif ile kamu is birliginin gliclenmesi zaruridir.

COCUK KORUMA MiMARISI

Gocuk merkezli bitiinclil koruma yaklasimi

AILE

Sevgi ve ilgi, rehberlik,

dijital refakat,

degder aktarimi .

¢ |

DEVLET
Hukuki cerceve,

OKUL

Y Givenli okul
pto It(lj a t\I/e ortami, rehberlik
standartlar, hizmetleri,

denetim ve

: erken uyari
koordinasyon Y

4

]
1]
1]
!
1
'
.

PLATFORM TOPLUN

Yas dogrulama, Sosyal destek adlari,
icerik korumasi, sivil toplum,
cocuk hesabi mabhalli yapilar
korumasi 5 B i o

Amag: cocugun giivenli, saglikl ve dengeli gelisimini
destekleyen koruyucu ekosistemi gii¢clendirmektir.

14.2. Dinlenmesi onerilen kurum ve uzman gruplari

Komisyonun dinleme listesi dar tutulmamalidir. Sadece olay yeri yetkilileri ve emniyet birimleriyle sinirli
bir dinleme seti, meseleyi eksik birakir.

Oncelikle dinlenmesi gereken kamu kurumlari sunlardir: Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig), icisleri Bakanhgi, Saglik Bakanligi, RTUK, BTK, ilgili valilikler ve il milli egitim mudiirlikleri.

ikinci grup, uygulama sahasindaki uzmanlardir: okul miidiirleri, rehber gretmenler/psikolojik danigmanlar,
RAM yoneticileri, cocuk ve ergen psikiyatrlari, psikologlar, sosyal hizmet uzmanlari, cocuk koruma hukuku
uzmanlari ve kriz midahalesi alaninda galisan isimler.

Uclincii grup, medya ve dijital alan uzmanlaridir: yayinci kurulus temsilcileri, dijital platform uzmanlari, oyun

ekosistemi arastirmacilari, cocuk glivenligi ve yas glivencesi teknolojileri Gizerine galisan uzmanlar.

Dérdiincii grup ise sivil toplum ve akademi kanadidir. Burada istanbul Aile Vakfr'nin sempozyum ve ca-
listaylarinda yer alan akademisyenler ile sahada ebeveynlik, medya okuryazarligi, cocuk ve genclik alaninda
calisan STK’lar dinlenmelidir. Bu 6neri, vakfin sempozyum ve calistaylarinda zaten ¢ok disiplinli bir katilimci

zemini 6ngoren yaklasimiyla uyumludur.
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14.3. Saha ziyaretleri ve veri toplama plani

Komisyonun masa basi calismayla yetinmemesi gerekir. En az dort tip saha ziyareti 6nerilmelidir.

ik olarak, olaylarin yasandigi okullar ve ilgili ilceler ziyaret edilmelidir. Burada sadece giivenlik zaafi degil,
okul iklimi, rehberlik kapasitesi, aile profili ve yerel sosyal ¢cevre de incelenmelidir.

ikinci olarak, farkl risk diizeyindeki okullardan érneklem alinmalidir. Biiyiiksehir, orta &lcekli sehir ve kirsal
yerlesimlerden secilecek okullarda rehberlik, gtivenlik ve dijital risk profilleri karsilagtiriimalidir.

Uglincii olarak, RAM’lar yerinde incelenmelidir. Personel sayisi, gérev dagilimi, 6zel egitim-rehberlik
dengesi, okullara erisim kapasitesi ve vaka takip sistemi sahada degerlendirilmelidir.

Dordiinci olarak, gocuk ve genglerin yogun dijital maruziyet yasadigi sosyal cevreler ve alternatif koruyucu
modeller incelenmelidir. Burada Odev Evleri gibi pilot destek alanlari, ebeveyn egitim programlari ve genclik
destek modelleri de dikkate alinabilir. Vakfin ekran koglugu ve dijital risk azaltma yoniindeki pilot girisimleri,
saha o6lceginde degerlendirilebilecek 6rnekler sunmaktadir.

KOMiISYONUN
MERKEZi SORUSU

Cocuklari koruyamayan
dijital ekosistem
nasil doniisturiulecek?

Burapor, bu soruya yanit arama
\0\ P yay

- sorumluluguyla hazirlanmistir.

14.4. Komisyonun sormasi gereken oncelikli sorular

Sistemin kok nedenlerine inebilmek icin dogru ve stratejik sorularin yoneltilmesi, ¢c6ziimin en kritik asa-
masini olusturmaktadir:

 Bu iki vakada olay 6ncesinde hangi davranigsal, dijital veya sosyal sinyaller vardi?
 Bu sinyaller aile, okul, rehberlik servisi veya cevre tarafindan gorildi ma?

* Gorildiyse neden birlesik bir risk degerlendirmesine dénilismedi?

Okulun fiziki glivenlik kapasitesi neydi ve hangi agiklar mevcuttu?

ilgili okulda rehberlik ve psikososyal destek kapasitesi yeterli miydi?

RAM destegi hangi yogunlukta ve hangi hizla devreye girdi?

e Akran zorbaligl, dislanma, dijital zorbalik veya goriindrlik baskisi gibi faktorler mevcut muydu?

Okullarda Yasanan Saldirilar Baglaminda Cocuk, Genglik, Dijital Riskler, Rehberlik Sistemi ve Toplumsal Guvenlik /5



Cocuk ve genglerin maruz kaldigi medya, dizi, kisa video ve oyun iceriklerinin davranis iklimine etkisi nasil
degerlendirilebilir?

Veliler bu riskler konusunda ne kadar bilgiliydi?
Veliler ne yapti, ne yapmadi?
Mevzuat hangi noktada yeterli, hangi noktada baglayicilik ve kapasite bakimindan yetersiz kaldi?

Tirkiye’de ¢ocuk kullanicilar igin yas dogrulama ve ¢ocuk hesabi koruma sistemleri fiillen ne 6lgiide uygu-
lanmaktadir?

Dijital platformlarin ¢ocuklar, aile iliskileri ve toplumsal gliven tizerindeki etkilerini 6lgmeye yonelik kurumsal
kapasite nasil gelistirilebilir?

Yasa uygun dijital hizmet standartlarinin uygulanmasini denetleyecek mekanizmalar yeterli midir?

Bu soru seti, komisyonu “kim yapti, nasil yapti” daralmasindan ¢ikarip “neden mimkin oldu, tekrarini ne

onler” dizeyine tasir.

14.5. Komisyon raporuna donusturulebilecek karar alanlari

Komisyon calismasinin sonunda yalniz genel tavsiye cimleleri degil, karar alanlarina donisebilecek net

basliklar Gretilmelidir. Bu rapor bakimindan komisyonun sonug boélimiinde su alanlarda somut 6neri gelis-

tirmesi beklenmelidir:

Okul giivenligi standart paketi,

Okul risk degerlendirme ve midahale ekibi modeli,

PDR ve RAM reform paketi,

Cevrim ici cocuk glivenligi ve yas glivencesi diizenlemesi,

Toplumsal Etki Olciimleme ve Aile Dostu icerik sistemi: Cocuk ve genclerde ekran bagimliligi ile miicadele,
dijital medyanin dogru kullanimi ve aile yapisinin medya araciligiyla tahkimi icin ‘Toplumsal Etki Ol¢iim-
leme’ ve ‘Aile Dostu igerik’ sistemi kurulmalidir. Bu sistem; televizyon ve dijital platform iceriklerinin aile
degerlerine etkisini diizenli olarak izleyen, ebeveynler icin ‘Medya izleme Rehberi’ sunan ve ekran bagim-
higina karsi koruyucu mekanizmalari devreye alan bir yapida isletilmelidir. Siddet ve zararli iceriklere karsi
medya okuryazarligl programlarinin yayginlastirilmasi, yayin akislarinda ‘Aile Dostu Yayin Saati’ olusturulmasi
ve milli-manevi degerleri koruyan yapimlarin gorinirlGgindn artiriimasi esastir. Aile birligini destekleyen
iceriklerin Uretimi sektorel tesviklerle desteklenmeli; ekran bagimliligi ile micadele ve dijital medyadaki
risklerin 6nlenmesi hususunda bes yillik, sirdirilebilir bir ulusal eylem plani kararlilikla uygulanmahdir.

Ebeveynlik ve dijital refakat destek programi,

Ogretmen ve okul yéneticileri icin hizmet ici risk tanima egitimi,
Psikososyal kriz sonrasi iyilesme protokold,

Yerli ve koruyucu icerik ekosistemi tesvikleri.

Bu basliklar, Aile Calistayi llI'te 6nerilen dijital yonetisim, aile dostu icerik, gliven toplumu ve gliclendirici

sosyal politika yaklagimiyla uyumludur.™®

112

Bu 6nerinin teknik ayrintilari, puanlama metodolojisi ve tesvik modeli; istanbul Aile Vakfi ve RTUK arasinda imzalanan is birligi proto-

kolli ve bu kapsamda hazirlanan bes yillik strdirilebilir eylem plani cercevesinde yapilandiriimistir. Bkz. https://www.yenisafak.com/hayat/
rtuk-ve-istanbul-aile-vakfindan-aileyi-guclendiren-is-birligi-cocuk-ve-genclerde-ekran-bagimliligi-ile-mucadele-ana-tema-olacak-4682007
(12.05.2026)

13

Aile Calistayr Ill — Sosyo-Kiiltiirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug¢ Raporu, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, istanbul, Kasim

2025, s. 73-74.
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14.6. Sonuc

TBMM Arastirma Komisyonu, yalniz iki agir saldirinin kaydini tutan gecici bir yapi olmamalidir. Dogru kur-
gulandiginda bu komisyon, Tirkiye’de okul glivenligi, cocuk ve genclik politikalari, dijital yonetisim ve aile
destek sistemi icin donlstlriiclt bir cerceve Uretebilir.
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15. SONUC

Elde edilen bulgular, incelenen sorun alanlarinin tek bir ku-
rumun goérev ve sorumluluk alani icerisinde agiklanamayacak Olaylarm okul ortaminda

olctide cok katmanli bir yapiya sahip oldugunu géstermekte- ortaya ¢cikmasi, sebeplerinin
dir. Olaylarin okul ortaminda ortaya ¢ikmasi, sebeplerinin de de egitim sistemi igerisinde

egitim sistemi icerisinde aranmasini zorunlu kilmamaktadir.
aranmasini zorunlu kilma-

Aksine, aile, saglk, medya, dijital platformlar, sosyal hizmetler . . >
ve genclik politikalariyla dogrudan iliskili cok sayida unsurun maktadir. Aksine, aile, Sagl’k:
bir araya gelerek bu sonuglari irettigi goriilmektedir. Bu se- medya, dijital platformlar,

beple Komisyonun nihai degerlendirmelerinde, meselenin sosyal hizmetler ve genc-
bltlncdl niteliginin vurgulanmasinin ve ilgili tim kurumlarin

lik politikalariyla dogrudan
iliskili cok sayida unsurun bir
araya gelerek bu sonuglari
Urettigi gorulmektedir.

gorev alanlariniilgilendiren boyutlarin birlikte ele alinmasinin
yararli olacagi degerlendiriimektedir.

incelenen vakalar okul ortaminda ortaya cikmis olsa da,
kok nedenleri tek bir kurumun sinirlarini asan ¢cok katmanli

bir yapidadir. Aile, saglk, medya, dijital platformlar, sosyal
hizmetler ve genclik politikalariyla dogrudan iliskili cok sayida
unsurun bir araya gelerek bu sonuclari Urettigi gorilmektedir. Bu nedenle Komisyonun nihai degerlendirme-
lerinde; sorunun egitim sistemiyle sinirli kalmadigi vurgulanmali ve tim kurumlarin gérev alanlarini kapsayan

bittncil bir ¢ézim mimarisi esas alinmalidir.

i £)

TOPLUMSAL DAYANIKLILIK FORMULU

e+ © =@

GUCLD GUCLU GUVENLI TOPLUMSAL
AiLE OKUL DIJITALCEVRE  DAYANIKLILIK

Cocugun saglikli gelisimi ve toplumun gelecedi icin
g unsur birlikte ve dengeli sekilde gii¢lendirilmelidir.

Hedef: Risklere karsi direngli, glivenli ve
dayanikli bir toplumsal yapi.
. 4

Sanliurfa Siverek ve Kahramanmaras’ta kisa araliklarla meydana gelen okul saldirilari, Tiirkiye’nin ¢ocuklari,
gencleri ve egitim kurumlari bakimindan yeni bir risk esigine geldigini acik bicimde géstermistir. Bu hadiseler,
yalnizca munferit sug vakalari ya da anlik giivenlik agiklari olarak degerlendirildiginde, meselenin gergek bo-
yutu eksik kalmaktadir. Clnku bu tur saldirilar, okul giivenligi, cocuk ve genclik psikolojisi, dijital maruziyet,
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medya ve icerik dolasimi, akran dislanmasi, aile ici sessiz kopus, rehberlik sisteminin kapasitesi ve kurumsal
koordinasyon aciklarinin ayni anda goriinir hale geldigi cok katmanli kirllma anlaridir.

Bu rapor boyunca ortaya kondugu Uzere, okulda patlayan siddet cogu zaman sadece okulda baslama-
maktadir. Siddet, daha dnce zihinlerde, dilde, ekranlarda, akran iliskilerinde, gériiniirliik baskisinda ve gliven
duygusunun asinmasinda birikmektedir. istanbul Aile Vakfr'nin calistay ve sempozyum birikimi de bu noktada
dnemli bir kurumsal zemin sunmaktadir. Ozellikle Aile Calistayi Ill sonug raporunda dijitallesmenin bir “do-
pamin ekonomisi”, “haz endustrisi” ve “glivensizlik” Gretme kapasitesi vurgulanmis, yapimlar icin toplumsal
etki 6lcim ile aile dostu icerik yaklagimi dnerilmistir."* [ll. Uluslararasi Aile Sempozyumu’nda yer alan saha
arastirmasi da dijital medyanin ¢ocuklar ve gencler bakimindan en baskin tehdit alani olarak algilandigini
gostermekte, aileyi ise toplumun giiven, huzur ve mutluluk bakimindan en gicli referans noktasi olarak
ortaya koymaktadir.ms

TEMEL TESPIT

Okul saldirilan
okulda
baslamamaktadir.

Risk faktorleri cocugun yasam ekosisteminde
zamanla birikmekte ve okulda goriiniir hale gelmektedir.

Raporun temel sonucu sudur: Tirkiye’nin karsi karsiya oldugu mesele yalniz okul giivenligi mesele-
si degildir, okul, aile, dijital cevre, medya ve toplumsal giiven arasindaki baglarin zayiflamasiyla orta-
ya cikan daha genis bir sosyo-kiiltiirel dayaniklilik meselesidir. Bu nedenle ¢6ziim de tek baslikli olamaz.
Yalniz glivenlik gorevlisi, yalniz kamera, yalniz sosyal medya diizenlemesi, yalniz aileye ¢agr ya da yalniz
cezai tedbir lzerinden ilerleyen yaklagimlar eksik kalacaktir.

Bu raporun onerdigi bitiincll cerceve bes ana eksene
dayanmaktadir.

Birincisi, okul giivenliginin yeniden tanimlanmasidir. Tlrkiye’nin karsi karsiya

Okul glivenligi, kapi, duvar ve kamera ile sinirli degil, aidiyet, oldug'u mesele yalnlz okul
rehberlik, erken uyari, kriz yonetimi ve psikososyal destek

glivenligi meselesi degil-
dir, okul, aile, dijital cevre,

boyutlariyla birlikte ele alinmalidir.

ikincisi, PDR ve RAM sisteminin giiclendirilmesidir. -
medya ve toplumsal gliven

Turkiye’de mevcut mevzuat 6nleyici dili tanimaktadir, ancak . >
arasindaki baglarin zayifla-

yuksek riskli okul siddeti olaylari bakimindan baglayici tehdit
degerlendirme, RAM hizmet standardi, anlik risk bildirimi ve masiyla ortaya ¢ikan daha
genis bir sosyo-kdltirel da-

14 Aile Calistay: Il — Sosyo-Kdiltirel Riskler ve Aileye Yonelik Tehditler — Sonug y anlk/lhk meseleSIdln

s. 66.
15  Turgay Sirin, Tiirkiye'de Kentlesme, Kiiltiirel Degerler ve Aile Algisi: [SAVAK Saha Arastirmasi, Il. Uluslararasi Aile Sempozy8 R
Yizyilda Aile Olmak Bildiriler Kitabi, Ed. Turgay Sirin, istanbul Aile Vakfi Yayinlari, 2025, s. 35-58; istanbul Aile Vakfi Saha Arastirfhasi¥Bii-
tinlesik Analizler Raporu, Anka Danisma Grubu, 2025, s.7-47.
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kurumlar arasi midahale esikleri yeterince net degildir. Bu agiklar giderilmeden okul saldirlari gibi agir hadi-
selerin 6nlenmesi zorlasacaktir.

Uclincisi, dijital yonetisim ve icerik sorumlulugudur. Televizyon, dijital platformlar, kisa video akislari
ve oyun ekosistemi artik birbirinden kopuk alanlar degildir. Konvansiyonel medya icerigi dijital mecralara ta-
sinmakta, orada daha uzun ve daha yogun bir dolagsim émri kazanmaktadir. Bu nedenle ¢ocuklari ve gencleri
korumaya donik bir politika cergevesi, yayincilari, yapimcilari, platformlari ve oyun Ureticilerini birlikte ele
almak zorundadir.

Doérdiincusu, aile ve ebeveynlik kapasitesinin giiclendirilmesidir. Aile, nostaljik bir referans degil,
risklerin ilk fark edildigi, ilk yonetildigi ve cogu zaman ilk telafi edildigi temel kurumdur. Dijital ebeveynlik,
refakatgi model, bilingli sinirlama, dogal haz ve tatmin kaynaklarini gliclendirme ve erken isaretleri fark etme
kapasitesi, cocuk ve gencleri korumada merkezi Gnemdedir.

Besincisi ise, toplumsal glivenin yeniden tahkimidir. Okul saldirilari yalniz magdurlari degil, batin
toplumu etkileyen bir korku ve glivensizlik dalgasi Gretmektedir. Bu nedenle kamu politikasi yalniz failin ceza-

landiriimasina degil, toplumun ortak emniyet hissini ve gelecek glivenini yeniden kurmaya da odaklanmalidir.

TBMM’nin bu konuda arastirma komisyonu kurmus olmasi, meselenin yalniz egitim idaresi degil, toplumsal
ve siyasal diizeyde de ciddiyetle ele alindigini géstermektedir. TBMM’nin resmi agiklamasinda da konu, okul
glvenligi, sosyal medya, psikoloji, aile ve diger toplumsal boyutlariyla birlikte arastirilmasi gereken ¢ok yonli
bir alan olarak tarif edilmistir.

Bu cercevede komisyona sunulan bu raporun nihai hedefi, yalniz yasanmis iki saldirinin muhasebesini yap-
mak degildir. Asil hedef, Tirkiye’de ¢ocuklari ve gencleri korumaya déniik 6nleyici, baglayici, cok katmanh
ve uygulanabilir bir koruma mimarisi 6nermektir. Bu mimari, okul giivenligini, rehberlik reformunu, dijital
cocuk glvenligini, medya sorumlulugunu, ebeveyn destegini ve kiltirel dayanikliligi ayni anda icermelidir.

Son s6z olarak su tespiti vurgulamak gerekir: Cocuklarin okulda giiven icinde bulundugu, ailelerin
evde rehberlik kapasitesini korudugu, medyanin ve dijital alanin daha yiiksek sorumluluk standardiyla
isledigi, rehberlik ve psikososyal destek sisteminin erken uyari verebildigi bir yapi kurulmadan, bu
tiir hadiselerin tekrarini 6nlemek miimkiin olmayacaktir.

Dolayisiyla mesele yalniz bir glivenlik agigi degil, nesli, toplumsal bagi ve ortak emniyet duygusunu koruma
meselesidir. Bu rapor, tam da bu nedenle, minferit vakalara tepki veren gegici reflekslerden degil, Turkiye’nin
kendi toplumsal dokusuna uygun, aile merkezli, cocuk odakli ve kurumsal olarak surdurtlebilir bir koruma
modelinden yana tavir almaktadir.
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